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  :مقدمة

تحغۜܢࢫمنݤݨيةࢫالبحثࢫالعلܣࢫعڴʄࢫدرجةࢫكب؈فةࢫمنࢫכɸميةࢫبالɴسبةࢫللأبحاثࢫالعلمية،ࢫوالسȎبࢫࢭʏࢫ

شرعࢫالعلماءࢫواݍݵفاءࢫࢭʏࢫالعالمࢫنحوࢫإيجادࢫمنݤݨيةࢫذلكࢫɸوࢫحاجةࢫأيࢫبحثࢫعلܣࢫللدقةࢫوالتنظيم،ࢫ،ࢫلذاࢫ

للبحثࢫالعلܣࢫʇس؈فࢫعڴʄࢫدر٭ڈاࢫالباحثون،ࢫولكنࢫيɴبڧʏࢫɸناࢫأنࢫننوهࢫبأنࢫالمنݤݨيةࢫتɢونࢫࢭʏࢫاݍݵطوطࢫالرئʋسيةࢫ

نافٍࢫ ࢫفɺذاࢫכمرࢫمُ ࢫمشابھࢫللآخر، ࢫبحث ࢫɸناك ࢫيɢون ࢫأن ʏبڧɴࢫفلاࢫي ࢫالبحث، ࢫمجمل ʏࢫࢭ ࢫولʋس ࢫالبحث، ݍݵطة

لعلمية،ࢫفالبحثࢫالعلܣࢫيجبࢫأنࢫيتم؈قࢫبالانفراديةࢫوالتجديدࢫ،ࢫبʋنماࢫالمنݤݨيةࢫۂʏࢫعبارةࢫللمقايʋسࢫوالمعاي؈فࢫا

ࢫالعلܣ؛ࢫ ࢫالبحث ࢫبمنݤݨية ࢫيتعلق ࢫما ࢫجميع ʄࢫعڴ ࢫالعمل ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫنتعرف ࢫوسوف ࢫالبحث، ࢫلعمل ࢫترتʋب عن

  .لمساعدةࢫالطلابࢫࢭʏࢫإعدادࢫכبحاثࢫوالرسائلࢫالعلمية

اࡧعڴʄعندࡧטنْڈاءࡧمنࡧالمقياسࡧالتعليميࡧ،ࡧسيكو   :نࡧالطالبࡧقادرً

  Remember:مستوىࡧالمعرفةࡧوالتذكرࡧ-1

يتوقعࢫمنࢫالطلابࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمستوىࢫأنࢫʇستعيدواࢫالمعلوماتࢫمنࢫالذاكرة،ࢫولكنࢫلاࢫيتوقعࢫمٔڈمࢫȖغ؈فɸاࢫبأيࢫ

  .شɢلࢫمنࢫכشɢال

  .يقومࢫالطلابࢫبحفظࢫالتعرʈفاتࢫالمرتبطةࢫبالموضوعࢫدرا؟ۜܣࢫمحددࢫ-

كماࢫيمكنࢫإعطا٬ڈمࢫأسئلةࢫملءࢫ. يتمࢫإعطاءࢫالطلابࢫأسئلةࢫاختيارࢫمنࢫمتعدد،ࢫوʈطلبࢫمٔڈمࢫלجابةࢫعلٕڈاࢫ-

  الفراغات،ࢫɸدفɺاࢫاستحضارࢫماࢫلديھࢫمنࢫمكȘسباتࢫقبليةࢫتتعلقࢫمنݤݨيةࢫالبحثࢫالعلܣࢫ

   :UnderstandمستوىࡧטسȘيعابࡧوالفɺمࡧ -2

  .يقومࢫالطلابࢫبȎناءࢫوصلاتࢫجديدةࢫࢭʏࢫعقولɺم

مࢫالطلابࢫبتحديدࢫاݍݵصائصࢫכساسيةࢫالۘܣࢫȖسمحࢫلɺمࢫبتحديدࢫمختلفࢫالمتغ؈فاتࢫوالمفاɸيمࢫالمتعلقةࢫيقو ࢫ-

  بالمحورࢫاݍݵاصࢫبمفاɸيمࢫمنݤݨيةࢫالبحثࢫالعلܣ

  .وɸناࢫɲعطيࢫالطالبࢫȊعضࢫכسئلةࢫالمتنوعةࢫانطلاقاࢫمماࢫتمࢫטستفادةࢫمنھࢫوفɺمھࢫللدرسࢫ-

   :Applyمستوىࡧالتطبيقࡧ -3

  .طواتࢫيتوقعࢫاتباعɺاࢫللتمكنࢫمنࢫحلࢫمشكلاتࢫجديدةإجراءاتࢫمعينةࢫأوࢫخ

  يتعرفࢫالطلابࢫعڴʄࢫمختلفࢫالمفاɸيمࢫالمتعلقةࢫبالبحثࢫالعلܣࢫومختلفࢫالمناݠݮࢫالۘܣࢫيمكنھࢫاستعمالɺاࢫࢫ-

ࢫمنࢫࢫ- ࢫانطلاقا ࢫالمشاɠل ࢫɸذه ࢫحل ࢫيمكٔڈم ࢫوكيف ࢫحلɺا ࢫالمراد ࢫالمشɢلة ࢫطبيعة ࢫȖܨݵيص ࢫالطلاب ࢫمن يطلب

  .تحديدࢫنوعࢫالمنݤݮࢫالمناسبࢫ

   :Analyzeمستوىࡧالتحليلࡧ -4

  .ʇستخدمࢫالطلابࢫمستوىࢫالتفك؈فࢫالمنخفضࢫلتحديدࢫالعناصرࢫالرئʋسيةࢫودراسةࢫɠلࢫجزء

ࢫࢫ- ࢫالعلܣ ࢫبالبحث ࢫالمتعلقة ࢫالمفاɸيم ࢫمختلف ࢫبقراءة ࢫالطلاب ࢫʇستطيعࢫ. يقوم ࢫالۘܣ ࢫالمناݠݮ ࢫانواع ومختلف

  .استعمالɺاࢫࢭʏࢫعلاجࢫموضوعھࢫالبحۙܣ
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  .البحثࢫالعلܣࢫࢫأدواتتوصلࢫالٕڈاࢫالطالبࢫوتفس؈فɸاࢫباستعمالࢫتحليلࢫمختلفࢫالنتائجࢫالۘܣࢫࢫ-

   :Createمستوىࡧالفكيبࡧولإɲشاءࡧ -6

  .يقومࢫالمتعلم؈نࢫبȘنظيمࢫالمعلوماتࢫبطرقࢫمختلفةࢫجديدة

  .يبحثࢫالطلابࢫعنࢫدورࢫالبحثࢫالعلܣࢫࢫࢭʏࢫاعدادࢫمذكراتࢫالتخرجࢫ-

ࢫأسبࢫ- ࢫلإيجاد ࢫالذɸۚܣ ࢫبالعصف ࢫالطلاب ࢫوكيفيةيقوم ࢫالمشɢلة ࢫمنࢫࢫاب ࢫمنھ ࢫاستفاد ࢫمما ࢫانطلاقا اݍݰل

  .المحاضراتࢫالمقدمة

   :Evaluateمستوىࡧالتقوʈمࡧ -5

  .يتمࢫفحصࢫɠافةࢫمصادرࢫالمعلوماتࢫلتقييمࢫجودٮڈاࢫوليتمࢫاتخاذࢫالقراراتࢫبناءࢫعڴʄࢫالمعاي؈فࢫالمحددة

  .دراسةࢫآلياتࢫوأدواتࢫجمعࢫالبياناتࢫوالمعلوماتࢫحولࢫموضوعࢫالدراسةࢫ-
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  לطارࡧالمفاɸيميࡧللمعرفةࡧوالبحثࡧالعلمي: כول الفصلࡧ

  :ɠلماتࡧالمفتاحية

  .الفكر،المعرفةࢫ،ࢫالعلم،ࢫالبحثࢫ،البحثࢫالعلܣ

    :تمɺيدࡧالفصل

 لشۘܢ ضرورʈا العلܣ البحثحيثࢫانࢫ. כمم وتتقدم العلوم تتطور  بھ إɲساɲيࢫ، ɲشاط العلܣ البحثʇعتفࢫ

 أو כمم من أمة نتصور  ولا. والتطبيقية والنظرʈة والطبيعية לɲسانية تخصصاٮڈا، وɠل العلوم، أنواع

 تحققھ أن يɴبڧʏ ما وتحقق والموضوعية، بالعلمية يȘسم بحث ودون  ɸدى غ؈ف عڴȖ ʄس؈ف الȎشر، من جماعة

  .وטزدɸار التقدم من

 ɸذا ࢭʏ. عٔڈا المخاطر ودرء حياٮڈا تطوʈر عڴʄ وعملت لعلاجɺا، وسعت مشاɠلɺا ࢭʏ بحثت القديمة فالأمم

 الباحث ٭ڈا يتحڴʄ أن يلزم الۘܣ والصفات وخصائصھ وأɸميتھ العلܣ البحث لمفɺوم التعرض نحاولࢫ الفصل

  .علمية واللا التح؈ق عن Ȋعيدا بموضوعية، بحثھ ينجز حۘܢ اݍݨيد

  . العلܣ البحث أنواع عن مختصرة نبذة الباحث ʇعطي كما

 :التعليميةࡧوכɸدافالمخرجاتࡧ

 التعرف محاولة ʄيم مختلف عڴɸالعلم البحث -العلم-المعرفة بمصطݏݳ المتعلقة المفا. 

  تتوفر أن يجب الۘܣ شروط ابراز ʏللارتقاء المعرفة ࢭ ʄعلم إڲ. 

  يانȎا اݍݰالية المعرفة استعراض و المعارف أنواع تɺا وإعادة وتحليلɺتنظيم. 

   عليمȖ البحوث إعداد كيفية الطالب. 
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  .والمعرفةالفكرࡧوالعلمࡧ: أولا

  :الفكرࡧوالتفك؈فࡧ-1

ࢫالذيࢫ ʏࢫالعقڴ ࢫالɴشاط ࢫتفك؈فࢫɸوࢫذلك ࢫمن ࢫعنھ ࢫيتمخض ࢫوما ࢫالفكرࢫלɲساɲي ࢫبان ࢫالقول ɲستطيع

يواجھࢫبھࢫלɲسانࢫمشɢلةࢫماࢫتصادفھࢫࢭʏࢫحياتھࢫࢫوȖعفضࢫطرʈقھ،ࢫحيثࢫيقصدࢫبالمشɢلةࢫأيࢫموقفࢫغامضࢫ

ݰھࢫوʈتغلبࢫعليھ،ࢫ حاجةࢫࢫأو فɺمɺاࢫوʈتمكنࢫمنࢫمعاݍݨْڈا،ࢫحالةࢫمستعصيةࢫيرʈدࢫࢫأو يرʈدࢫלɲسانࢫأنࢫʇستوܷ

  .لمࢫتلعبࢫأوࢫȖشبعࢫوʈرʈدࢫأنࢫتصلࢫإڲʄࢫحلࢫممكنࢫيؤمنࢫتلبيْڈا

לɲسانࢫجɺداࢫأوࢫتفك؈فاࢫقليلاࢫأوࢫكث؈فا،ࢫبقدرࢫماࢫࢫيبذلھوقدࢫيتطلبࢫالɴشاطࢫالفكريࢫوالعقڴʏࢫالذيࢫ

ࢫعمل ࢫفان ࢫوعموما ࢫأوࢫمعقدة، ࢫȊسيطة ࢫأوࢫتɢون ࢫ ࢫأوࢫكب؈فة، ࢫصغ؈فة ࢫتلك، ࢫالمشɢلة ࢫݯݨم ࢫالتفك؈فࢫيɢون ية

  : לɲساɲيࢫوالɴشاطࢫالفكريࢫعادةࢫȖشتملࢫعڴʄࢫجان؈نࢫأساسي؈نࢫɸما

 ا؛ɺسانࢫأوࢫيتعرضࢫلɲعرضࢫأمامࢫלȖلةࢫɢمش 

 ࢫاحتمالࢫ ࢫووܷݳ ࢫالمشɢلة، ࢫحل ʏࢫࢭ ࢫלɲسان ࢫذلك ࢫنجاح ࢫمدى ࢫلتحدد ݳ ࢫتوܷ ࢫوعقلية ࢫفكرʈة خطة

 לجاباتࢫالمناسبةࢫلɺاࢫوالتعاملࢫمعɺا؛

  

  

  

  

  

  

  :أساليبࡧالتفك؈فࡧ-2

ࢫفانھࢫ ࢫاليومية، ࢫحياتھ ʏࢫࢭ ࢫواݍݰالات ࢫوالظروف ࢫالمواقف ࢫمن ࢫمجموعة ʄࢫإڲ ࢫيتعرض ࢫלɲسان ࢫأن بما

يحتاجࢫࢭʏࢫمثلࢫɸذهࢫالمواقفࢫإڲʄࢫتجاربࢫأوࢫردࢫفعلࢫمناسب؈ن،ࢫوʉشملࢫأسلوȋ؈نࢫأساس؈نࢫࢭʏࢫالتفك؈فࢫלɲساɲيࢫ

  :وتجارȋھࢫوɸما

 يࢫטعتيادي،ࢫالمستخدمࢫمراتࢫعديدةࢫمتكررةࢫ: כسلوبࢫטعتباطيǿࢫردࢫالفعلࢫالتلقاʄعتمدࢫعڴʇ

لمواقفࢫوأحداثࢫمȘشا٭ڈةࢫاعفضتࢫלɲسانࢫࢭʏࢫحياتھ،ࢫأوࢫلمواصلةࢫحالةࢫȊسيطةࢫتصادفھࢫبردࢫ

 فعلࢫȊسيطࢫلاࢫيحتاجࢫإڲʄࢫجɺدࢫذɸۚܣࢫاةࢫتفك؈فࢫكث؈فࢫوكب؈ف؛

ࢫالتفك؈فࢫɸوࢫ ࢫبان ࢫالقول ࢫɲستطيع ࢫالفعلࢫلذا ࢫردود ࢫخلال ࢫمن ࢫعليھ ࢫالتعرف ࢫيمكن أداء

المختلفةࢫالۘܣࢫيقومࢫ٭ڈاࢫלɲسانࢫإزاءࢫالمواقفࢫواݍݰوادثࢫوالمشاɠلࢫالۘܣࢫتواجɺھࢫوɸوࢫأيࢫالتفك؈فࢫ

ɲشاطࢫعقڴʏࢫوذɸۚܣࢫيمارسھࢫالفردࢫإزاءࢫحالةࢫاوࢫموقف،ࢫكذلࢫينضرࢫللتفك؈فࢫبأنھࢫɸوࢫمجموعةࢫ

  .٭ڈدفࢫحلࢫمشɢلةࢫماࢫأوࢫموقفࢫغامضࢫالعملياتࢫالعقليةࢫالراقيةࢫالۘܣࢫيقومࢫ٭ڈاࢫלɲسان
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 ࢫالعلܣ ࢫاستخ: כسلوب ʏࢫࢭ ࢫينعكس ࢫحيثࢫفɺوࢫمفمج ࢫمركزࢫوكب؈ف، ࢫتفك؈فࢫȊشɢل ࢫלɲسان دام

يȘناسبࢫمعࢫاݍݰالةࢫأوࢫالمواقفࢫالذيࢫيصادفھࢫوʈتعرضࢫحياتھ،ࢫكذلكࢫفانھࢫࢭʏࢫכسلوبࢫالعلܣ،ࢫ

ࢫأوࢫ ࢫمعينة ࢫحالة ࢫلمجا٭ڈة ࢫإتباعɺا ࢫالمطلوب ࢫتفك؈فࢫواݍݵطوات ࢫوȋرمجة ࢫتنظيم ʄࢫإڲ ࢫלɲسان يحتاج

ࢫالمناسب ࢫاݍݰلول ࢫوضع ࢫȊغرض ࢫوذلك ࢫمحددةࢫتواجھ، ࢫمشɢلة ࢫمفيدة،ࢫحل ࢫإڲʄࢫنتائج ࢫوالوصول ة

 .عڴʄࢫأسسࢫمدروسة

  :العلمࡧوالمعرفةࡧ-3

 :المعرفة  - أ

 ومࡧالمعرفةɺمف. 

ۂʏࢫحصيلةࢫטمقاجࢫاݍݵفيࢫب؈نࢫالمعلومةࢫواݍݵفةࢫوالمدرɠاتࢫاݍݰسيةࢫوالقدرةࢫعڴʄࢫاݍݰكمࢫوالمعلوماتࢫوسيطࢫ

  .لاكȘسابࢫالمعرفةࢫضمنࢫوسائلࢫعديدةࢫɠاݍݰدسࢫوالتخم؈نࢫوالممارسةࢫالفعليةࢫواݍݰكمࢫ

ࡧالمعرفة ࡧȖعرʈف ࢫࢫيمكن ࢫأٰڈا ʄࢫتضمࢫ" عڴ ࢫكما ࢫأوࢫاكȘشافɺا، ࢫأوࢫȖعلمɺا، ࢫإدراكɺا، ࢫتم ࢫالۘܣ ࢫכمور مجموع

ࢫاݍݨديرࢫ ࢫوالعمڴʏ،ومن ࢫالنظري ࢫوالفɺم ࢫواݍݵفة ࢫالتعليم ࢫخلال ࢫمن ࢫالمكȘسبة ࢫوالمɺارات ࢫواݍݰقائق المعلومات

ࢫ ࢫأساليب ࢫوتختلف ࢫالتفك؈ف، ࢫخلال ࢫمن ࢫالمعرفة ࢫبناء ࢫيتم ࢫأن ࢫيمكن ھ ࢫباختلافࢫبالذكرࢫأنّ ࢫالمعرفة اكȘساب

  ".مراحلࢫنموࢫלɲسان

. “לيمانࢫالمحققࢫالذيࢫيزʈدࢫمنࢫقدرةࢫالوحدةࢫأوࢫالكيانࢫعڴʄࢫالعملࢫالفعال”المعرفةࢫعڴʄࢫأٰڈاࢫࢫʇعرفࡧنانوɠا

وɸذاࢫماࢫيحصلࢫࢭʏࢫ. و٭ڈذاࢫالتعرʈفࢫيɢونࢫالفك؈قࢫعڴʄࢫالعملࢫأوࢫכداءࢫالفعالࢫولʋسࢫعڴʄࢫاكȘشافࢫاݍݰقيقة

  .ڈاحيثࢫإنناࢫٰڈتمࢫبماذاࢫيمكنࢫأنࢫȖعملھࢫالمعرفةࢫولʋسࢫبتعرʈفࢫالمعرفةࢫذاٮ, الغالب

. فنحنࢫɲستخدمࢫɠلمةࢫالمعرفةࢫلتعۚܣࢫبأنناࢫنمتلكࢫȊعضࢫالمعلوماتࢫوȋذلكࢫنɢونࢫقادرʈنࢫعڴʄࢫالتعب؈فࢫعٔڈاࢫ

  .ومعࢫذلكࢫفɺنالكࢫحالاتࢫنمتلكࢫفٕڈاࢫالمعلوماتࢫولكنࢫلاࢫɲعفࢫعٔڈا

  :منࢫخلالࢫماسبقࢫيمكنࢫȖعرʈفࢫالمعرفةࢫعڴʄࢫاٰڈاࢫ

  

  

  

  

  

 

تتɢونࢫلدىࢫלɲسانࢫنȘيجةࢫلمحاولاتھࢫمجموعةࢫךراءࢫوالتصوراتࢫوالمعتقداتࢫوالمعاɲيࢫالۘܣࢫ

 المتكررةࢫلفɺمࢫالظواɸرࢫالمحيطةࢫبھ
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 الࡧالمعرفةɢأش: 

إنࢫتقسيمࢫأنواعࢫالمعرفةࢫوأشɢالɺاࢫقدࢫيختلفࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫܧݵصࢫلآخر،ࢫفالمعرفةࢫلʋستࢫءۜܣءࢫثابتࢫأوࢫ

ʏالتاڲɠمكنࢫتقسيمࢫأنواعࢫالمعارفࢫʈءۜܣءࢫواحد،ࢫو:  

    :المعرفةࡧاݍݰسية

أساسࢫعڴʄࢫاݍݰواسࢫوالتجرȋة،ࢫوعڴʄࢫملاحظةࢫالظواɸرࢫملاحظةࢫࢫ أنواعࢫالمعرفة،ࢫȖعتمدࢫȊشɢلȖعتفࢫمنࢫأقدمࢫ

ࢫأوࢫبناءࢫ ࢫالمسȎبات ࢫإيجاد ʄࢫإڲ ࢫتتجھ ࢫأن ࢫدون ࢫاݍݰؠۜܣ، ࢫטدارك ࢫمستوى ࢫعند ࢫتقف ࢫغ؈فࢫمقصودة، Ȋسيطة،

  .الصلات،ࢫولاࢫȖسڥʄࢫإڲʄࢫادراكࢫالعلاقاتࢫالقائمةࢫب؈نࢫالظواɸر

 :المعرفةࡧالفلسفية

 ...ɸذهࢫالمعرفةࢫتبحثࢫࢭʏࢫالموضوعاتࢫالمعقدةࢫمثلࢫالبحثࢫࢭʏࢫالطبيعة: المعرفةࢫتأمليةࢫفلسفيةقدࢫتɢونࢫ

   :المعرفةࡧالعلمية

 .والعلمࢫɸوࢫنوعࢫمنࢫالمعرفةࢫأوࢫالمعارفࢫالمɴسقةࢫالۘܣࢫتȘسمࢫبالوحدةࢫوالتɢامل وȖعۚܣࢫالوصولࢫللعلم

 أنواعࡧالمعرفة 

 :المعرفةࡧاللاحقة

مباشرةࢫمنࢫتجارȋناࢫالܨݵصية،ࢫلكنࢫȊعضࢫأنواعࢫالمعرفةࢫلاࢫيمكنࢫاختبارɸاࢫوۂʏࢫالمعرفةࢫالۘܣࢫنحصلࢫعلٕڈاࢫ 

 .لكٔڈاࢫمشتقةࢫمنࢫالتفك؈فࢫالمجردࢫمثلࢫالرʈاضيات

 :المعرفةࡧالمسبقة

إنࢫالمعرفةࢫالمسبقةࢫتɢونࢫعكسࢫالمعرفةࢫاللاحقةࢫ،ࢫوȖسܢࢫأيضًاࢫبالمعرفةࢫכوليةࢫ،ࢫوۂʏࢫالمعرفةࢫالۘܣࢫيمكنࢫ

ࢫو  ࢫلتجرȋْڈا ࢫاݍݰاجة ࢫدون ࢫوحدهمعرفْڈا ࢫالعقل ࢫباستخدام ࢫاستɴتاجɺا ࢫمعرفةࢫ .ʈمكن ࢫيمكن ࢫالمثال ࢫسȎيل ʄعڴ

ࢫ ࢫࢫ2=1+ 1أن ࢫأصبحا ࢫأٰڈما ࢫومعرفة ࢫوضعɺما ࢫبجانب ࢫووضعɺما ࢫمعًا ࢫشʋئ؈ن ࢫتجلب ࢫأن ࢫيمكنࢫ2دون ࢫفقط ،

 .استخدامࢫذلكࢫمنࢫقوان؈نࢫالرʈاضيات

 :المعرفةࡧالمشȘتة

بالɢاملࢫمرةࢫواحدةࢫأوࢫيمكنࢫلܨݵصࢫواحدࢫكماࢫيوڌʏࢫטسمࢫفإنࢫالمعرفةࢫالمشȘتةࢫۂʏࢫالۘܣࢫلاࢫيمكنࢫرؤʈْڈاࢫ

ࢫכܧݵاص ࢫمن ࢫالعديد ʄࢫعڴ ࢫموزعة ࢫتɢون ࢫɠاملة،ࢫلأٰڈا ࢫقلب،ࢫ.معرفْڈا ࢫجراحة ࢫاجراء ࢫالمثالࢫعند ࢫسȎيل ʄعڴ

ࢫدونࢫ ࢫاݍݨراحة ࢫإجراء ࢫʇستطيع ࢫلن ࢫالطبʋب ࢫɸذا ࢫلكن ࢫالقلب، ࢫجراحة ʏࢫࢭ ࢫمتخصص ࢫلطبʋب ࢫتحتاج سوف

  .وجودࢫأخصاǿيࢫتخديرࢫوفرʈقࢫطۗܣࢫأخرࢫمدرب
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 :)اݍݵفة(بمجالࡧماࡧࡧالمعرفة

ࢫالۘܣࢫ ࢫالمعرفة ࢫمثل ࢫاݍݵفاء، ࢫمعرفة ࢫوȖسܢ ࢫمع؈ن، ࢫأوࢫتخصص ࢫمجال ࢫحول ࢫالعميقة ࢫالمعرفة ࢫمن ࢫنوع ʏۂ

نحصلࢫعلٕڈاࢫعندࢫטلتحاقࢫباݍݨامعة،ࢫفنحنࢫعندماࢫندرسࢫࢭʏࢫالمدارسࢫنحصلࢫجميعًاࢫعڴʄࢫنفسࢫالمعارف،ࢫ

 .لكنࢫعندࢫטلتحاقࢫباݍݨامعةࢫفإنناࢫنتخصصࢫࢭʏࢫمجالࢫمع؈ن

 :تجرȎʈيةال المعرفة

المعرفةࢫالتجرȎʈيةࢫۂʏࢫالۘܣࢫنحصلࢫعلٕڈاࢫباستخدامࢫحواسنا،ࢫوۂʏࢫتختلفࢫعنࢫالمعرفةࢫاللاحقةࢫلأنࢫالمعارفࢫ

ࢫالمعرفةࢫ ࢫب؈ن ࢫالفرق ࢫȖعرʈف ࢫيمكن ࢫأخرى ࢫوȋطرʈقة ࢫ، ࢫوحدɸا ࢫاݍݰواس ࢫخلال ࢫتختفࢫمن ࢫأن ࢫيجب التجرȎʈية

ʏفࢫالتاڲʈية،ࢫمنࢫخلالࢫالتعرȎʈواللاحقةࢫوالمعرفةࢫالتجر: 

 ة: اللاحقةالمعرفةࢫȋالمعرفةࢫالمستمدةࢫمنࢫأيࢫتجر. 

 يةȎʈةࢫالۘܣࢫيمكنࢫملاحظْڈاࢫمنࢫقبلࢫاݍݰواس: المعرفةࢫالتجرȋالمعرفةࢫالمستمدةࢫمنࢫالتجر. 

 المعرفةࡧالمشفرة

المعرفةࢫالمشفرةࢫۂʏࢫالمعرفةࢫالۘܣࢫتمࢫȖܦݨيلɺاࢫࢭʏࢫأɠوادࢫرمزʈة،ࢫوɸذاࢫيجعلɺاࢫقابلةࢫللاسفدادࢫȊسɺولةࢫمنࢫقبلࢫ

ʇعرفونࢫكيفيةࢫفكࢫȖشف؈فࢫتلكࢫالمعرفةࢫوʈمكنࢫأنࢫنطلقࢫعلٕڈاࢫأيضًاࢫالمخزنةࢫومنࢫأمثلةࢫכܧݵاصࢫالذينࢫ

 .تلكࢫالمعرفةࢫاللافتاتࢫالموجودةࢫعڴʄࢫالطرقࢫورموزࢫالمرور

 المعرفةࡧالضمنية

المعرفةࢫالضمنيةࢫۂʏࢫالۘܣࢫنمتلكɺاࢫلكنناࢫلاࢫɲستطيعࢫالتعب؈فࢫعٔڈاࢫ،ࢫعڴʄࢫسȎيلࢫالمثالࢫʇعرفࢫالطبʋبࢫالبيطريࢫ

اݍݰصانࢫوكيفࢫʇعملࢫعڴʄࢫٮڈدئةࢫأعصابھࢫوتطوʈرࢫعلاقةࢫسرʉعةࢫمعھࢫ،ࢫلكنھࢫقدࢫلاࢫʇستطيعࢫࢫكيفࢫʇعاݍݮ

 . Ȗعرʈفࢫعمليةࢫالتواصلࢫتلك

 المعرفةࡧالصرʈحة

 .المعرفةࢫالصرʈحةࢫۂʏࢫعكسࢫالضمنية،ࢫحيثࢫيمكنࢫشرحɺاࢫȊسɺولةࢫللغرȋاء

 المعرفةࡧاݍݰتمية

اࢫللعمليةࢫواتباعࢫأوࢫمعرفةࢫكيفيةࢫتنفيذࢫالمɺامࢫȊشɢلࢫفعالࢫو “ كيفࢫ “ وۂʏࢫمعرفة قدࢫيتطلبࢫذلكࢫفɺمًاࢫعامً

  خطواتࢫمحددةࢫحۘܢࢫنحققࢫالɺدفࢫمثلࢫمعرفةࢫاجراءاتࢫالȘشغيلࢫالقياسيةࢫࢭʏࢫȊعضࢫכعمال
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  : العلم  - ب

وʈأȖيࢫالعلمࢫبمعۚܢࢫالفقھ،ࢫفالعلمࢫبالآۜܣءࢫ. العلمࢫࢭʏࢫاللغةࢫنقيضࢫاݍݨɺل،ࢫوعلمتࢫالآۜܣءࢫعلما،ࢫأيࢫعرفتھ

  .ɸوࢫالفقھࢫفيھ

ذلكࢫأنࢫاليق؈نࢫعلمࢫيحصلࢫȊعدࢫاستدلالࢫونظر،ࢫ. واليق؈نࢫɸوࢫالعلم،ࢫفɢلࢫيق؈نࢫعلمࢫولʋسࢫɠلࢫعلمࢫيق؈نࢫ

  .بʋنماࢫقدࢫيحصلࢫالعلمࢫدونࢫذلك

. منࢫخلالࢫالمشاɸدةࢫوالمعاشرةࢫوالتعاملࢫاليومي: والعلمࢫɸوࢫنوعࢫمنࢫالمعرفة،ࢫوالمعرفةࢫنوعان،ࢫمعرفةࢫعامة

ࢫعنࢫطرʈقࢫالتعلمࢫوالتحليلࢫعلميةࢫدقيقةࢫلاࢫȖسȘندࢫإڲʄࢫ: ومعرفةࢫخاصة اݍݰدسࢫوטحتɢاكࢫفقط،ࢫبلࢫأيضاً

  .المٔڈڋʏࢫوالشاملࢫللموضوعࢫمحلࢫالدراسة

مࢫ ࢫالعِلْ ࢫعڴʄࢫذلكࢫفإنّ شاɸداتࢫ علاوةً ُ مࢫالماديࢫوالطبيڥʏࢫمنࢫخلالࢫالتجاربࢫوالم الَ ࢫدارسةࢫالعَ قصَدࢫبھࢫأيضاً يُ

مكِنࢫاختبارɸاࢫوالتحققࢫمٔڈاࢫعنࢫطرʈقࢫالمزʈدࢫ منࢫالبحث،ࢫفɺوࢫمراقبةࢫمنتظمةࢫللأحداثࢫوالملاحظات،والۘܣࢫيُ

ࢫعڴʄࢫالبياناتࢫالۘܣࢫيتمّࢫجمعɺا،ࢫلذاࢫ والظروف؛ࢫمنࢫأجلࢫاكȘشافࢫاݍݰقائق،ࢫووضعࢫالنظرʈات،ࢫوالقواعدࢫبناءً

ࢫوالمشاɸدات ࢫالملاحظات ࢫمن قة شتَ ُ ࢫالم ࢫللمعرفة مة نظّ ُ ࢫالم ة ࢫالماديّ ة ࢫالبɴيَ ل مثّ ࢫيُ ࢫالعلم  .فإنّ

ࢫ ࢫأن ࢫنجد ࢫسبق ࢫما ࢫخلال ࢫالظواɸرࢫلاكȘشافࢫمن ࢫوتحليل ࢫبدراسة ࢫيقوم ࢫفالعلم ࢫالعلم، ࢫمن ࢫأشمل المعرفة

  . حقائقࢫجديدةࢫأوࢫعلاجࢫمشكلاتࢫأوࢫتقرʈرࢫقضايا

ࢫ ʏࢫۂ ࢫالتعاملࢫ"فالمعرفة ࢫوكيفية ࢫللمشɢلة ࢫالۘܣࢫȖعطيࢫלطارࢫالعام ࢫوالمعلومات ࢫواݍݵفة ࢫالملاحظات ࢫمن خليط

  ".معɺاࢫإنࢫحصلتࢫࢭʏࢫظروفࢫأوࢫبمعطياتࢫجديدة

ࢫا ʏࢫࢭ ࢫمفɺوماࢫعاماࢫʇشملࢫوالعلم ࢫيحمل ࢫاݍݰديث ࢫللمعارفࢫ(لمنظور ࢫالعملية، ࢫوالتطبيقات النظرʈات

ࢫوطرائقࢫ ࢫمناݠݮ ࢫضمن ࢫبئڈا ࢫالعلاقة ࢫودراسة ࢫوتطوʈرɸا، ࢫأوࢫاكȘشافɺا ࢫوتصɴيفɺا ࢫجمعɺا ࢫتم ࢫالۘܣ المنظمة

  ).محددة

ɺوࢫ،ࢫف"ɲشاطࢫٱڈدفࢫإڲʏࢫزʈادةࢫقدرةࢫלɲسانࢫعڴʄࢫالسيطرةࢫعڴʄࢫالطبيعة"بأنھكذلكࢫࢫوʉعرفࢫالعلمࢫ

ࢫأنواع ʏࢫإڲ ࢫوʈصنفɺا ࢫيدرسɺا، ࢫالظواɸرࢫالۘܣ ࢫوصف ʏࢫإڲ ࢫموجھ ࢫإɲساɲي ࢫوصفࢫ. ɲشاط ʄࢫعڴ ولاࢫيقتصرࢫالعلم

ࢫإڲʏࢫالتɴبؤࢫبالمستقبلࢫ ࢫإڲʏࢫاكȘشافࢫالعلاقاتࢫب؈نࢫالظواɸرࢫالمختلفة،ࢫكماࢫٱڈدفࢫأيضاً الظواɸرࢫبلࢫٱڈدفࢫأيضاً

الɴشاطࢫالذيࢫيȘيحࢫ"أوࢫɸوࢫ" تحليڴʏوتقديمࢫالتوصيات،ࢫوحلࢫالمشكلاتࢫبناءࢫعڴʄࢫכسلوبࢫالعلܣࢫالمنطقيࢫال

  "لناࢫفرصةࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫاكفࢫقدرࢫمنࢫالمعرفةࢫبحقائقࢫכمورࢫوالسيطرةࢫعلٕڈا
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ࢫ ࢫبأنھ ࢫʇعرف ࢫالذيࢫ"كذلك ࢫالعنصرࢫالوصفي ࢫأولɺما ࢫعنصرʈن ࢫمن ࢫيتɢون ࢫالذي ࢫالفكري الɴشاط

ࢫالعنصرࢫالنظري  ࢫوثانٕڈما ࢫوالملاحظة ࢫالمشاɸدة ࢫطرʈق ࢫعن ࢫومتاȊعْڈا ࢫלحداث ࢫفɺم ࢫيتضمنࢫࢫيتضمن والذي

ࢫعلٕڈا ࢫاݍݰصول ࢫتم ࢫالۘܣ ࢫوالملاحظات ࢫلتفس؈فࢫالمشاɸدات ࢫوالتحليل ࢫالمناݠݮ ࢫوصياغة ࢫالقواعد وʈأȖيࢫ" وضع

ࢫوتحليلࢫ ࢫودراسة ࢫوصف ʄࢫإڲ ࢫالوصول ࢫ٭ڈدف ࢫالفرد ࢫبھ ࢫيقوم ࢫالذي ࢫלɲساɲي ࢫالɴشاط ࢫبأنھ ࢫآخرࢫيرى Ȗعرʈف

  .ظواɸرࢫالمختلفةالظواɸرࢫالمحيطةࢫبھ،ࢫوكذلكࢫالتوصلࢫإڲʄࢫاكȘشافࢫالعلاقاتࢫب؈نࢫتلكࢫال

  :وعليھࢫومنࢫخلالࢫالتعارʈفࢫالسابقةࢫيمكنࢫȖعرʈفࢫالعلمࢫمنࢫخلالࢫمɢوناتھࢫכساسية

  

  

  

  

  

  

 لࢫالوظيفةࢫ :وظائفࡧالعلم الرئʋسيةࢫللعلمࢫࢭʏࢫاكȘشافࢫالنظامࢫالذيࢫʇسودࢫࢭʏࢫالɢون،ࢫوكذلكࢫفɺمࢫتتمثّ

ࢫفٕڈا،ࢫ ࢫوالتحكم ࢫالطبيعية ࢫالقوى ʄࢫعڴ ࢫللسيطرة ناسبة ُ ࢫالم ࢫوالوسائل ࢫالطرق ࢫوإيجاد ࢫالطبيعية القوان؈ن

ࢫلضبطɺا؛ࢫ ࢫالتɴبؤࢫ٭ڈا ࢫومحاولة ࢫتفس؈فࢫالظواɸرࢫوכحداث ʄࢫعڴ ࢫלɲسان ࢫقدرة ࢫرفع ࢫخلال ࢫمن ࢫذلك وʈتم

نحصرࢫوظائ  :فࢫالعلمࢫࢭʏࢫتحقيقࢫثلاثةࢫأɸدافࢫأساسية،ࢫنذكرɸاࢫعڴʄࢫالنحوࢫךȖيحيثࢫتَ

 بؤࡧالعلميɴالت:  

ࢫɠانتࢫ ࢫسواءً ࢫس؈فࢫالظواɸرࢫوכحداث ࢫلعملية ݰيح ّܶ ؤࢫال ࢫالتɴبّ ʄࢫعڴ ࢫالمساعدة ʏࢫࢭ ساɸم ُʇࢫ ࢫالعلم ࢫإنّ حيث

ࢫالمثال ࢫسȎيل ʄࢫوعڴ ࢫمكȘشفة، ࢫعلمية ࢫبقوان؈ن مة نظّ ࢫمُ ࢫتɢون ࢫوالۘܣ ة، ࢫغ؈فࢫطبيعيّ ࢫأم ةً التɴبؤࢫبحالةࢫ: طبيعيّ

رةࢫلمواجɺةࢫ ڈدفࢫإڲʄࢫأخذࢫטحتياطاتࢫاللازمةࢫوالمتوفّ عاتࢫمواعيدࢫالكسوفࢫواݍݵسوف،ࢫوذلكࢫٱَ اݍݨو،ࢫوتوقّ

ماࢫɸوࢫالقدرةࢫ.أيࢫأمرࢫطارئ  نࢫبمعرفةࢫالمستقبل،ࢫإنّ ّɺسࢫالتخم؈نࢫأوࢫالتكʋذهࢫاݍݰالةࢫلɸࢫʏؤࢫࢭ المقصودࢫبالتɴبّ

ࢫالتɴبؤاتࢫالعلميةࢫࢫعڴʄࢫتوقعࢫماࢫقدࢫيحدثࢫࢭʏࢫحالࢫɠانتࢫالظروفࢫȖس؈فࢫس؈فاً  ࢫبأنّ ،ࢫوتجدرࢫלشارةࢫأيضاً ناً عيّ مُ

لʋستࢫدقيقةࢫࢭʏࢫɠلࢫمجالاتࢫالعلم؛ࢫحيثࢫإٰڈاࢫࢭʏࢫالعلومࢫالطبيعيةࢫتɢونࢫأك؆فࢫدقةࢫمٔڈاࢫࢭʏࢫمجالاتࢫالمعرفةࢫ

  .טجتماعيةࢫوالعلومࢫالسلوكية

 ࢫنتائجࢫࢫ :عملياتʄࢫالوصولࢫإڲʏاࢫالعلماءࢫࢭɺبع ّȘࢫالوسائلࢫوالطرقࢫوכساليبࢫالۘܣࢫيʄشتملࢫعڴȖوالۘܣࢫ

ة  .العلم،ࢫومثالࢫعڴʄࢫذلكࢫالتجرȋةࢫالعلميّ

 ࢫمجموعة : أخلاقياتʄشتملࢫعڴȖࢫࢫحيثࢫʄشطࢫالعلܣ،ࢫبالإضافةࢫإڲɴمعاي؈فࢫوضوابطࢫتحكمࢫالم

صفࢫ٭ڈاࢫالعلماء،ࢫوʈطلقࢫعلٕڈاࢫ  ."بɴيةࢫالعلم"مجموعةࢫاݍݵصائصࢫالۘܣࢫيجبࢫأنࢫيتّ

 ࢫٰڈايةࢫ :نتائجʏيمࢫالۘܣࢫتمّࢫالوصولࢫإلٕڈاࢫࢭɸاتࢫواݍݰقائقࢫوالمفا ّʈࢫالقوان؈نࢫوالنظرʄشتملࢫعڴȖحيثࢫ

 .العلم
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 شافȘالتعب؈فࡧوטك :  

ࢫ ࢫالشاملة ة ࢫالعلميّ ࢫالقوان؈ن ࢫاكȘشاف ࢫالوظيفة ࢫɸذه ࢫالمȘشا٭ڈةࢫȖشمل ࢫوالظواɸر ࢫللأحداث والعامة

اتࢫعلمية،ࢫ والمتناسقةࢫوالمفابطةࢫبواسطةࢫملاحظْڈاࢫورصدɸاࢫوتصɴيفɺاࢫوتحليلɺاࢫمنࢫخلالࢫوضعࢫفرضيّ

والتجرʈبࢫالعلܣࢫمنࢫأجلࢫالوصولࢫإڲʄࢫقوان؈نࢫعلميةࢫموضوعيةࢫشاملةࢫوعامةࢫتفسرࢫالظواɸرࢫوالوقاǿعࢫ

  .وכحداث

 الضبطࡧوالتحكم: 

ࢫ  ʏࢫࢭ ࢫالعلم ساɸم ُʇࢫالتوجيھࢫ ࢫوتوجٕڈɺا ࢫعلٕڈا ࢫوالظواɸرࢫوالسيطرة ࢫכحداث ʏࢫࢭ ࢫوالتحكم ࢫالضبط ة عمليّ

المناسب،ࢫواستغلالࢫالنتائجࢫࢭʏࢫخدمةࢫלɲسان،ࢫوȋفضلࢫذلكࢫفقدࢫتمّكنࢫלɲسانࢫمنࢫالتحكمࢫوالضبطࢫ

ࢫכرضيةࢫ ࢫاݍݨاذبية ʏࢫࢭ ࢫوالتحكم ࢫالكفى، ࢫوכٰڈار ࢫوالمحيطات ࢫالبحار ࢫمياه ࢫبمسار ࢫالمثال ࢫسȎيل ʄعڴ

ࢫالȎشرʈةࢫواستغلا ࢫوالسلوكيات ࢫכمراض ʏࢫࢭ م ࢫالتحكّ ࢫبإمɢاننا ࢫأصبح ࢫأنھ ࢫكما ࢫלɲسانية، ࢫݍݵدمة ࢫذلك ل

  .وضبطɺاࢫوتوجٕڈɺاࢫنحوࢫاݍݵ؈ف،ࢫوالتحكمࢫࢭʏࢫالفضاءࢫاݍݵارڊʏࢫواستغلالھࢫݍݵدمةࢫالȎشرʈة

  .البحثࡧوالبحثࡧالعلمي: ثانيا  

  :مفɺومࡧالبحثࡧوالبحثࡧالعلميࡧ-1

ࢫ ࢫلاكȘشاف ࢫɸوࢫمحاولة ࢫبالبحث ࢫوʈتمࢫيقصد ࢫوتحقيقɺا، ࢫوفحصɺا ࢫوتنميْڈا ࢫعٔڈا ࢫوالتنقيب المعرفة

ذلكࢫعادةࢫبتقظۜܣࢫدقيقࢫونقدࢫعميقࢫوأخ؈فاࢫعرضɺاࢫعرضاࢫمكتملاࢫبذɠاءࢫوإدراكࢫلȘس؈فࢫࢭʏࢫركبࢫاݍݰضارةࢫ

ࢫمعارفࢫ ࢫإضافة ʄࢫإڲ ࢫٱڈدف ࢫمنظم ࢫاستقصاء ࢫبأنھ ࢫʇعرف ࢫكذلك ࢫشاملا، ࢫحيا ࢫإسɺاما ࢫفٕڈا ࢫوȖسɺم العالمية

  .منࢫܵݰْڈاࢫعنࢫطرʈقࢫטختبارࢫالعلܣجديدةࢫيمكنࢫتوصيلɺاࢫوالتحققࢫ

أوࢫɸوࢫطرʈقةࢫمنظمةࢫأوࢫفحصࢫاستفساريࢫمنظمࢫلاكȘشافࢫحقائقࢫجديدة،ࢫوالتثȎتࢫمنࢫحقائقࢫ

  .قديمةࢫوالعلاقاتࢫالۘܣࢫترȋطࢫفيماࢫبئڈاࢫأوࢫالقوان؈نࢫالۘܣࢫتحكمɺا

ࢫالمعرفةࢫ ࢫمن ࢫحاجتھ ࢫإشباع ࢫبحثھ ࢫخلال ࢫمن ࢫيحاول ࢫالباحث ࢫلان ࢫغاية ࢫولʋس ࢫوسيلة فالبحث

ɺࢫاݍݵروجࢫوتوسيع ࢫوقوعɺاࢫثم ʄࢫإڲ ࢫأدت ࢫالۘܣ ࢫالعوامل ʄࢫعڴ ࢫما،ࢫللتعرف ࢫأوࢫمشɢلة ࢫمعينة ࢫظاɸرة ࢫأوࢫدراسة ا،

  .بنȘيجةࢫأوࢫحلࢫوعلاجࢫللمشɢلة
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،ࢫ"استعمالࢫإجراءاتࢫوطرقࢫمنظمةࢫمتقنةࢫسعياࢫوراءࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫالمعرفة"أماࢫالبحثࢫالعلܣࢫɸوࢫ

ࢫ ࢫبأنھ ࢫʇعرف ࡧعنھ"كذلك ࡧولاࡧللمجتمع ࡧللفرد ࡧلاࡧغۚܢ ࡧإɲساɲي ࡧالمبذولةࡧࡧ.ɲشاط ࡧاݍݨɺود ʄش؈فࡧإڲʇࡧ والبحث

ومɺمةࡧالبحثࡧɸوࡧالتحققࡧمنࡧموضوعࡧ. لاكȘشافࡧمعرفةࡧجديدةࡧأوࡧلتطوʈرࡧعملياتࡧأوࡧمنتجاتࡧجديدة

  ".مع؈نࡧبصورةࡧمنتظمةࡧأوࡧمنݤݨية

ɲشاطࢫعلܣࢫيتمثلࢫࢭʏࢫجمعࢫالمعطياتࢫوتحليلɺاࢫ٭ڈدفࢫحلࢫمشɢلةࢫ"وɸناكࢫȖعارʈفࢫأخرىࢫمٔڈاࢫانھࢫ

ࢫمع؈ن ࢫɸوࢫ"بحث ࢫكذلك ࡧ"، ࡧمنࡧبحث ࡧأساس ʄࡧعڴ ࡧيقوم ࡧوحلولɺا، ࡧالمشاɠل ࡧأسباب ʏࡧࡩ ࡧناقد ʏࡧمٔڈڋ منظم

ࡧوأخ؈فاࡧ ࡧفالتعميم ࡧالتجرʈب ʄࡧإڲ ࡧالتحليل ʄࡧإڲ ࡧالملاحظة ࡧمن ࡧوɴʈتقل ࡧحلا، ࡧتتطلب ࡧأوࡧالمشɢلة الȘساؤل

  "التطبيق

أنࢫالبحثࢫالعلܣࢫبمنݤݨيتھࢫالɺادفةࢫالمرسومةࢫɸوࢫنظامࢫسلوɠيࢫمثلࢫأيࢫنظامࢫآخرࢫيتɢونࢫمنࢫࢫحمدانوʈب؈نࢫ

  :رࢫالتاليةالعناص

 دافھࢫوفروضھࢫومجالࢫعملھࢫوالبياناتࢫالمتوفرةࢫأوࢫالۘܣࢫɸࢫالباحثࢫومعرفتھࢫوأʏمدخلاتࢫممثلةࢫࢭ

 .يمكنࢫجمعɺا

 ا،ࢫɺࢫتحليل ࢫومنݤݨية ࢫالبيانات ࢫجمع ࢫمنݤݨية ࢫشاملة ࢫالبحث ࢫمنݤݨية ࢫمن ࢫمɢونة ʏࢫوۂ العمليات

 .وכساليبࢫالمختلفةࢫالمستخدمةࢫࢭʏࢫذلك

 ࢫالبحث ࢫنتائج ʏࢫࢭ ࢫوالمتمثلة ࢫوالتقرʈرࢫࢫالمخرجات، ࢫوטستɴتاجات ࢫوالتوصيات ࢫواݍݰلول العلܣ،

 .الٔڈاǿيࢫالمكتوب

 لةࢫɢشملࢫالمؤشراتࢫوالمعاي؈فࢫالتقييميةࢫلكشفࢫصلاحيةࢫالبحثࢫللمشȖالضوابطࢫالتقييمية،ࢫو

 .أوࢫالظاɸرةࢫالمبحوثةࢫمنࢫقبلࢫالباحث

 :المختلفةࢫتتفقࢫفيماࢫبئڈاࢫوȖشفكࢫࢭʏࢫالنقاطࢫالتاليةࢫوɸذهࢫالتعرʈفات

  

  

  

 

 ࢫعلܣʏيࢫوأسلوبࢫمٔڈڋǿأنھࢫسلوكࢫإجرا . 

 ࢫجمعࢫالبيانʏࢫمنݤݨيةࢫعلميةࢫࢭʄعتمدࢫعڴʇاɺاتࢫوتحليل.  

 ࢫأك؆فࢫقدرةࢫ ࢫليɢون ࢫלɲسان ࢫʇعرفɺا ࢫالۘܣ ࢫاݍݰقائق ࢫلزʈادة ࢫالعلܣ ࢫالبحث ٱڈدف

 .عڴʄࢫالتكيفࢫمعࢫالبʋئة

 يختفࢫالبحثࢫالعلܣࢫالمعارفࢫالۘܣࢫيتوصلࢫإلٕڈاࢫقبلࢫإعلاٰڈاࢫ٭ڈدفࢫالتأكدࢫمٔڈا . 

 لɠعاݍݮࢫشۘܢࢫأنواعࢫالمشاʉلࢫميادينࢫالمعرفةࢫوɠشملࢫʇالبحثࢫالعلܣࢫ.  
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  :أɸميةࡧوأɸدافࡧالبحثࡧالعلميࡧ-2

  :يمكنࢫذكرࢫأɸميةࢫالبحثࢫالعلܣࢫࢭʏࢫالنقاطࢫالتالية

 ࢫمجــــالࢫالعلــــومࢫʏرࢫالمختلفــــة،ࢫࢭــــɸشــــافࢫالظــــواȘࢫواســــعةࢫأمــــامࢫالباحــــثࢫلاك ــاً ــ يفــــتحࢫالبحــــثࢫالعلــــܣࢫآفاق

. الطبيعيـــةࢫوטجتماعيـــةࢫوלɲســـانية،ࢫبالاعتمـــادࢫعڴـــʄࢫمصـــادرࢫالمعلومـــاتࢫوالبيانـــاتࢫכوليـــةࢫوالثانوʈـــة

  . وقدࢫأɲشأتࢫالدولࢫالمتقدمةࢫمراكزࢫللأبحاثࢫوالدراسات

 ــــܣࢫ ــــيلةࢫالۘــ ــــʏࢫالوســ ــــܣࢫۂــ ــــثࢫالعلــ ــــيطࢫالبحــ ــــات،ࢫوالتخطــ ــــازࢫالعقبــ ــــطْڈاࢫاجتيــ ــــاتࢫبواســ ــــتطيعࢫالمجتمعــ Ȗســ

ــاࢫنجـــدࢫالـــدولࢫالناميــــةࢫȖســـتخدمࢫالبحــــثࢫالعلـــܣࢫلتقلــــيصࢫ. للمســـتقبلࢫوتفـــاديࢫכخطــــاء ولـــذلكࢫفإننــ

  .الفجوةࢫبئڈاࢫوȋ؈نࢫالدولࢫالمتقدمة

 ࢫالمجـــالاتࢫالمختلفــــة،ࢫʏالبحـــثࢫالعلـــܣࢫضــــروريࢫݍݨميـــعࢫالفئــــاتࢫمـــنࢫمدرســـ؈نࢫوطــــلابࢫومتخصصـــ؈نࢫࢭــــ

 .ࢭʏࢫاعتمادࢫالبحثࢫكمبدأࢫࢭʏࢫحلࢫالمشكلاتحيثࢫʇساɸمࢫ

  :كذلكࢫʇستمدࢫالبحثࢫالعلܣࢫأɸميتھࢫمنࢫɠونھ

 وسيلةࢫݍݰلࢫمشكلاتࢫالمجتمعࢫטقتصاديةࢫوטجتماعيةࢫوالسياسية؛ -

 وسيلةࢫلاكȘسابࢫالمجتمعࢫالقدرةࢫعڴʄࢫالنموࢫالذاȖي؛ -

 وسيلةࢫلتمك؈نࢫالمجتمعࢫمنࢫاسȘيعابࢫالتكنولوجيا؛ -

 اݍݨديدࢫالمبۚܣࢫعڴʄࢫالمعرفة؛وسيلةࢫللاندماجࢫࢭʏࢫטقتصادࢫ -

 وسيلةࢫلتعزʈزࢫכمنࢫالقومي؛ -

 وسيلةࢫلتحوʈلࢫالمعرفةࢫاڲʄࢫمنافعࢫتزʈدࢫمنࢫرفاɸيةࢫלɲسان؛ -

 وسيلةࢫلفرزࢫوإبرازࢫالمبدع؈نࢫࢭʏࢫالمجتمع؛ -

 وسيلةࢫݍݰصولࢫالباحثࢫعڴʄࢫاعفافࢫالمجتمعࢫوتقديرهࢫلانجازانھ؛ -

 مجالࢫتخصصھ؛وسيلةࢫلݏݰصولࢫعڴʄࢫمستوىࢫعالࢫمنࢫالفɺمࢫوטدراكࢫࢭʏࢫ -

 .وسيلةࢫنࢫوسائلࢫتأكيدࢫالذاتࢫمنࢫخلالࢫالشعورࢫبدورهࢫࢭʏࢫاثراءࢫالمعرفةࢫטɲسانيةࢫالعالمية -

  :أماࢫعنࢫأɸدافࢫالبحثࢫالعلܣࢫيمكنࢫتحديدٱڈاࢫࢭʏࢫأرȌعةࢫنقاطࢫأساسية
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ــا،ࢫ: الوصــــف - ــةࢫالعناصــــرࢫالمɢونــــةࢫلظــــاɸرةࢫمــــنࢫالظــــواɸر،ࢫوإدراكࢫالعلاقــــاتࢫالقائمــــةࢫبئڈــ وɸــــذاࢫبمعرفــ

  درجةࢫعاليةࢫمنࢫالفك؈قࢫوטنȘباهࢫللوقوفࢫعڴʄࢫɸذهࢫالعلاقاتࢫوفɺمࢫالوقاǿع؛وʈتطلبࢫالوصفࢫ

وɸذاࢫمنࢫخلالࢫالسڥʏࢫللوقوفࢫعڴʄࢫالمشكلاتࢫوȖعرʈفɺا،ࢫووضعࢫالمعاي؈فࢫالمناسبةࢫلɺـا،ࢫ: טستكشاف -

  ومقارنةࢫالظواɸرࢫȊعضɺاࢫببعضࢫوتصɴيفɺاࢫوفقࢫالمعاي؈فࢫالموضوعةࢫضمنࢫفئات؛

قيࢫورȋـــــطࢫכســـــبابࢫبالنتــــائج،ࢫوالمـــــدخلاتࢫبالمخرجـــــات،ࢫأنࢫفɺـــــمࢫوɸــــذاࢫبتقـــــديمࢫدليـــــلࢫتــــواف: التفســـــ؈ف -

  العلاقاتࢫلاࢫيمكنࢫأنࢫيتمࢫإلاࢫبالتحليلࢫوإقامةࢫالمقارنةࢫومعاݍݨةࢫالوقاǿع؛

وذلـكࢫبنـاءࢫالتصـوراتࢫلمـاࢫسـوفࢫتɢـونࢫعليـھࢫالظـاɸرةࢫࢭـʏࢫالمسـتقبل،ࢫوالتɴبـؤࢫɸـوࢫعمليـةࢫتقرʈــرࢫ: التɴبـؤ -

ــــا ــــاɸرةࢫوتطورɸــ ــــةࢫالظــ ــــʄࢫطبيعــ ــــدروسࢫعڴــ ــيـࢫومــ ــ ــــ؈نࢫذɠـ ــــوࢫࢫوتخمــ ــــةࢫنمــ ــاڲʏ،ࢫودرجــ ــ ــــعɺاࢫاݍݰــ ــــʏࢫوضــ ــاࢫࢭــ ــ ونموɸــ

  .واتجاɸاتھࢫومداه،ࢫوɸذاࢫباستخدامࢫأدواتࢫالقياسࢫالمناسبة

  :خصائصࡧالبحثࡧالعلميࡧ-3

ࢫɸذهࢫ ࢫمن ࢫعدد ࢫالكتاب ࢫمن ࢫذكرࢫالعديد ࢫوقد ࢫاݍݵصائص، ࢫمن ࢫبمجموعة ࢫالعلܣ يتم؈قࢫالبحث

  :اݍݵصائص،ࢫونتعرضࢫɸناࢫلأɸمࢫɸذهࢫاݍݵصائص

ࢫ: الموضوعية  - أ ࢫالبحث ࢫخطوات ࢫتتم ࢫךراءࢫحيث ࢫعن ࢫغ؈فࢫمتح؈ق،ࢫȊعيداً ʏࢫموضوڤ ࢫɠافةࢫȊشɢل العلܣ

ࢫمسبقا ࢫمحدد ࢫلرأي ࢫوالتعصب ࢫاݍݵاصة ࢫوכɸواء ࢫࢭʏࢫ. الܨݵصية ࢫونقيضھ ࢫالآۜܣء ࢫإثبات ولاࢫيمكن

  والموضوعيةࢫࢭʏࢫالبحثࢫالعلܣࢫتمنعࢫمنࢫالوصولࢫإڲʄࢫنتائجࢫغ؈فࢫعلمية. نفسࢫالوقت

حيثࢫ. لقابليةࢫلإثباتࢫنتائجࢫالبحثࢫالعلܣأوࢫۂʏࢫا: القدرةࢫטختبارʈةࢫواستخدامࢫالفروضࢫࢭʏࢫالبحث  - ب

ࢫللاختبارࢫوالقياس ࢫقابلة ࢫالبحث ࢫموضوع ࢫالمشɢلة ࢫأو ࢫالظاɸرة ࢫجمعࢫ. تɢون ࢫإمɢان ࢫكذلك وȖعۚܣ

ࢫالفروض ࢫܵݰة ࢫمن ࢫللتأكد ࢫللاختبارࢫלحصاǿي ࢫاللازمة ࢫأنࢫ. المعلومات ࢫالباحث ʄࢫعڴ ࢫالسɺل فمن

ʏࢫح؈نࢫلاࢫتتوفرࢫلɺذاࢫالبحثࢫالقدرةࢫيختارࢫموضوعاࢫجذاباࢫيلقىࢫالقبولࢫمنࢫالمشرفࢫأوࢫاݍݨامعة،ࢫࢭ

ࢫכɸداف ࢫتحقيق ʄࢫعڴ ࢫأوࢫالقدرة ࢫاختبارࢫالفروض ʄࢫتوفرࢫ.عڴ ࢫضعف ʄࢫإڲ ࢫࢭʏࢫذلكࢫيرجع ࢫالسȎب ولعل

البيانات،ࢫأوࢫضعفࢫالقدرةࢫعڴʄࢫالتحليل،ࢫأوࢫعدمࢫتوفرࢫالفامجࢫלحصائيةࢫالمناسبةࢫللتحليل،ࢫأوࢫغ؈فࢫ

  .ذلكࢫمنࢫכسباب

ࢫإذاࢫتمࢫ: ليةࢫللتعميمإمɢانيةࢫتكرارʈةࢫالنتائج،ࢫمعࢫالقاب  - ت حيثࢫيمكنࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫنفسࢫالنتائجࢫتقرʈباً

كماࢫأنھࢫيمكنࢫȖعميمࢫ. اتباعࢫنفسࢫالمنݤݨيةࢫالعلميةࢫوخطواتࢫالبحثࢫمرةࢫأخرىࢫوࢭʏࢫنفسࢫالشروط

ࢫأوࢫغ؈فه ࢫالبلد ࢫنفس ʏࢫࢭ ࢫالمشا٭ڈة ࢫاݍݰالات ʄࢫعڴ ࢫالبحثࢫ. النتائج ࢫيصبح ࢫالتعميم، ʄࢫعڴ ࢫالقدرة وȋدون
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كماࢫأنࢫالقدرةࢫعڴʄࢫالتعميمࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫטستفادةࢫمنࢫالبحثࢫبدرجةࢫ. ئدةالعلܣࢫأقلࢫأɸميةࢫوأقلࢫفا

  قصوىࢫࢭʏࢫالمجالاتࢫالمختلفة

. أيࢫالتȎسيطࢫالمنطقيࢫࢭʏࢫالمعاݍݨةࢫوالتناولࢫالمȘسلسلࢫللأɸمࢫثمࢫכقلࢫأɸمية:التȎسيطࢫوטختصارࢫ  - ث

قصدࢫبذلكࢫعدمࢫولاࢫن. وأيࢫȖعقيدࢫࢭʏࢫכسلوبࢫأوࢫالتحليلࢫلاࢫيخدمࢫالبحثࢫʇعتفࢫزائداࢫࢭʏࢫالدراسة

ࢫيتمࢫ ࢫأن ࢫɲعۚܣ ࢫبل ࢫالعلاقات، ࢫلدراسة ࢫالقياسية ࢫالنماذج ࢫواستخدام ࢫالعميق ࢫالتحليل ʄࢫإڲ الݏݨوء

استخدامࢫالنماذجࢫطالماࢫلزمࢫכمر،ࢫوطالماࢫلاࢫيمكنࢫטستغناءࢫعٔڈاࢫبماࢫɸوࢫأك؆فࢫسɺولةࢫوʈؤديࢫنفسࢫ

  .الغرض

ࢫإجرائھ  - ج ࢫوراء ࢫمن ࢫأوࢫɸدف ࢫالعلܣࢫغاية ࢫيɢونࢫللبحث ࢫالباحث. أن ʄسڥʋࢫفروضࢫࢫف ࢫمن ࢫالتحقق ʄإڲ

  .فلاࢫʇس؈فࢫالباحثࢫعڴʄࢫغ؈فࢫɸدىࢫأوࢫيتخبطࢫدونماࢫدليل. البحثࢫالۘܣࢫتحققࢫכɸداف

ࢫࢭʏࢫالتɴبؤࢫبحالاتࢫومواقفࢫمشا٭ڈةࢫ  - ح ومنࢫأɸمࢫأɸدافࢫالبحثࢫالقدرةࢫ:استخدامࢫنتائجࢫالبحثࢫلاحقاً

ࢫإلٕڈا ࢫالتوصل ࢫتم ࢫالۘܣ ࢫالنتائج ࢫالتɴبؤࢫباستخدام ʄࢫالبحوثࢫ. عڴ ʏبؤࢫأكفࢫࢭɴࢫالت ʄࢫعڴ ࢫالقدرة وتɢون

ࢫوالقياسية ࢫالرʈاضية ࢫالنماذج ࢫȖستخدم ࢫالۘܣ ࢫوالبحوث ࢫالنماذج. الكمية ࢫأɸمية ࢫتɴبع ࢫɸنا ࢭʏࢫࢫومن

  . البحوثࢫالدقيقة،ࢫلماࢫلɺاࢫمنࢫالقدرةࢫالكب؈فةࢫعڴʄࢫالتɴبؤࢫبالمستقبلࢫࢭʏࢫمجالࢫالبحث

ࢫالظواɸرࢫ  - خ ࢫوȋحث ࢫعلاج ࢫمن ࢫوʈتمكن ࢫالمختلفة، ࢫالمشاɠل ࢫيلائم ࢫحۘܢ ࢫبالمرونة ࢫالعلܣ ࢫالمنݤݮ يمتازࢫ

  .المتباينة

ࢫيɴت  -  د ࢫما ࢫشʋئاً ࢫأن ࢫالتفك؈فࢫالعلܣ ࢫولاࢫيتصور ࢫظɺورɸا، ʏࢫإڲ ࢫأسبابࢫتؤدي ࢫلɢلࢫحادثة ࢫأوࢫإن ࢫصدفة ج

وɸذاࢫטعتقادࢫيدفعࢫالباحثࢫباستمرار،ࢫإڲʄࢫالبحثࢫعنࢫכسبابࢫالمؤديةࢫإڲʄࢫالظاɸرةࢫ. دونماࢫأسباب

وɸذاࢫالشعورࢫيحددࢫمنݤݨيةࢫالبحثࢫوʈوجɺھࢫ. موضوعࢫالدراسة،ࢫوʉسڥʄࢫلعلاجɺاࢫمنࢫخلالࢫأسبا٭ڈا

  . ࢭʏࢫالطرʈقࢫالܶݰيح

  :بالتاڲʏوʈحددࢫزكرʈاࢫࢫمم؈قاتࢫوخصائصࢫأخرىࢫللتفك؈فࢫالعلܣࢫوسماتھࢫ

ࢫبدايةࢫ: الفاكميـة  - أ ʏࢫࢭ ࢫوإثباٮڈا ࢫالسابقة ࢫالدراسات ࢫأɸمية ࢫتɴشأ ࢫɸنا ࢫومن ࢫالمعرفة، ࢫتراكم ࢫ٭ڈا وʈقصد

  . البحث

ࢫثمࢫ: التنظيم  - ب ࢫالتحري ࢫطرʈق ࢫعن ࢫواختيارɸا ࢫالفروض ࢫووضع ࢫبالملاحظة ࢫيبدأ ࢫعلܣ ࢫمنݤݮ وإتباع

 .  الوصولࢫإڲʏࢫالنتائج،ࢫكماࢫʇسȘندࢫإڲʏࢫالتنظيمࢫࢭʏࢫطرʈقةࢫالتفك؈ف
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  :صفاتࡧالباحثࡧ-4

  :لابدࢫأنࢫيتمتعࢫالباحثࢫبالعديدࢫمنࢫالصفاتࢫاݍݵلقيةࢫوالعلميةࢫوالۘܣࢫȖساعدهࢫعڴʄࢫإتمامࢫبحثھࢫومٔڈا

  :صفاتࡧالباحثࡧاݍݵلقيةࡧ-أ

 أنࢫيتمتعࢫالباحثࢫبالصفࢫوتحملࢫالمشاقࢫ 

  وعدمࢫטسȘسلامࢫللمصاعبࢫȊسɺولةࢫ

  فالباحثࢫلابدࢫأنࢫيتمتعࢫȊعزʈمةࢫعاليةࢫ

 الۘܣࢫيمكنࢫأنࢫتواجɺھ؛ࢫأمامࢫالمشكلات

  أنࢫيتمتعࢫالباحثࢫبالتواضعࢫوقبول 

 النقدࢫالموجھࢫمنࢫךخرʈن؛ࢫ

 ࢫإيجادࢫبدائلࢫجديدةʄࢫدوماࢫإڲʄسڥʇاءࢫبحيثࢫɠأنࢫيتمتعࢫالباحثࢫبصفاتࢫاݍݵلفࢫوלبداعࢫوالذ. 

  :صفاتࡧالباحثࡧالعلميةࡧ-بـࡧ

 ونࢫملماࢫبموضوعࢫالبحثࢫوانࢫيتمتعࢫبɢأنࢫي 

  القدرةࢫعڴʄࢫالقراءةࢫالواسعةࢫوטضطلاعࢫعڴʄࢫاكفࢫ

  عددࢫمنࢫالمراجعࢫوالكتبࢫذاتࢫالعلاقةࢫبماࢫيحققࢫموضوعࢫالبحث؛
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 ،ࢫالمشكلات ࢫحل ʏࢫࢭ ࢫالعلܣ ࢫوالبحث ࢫالعلم ࢫبدور ࢫمؤمنا ࢫيɢون ࢫوالرفاɸيةࢫأن ࢫالسعادة ࢫسيحقق ࢫذلك بان

  للشعوب؛

 عيداࢫعنࢫȊࢫجمعࢫכدلةࢫوالملاحظاتࢫʏونࢫدقيقاࢫࢭɢࢫاأنࢫيʏسرعࢫࢭȘتاجاتࢫغ؈فࢫمعتمدةࢫالɴࢫاستʄلوصولࢫإڲ

  عڴʄࢫالدليل؛

 ࢫالتصور؛ʄيفࢫوالقدرةࢫعڴɴࢫالتحليلࢫوالفكيبࢫوالتصʄأنࢫيتمتعࢫبالقدرةࢫعڴ  

 ࢫب؈نࢫ ࢫالرȋط ࢫمن ࢫتمكنھ ࢫوحافظةࢫجيدة ࢫقوʈة ࢫכشياءࢫبذاكرة ࢫب؈ن ࢫالرȋط ʄࢫبالقدرةࢫعڴ ࢫالباحث ࢫيتمتع أن

  منࢫرȋطھࢫبماࢫيصلࢫإليھࢫاليوم؛ࢫالمتغ؈فاتࢫفإذاࢫتذكرࢫالباحثࢫماࢫوصلࢫإليھࢫبالأمسࢫفانھࢫسʋتمكن

 ࢫأرائھࢫ ࢫȖعزز ࢫالۘܣ ࢫوالقرائن ࢫטلدلة ࢫوجمع ࢫالفروض، ࢫܵݰة ࢫمن ࢫالتثȎت ʄࢫعڴ ࢫبالقدرة ࢫالباحث ࢫيتمتع أن

 .Ȋشɢلࢫعلܣ

  :كذلكࢫظɺرࢫخصائصࢫوصفاتࢫالباحثࢫاݍݨيدࢫࢭʏࢫالصفاتࢫالتاليةࢫ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 ࢫالبحثʏالرغبةࢫاݍݨادةࢫوالصادقةࢫࢭ.  

 ةࢫالبحـــــــــــثࢫʈࢫاســـــــــــتمرارʄالصـــــــــــفࢫوالعـــــــــــزمࢫعڴـــــــــــ

  .وتحملࢫالمصاعب

 نࢫحۘــܢࢫيــتمكنࢫɸوضــوحࢫالتفك؈ــفࢫوصــفاءࢫالــذ

  .الباحثࢫمنࢫجمعࢫاݍݰقائقࢫبدقة

 تقظــــــۜܣࢫاݍݰقــــــائقࢫوجمــــــعࢫالبيانــــــاتࢫبصـــــــدقࢫ

  .وأمانة

 لةࢫɢالمعرفــــــةࢫالســــــابقةࢫحــــــولࢫموضــــــوعࢫومشـــــــ

  .البحث

 واݍݰشوعدمࢫלكثارࢫمنࢫטقتباسࢫ.  

 

 نࢫʈࢫالبــــــــاحث؈نࢫךخــــــــرʏعــــــــدمࢫالطعــــــــنࢫࢭــــــــ

  .وإعطاءࢫɠلࢫذيࢫحقࢫحقھ

 والموضــــــوعية،ࢫوالبعــــــدࢫالتجــــــردࢫالعلــــــܣࢫ

  .عنࢫכɸواءࢫوالعاطفة

 البعـــــــدࢫعــــــــنࢫالتعمـــــــيمࢫوإصــــــــدارࢫالنــــــــاتجࢫ

  .مسبقاً 

 ࢫʄــــــونࢫلـــــــدىࢫالباحــــــثࢫالقـــــــدرةࢫعڴـــــــɢأنࢫي

اســـــــــــــــــــــــتخدامࢫالعبـــــــــــــــــــــــاراتࢫوالـــــــــــــــــــــــدلالاتࢫ

  .المناسبة

 ࢫʄنـــــاࢭȘعــــدمࢫحـــــذفࢫأيࢫدليــــلࢫأوࢫݯݨـــــةࢫت

 .معࢫآراءࢫالباحثࢫأوࢫمذɸبة

 ࢫالتحليــــــــــــلࢫواســــــــــــتخدامࢫالنمـــــــــــــاذجࢫʄالقــــــــــــدرةࢫعڴــــــــــــ

 .حثالمناسبةࢫلموضوعࢫالب
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  .أنواعࡧالبحوثࡧالعلمية: ثالثا

ࢫإقامةࢫ ࢫمن ࢫوالدوافع ࢫطبيعْڈا ࢫوكذلك ࢫالمجال ʏࢫࢭ ࢫالباحث؈ن ࢫحسب ࢫالبحوث ࢫأنواع ࢫتصɴيفات تختلف

ݳࢫتصɴيفࢫالبحوثࢫحسبࢫ   :كماࢫيڴʏࢫمورʉسࡧانجرسɸذهࢫالبحوث،ࢫواݍݨدولࢫالمواڲʏࢫيوܷ

  مورʉسࡧانجرستصɴيفࢫالبحوثࢫحسبࢫ):01(اݍݨدولࢫرقمࢫ

  أنواعࡧالبحوث  المقياس  رقمࡧالتصɴيف

1  
  القصدࡧمنࡧالبحوث

  بحثࡧأسا؟ۜܣ

  بحثࡧتطبيقي

2  
  نوعࡧالمعطياتࡧالمتحصلࡧعلٕڈا

  بحثࡧكمي

ʏبحثࡧنوڤ  

3  
  الففةࡧالزمنيةࡧالمعتفة

  بحثࡧمقامن

  بحثࡧمتعاقب

4  
  المجالࡧاݍݨغراࡩʏࡧأوࡧالرمزي 

  بحثࡧمحڴʏ،ࡧجɺوي،ࡧوطۚܣ،ࡧدوڲʏ،ࡧعالمي

  بحثࡧمقارن 

  موقعࡧجمعࡧالمعطيات  5

  بحثࡧميداɲي

  بحثࡧࡩʏࡧمخف

  بحثࡧيجرىࡧعڴʄࡧالوثائق

  العناصرࡧالمنتقاة  6

  بحثࡧشامل

  بحثࡧبالمعاينة
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ʏبحثࡧمونوغراࡩ  

  ميدانࡧالبحث  7

  بحثࡧتخصظۜܣ

  بحثࡧمتعددࡧالتخصصات

  بحثࡧمتداخلࡧالتخصصات

  بحثࡧعابرࡧللتخصصات

  ɸدفࡧالبحث  8

  بحثࡧوصفي

  تصɴيفيبحثࡧ

  بحثࡧتفس؈في 

  بحثࡧفɺمي

  

 :يقسمࢫɸذاࢫالمقياسࢫالبحوثࢫإڲʄ: القصدࡧمنࡧالبحث )1

 ࡧأسا؟ۜܣ ࢫتطوʈرࢫ: بحث ʄࢫإڲ ࢫٱڈدف ࢫوالذي ࢫالقاعدية ࢫوالمبادئ ࢫالنظرʈات ࢫحول ࢫموضوعھ يدور

 المعارفࢫاݍݵاصةࢫبمجالࢫماࢫدونࢫمراعاةࢫטɲعɢاسات؛

 يةࢫ: بحثࡧتطبيقيɴلةࢫماࢫبɢࢫتقديمࢫتوضيحاتࢫحولࢫمشʄاࢫميدانياٱڈدفࢫإڲɺتطبيق. 

 :يقسمࢫɸذاࢫالمقياسࢫالبحوثࢫإڲʄ: نوعࡧالمعطياتࡧالمتحصلࡧعلٕڈا )2

 عمليةࢫجمعࢫمعطياتࢫتتوفرࢫفٕڈاࢫم؈قةࢫالقياس؛: بحثࡧكمي  

 ʏعمليةࢫجمعࢫمعطياتࢫغ؈فࢫقابلةࢫللقياس: بحثࡧنوڤ. 

 :يقسمࢫɸذاࢫالمقياسࢫالبحوثࢫإڲʄ: الففةࡧالزمنيةࡧالمعتفة )3

 ࢫ: بحثࡧمقامنʏمدةࢫزمنيةࢫواحدةࢫ؛دراسةࢫموضوعࢫمع؈نࢫࢭ  

 وࢫنوعࢫمنࢫالبحثࢫيتمࢫفيھࢫدراسةࢫتطورࢫموضوعࢫمع؈نࢫخلالࢫمدةࢫزمنيةࢫ: بحثࡧمتعاقبɸ

  .متعاقبة

 :يقسمࢫɸذاࢫالمقياسࢫالبحوثࢫإڲʄ: المجالࡧاݍݨغراࡩʏࡧأوࡧالرمزي  )4
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 ࡧعالمي،ʏوي،ࡧوطۚܣ،ࡧدوڲɺࡧج،ʏࢫمستوىࢫ: بحثࡧمحڴʄوࢫنوعࢫمنࢫالبحثࢫيتمࢫالقيامࢫبھࢫعڴɸ

 ɲسȎيا؛محڴʏࢫضيقࢫأوࢫعڴʄࢫجزءࢫمɺمࢫ

  ࡧمقارن ࢫاوࢫࢫ:بحث ࢫبمجموعة ࢫمقارنْڈا ࢫ٭ڈدف ࢫטܧݵاص ࢫمن ࢫمجموعة ࢫبدراسة ࢫٱڈتم بحث

  .Ȋعدةࢫمجموعات

 :يقسمࢫɸذاࢫالمقياسࢫالبحوثࢫإڲʄ: موقعࡧجمعࡧالمعطيات )5

 يɲبحثࢫيقفبࢫفيھࢫالباحثࢫمنࢫمجتمعࢫالبحثࢫمحلࢫالدراسة؛: بحثࡧميدا 

 ࡧمخفʏانࢫمخصصࢫلذلك؛: بحثࡧࡩɢࢫمʏبحثࢫيجرىࢫࢭ 

 ࡧوثائقʄستمدࢫمعلوماتھࢫمنࢫوثائق: بحثࡧيجرىࡧعڴʇبحثࢫ. 

 

 :يقسمࢫɸذاࢫالمقياسࢫالبحوثࢫإڲʄ: العناصرࡧالمنتقاة )6

 لࢫأفرادࢫمجتمعࢫالدراسة؛: بحثࡧشاملɠبحثࢫٱڈتمࢫبدراسةࢫ 

 ࢫجزءࢫمنࢫمجتمعࢫالدراسة؛: بحثࡧبالمعاينةʄبحثࢫيجرىࢫعڴ 

 ʏࢫوحدةࢫواحدةࢫفقطࢫمنࢫمجتمعࢫالبحث: بحثࡧمونوغراࡩʄبحثࢫيجرىࢫعڴ. 

 :يقسمࢫɸذاࢫالمقياسࢫالبحوثࢫإڲʄ: ميدانࡧالبحث )7

 ࢫتخصصࢫواحد؛: بحثࡧتخصظۜܣʏبحثࢫيجرىࢫࢭ 

 بحثࢫيقومࢫبھࢫباحثونࢫأوࢫباحثاتࢫمنࢫتخصص؈نࢫأوࢫأك؆فࢫحولࢫ: بحثࡧمتعددࡧالتخصصات

 نفسࢫالموضوعࢫولكنࢫبكيفيةࢫمنفصلة؛

 ࡧالتخصصات ࡧمتداخل ࢫحولࢫ: بحث ࢫمشفكة ࢫأوࢫأك؆فࢫبصفة ࢫتخصص؈ن ࢫفيھ ࢫʇساɸم بحث

 .نفسࢫالموضوع

 ࡧعابرࡧللتخصصات ࡧ: بحث ࢫمشفك؈نࢫبحث ࢫعلمي؈ن ࢫوخطاب ࢫممارسة ࢫصياغة ࢫقصد يجرى

 .ب؈نࢫعدةࢫتخصصات
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 :يقسمࢫɸذاࢫالمقياسࢫالبحوثࢫإڲɸ :ʄدفࡧالبحث )8

 لࢫتفاصيل؛: بحثࡧوصفيɢرةࢫأوࢫموضوعࢫماࢫبɸࢫتمثيلࢫظاʄبحثࢫٱڈدفࢫإڲ 

 يفيɴرࢫوفقاࢫلمقياسࢫأوࢫأك؆ف؛:بحثࡧتصɸبࢫعدةࢫظواʋࢫجمعࢫوترتʄࢫإڲʄسڥʇبحثࢫ 

 ر؛:؈في بحثࡧتفسɸࢫإقامةࢫعلاقةࢫب؈نࢫالظواʄبحثࢫٱڈدفࢫإڲ 

 ميɺࡧف ࢫלفرادࢫ:بحث ࢫʇعطيھ ࢫالذي ࢫالمعۚܢ ࢫفɺم ࢫأو ࢫإدراك ʏࢫࢭ ࢫالبحث ࢫɸذا ࢫɸدف يكمن

 .لتصرفاٮڈم

ࢫغرار ʄࢫعڴ ࢫأخرى ࢫتصɴيفات ʄࢫإڲ ࢫالعلمية ࢫالبحوث ࢫيصنف ࢫمن ࡧࡧوɸناك ࡧالمجيد ࡧعبد ࢫɸوࢫقدي كما

ݳࢫࢭʏࢫالعناصرࢫالتالية   :موܷ

  

 :حسبࡧالغايةࡧمنࡧالبحث )1

 ناولࢫالميادينࢫالبحثيةࢫاݍݨديدةࢫ): استطلاعية(بحوثࡧاستكشافيةࡧȘࢫتلكࢫالبحوثࢫالۘܣࢫتʏۂ

 الۘܣࢫلمࢫيتطرقࢫإلٕڈاࢫالدارسونࢫمنࢫقبل؛

 ࡧوصفية ࢫمعࢫ: بحوث ࢫ٭ڈا ࢫالمحيطة ࢫوالظروف ࢫالمشɢلة ࢫتحديد ࢫȖسْڈدف ࢫالۘܣ ࢫالبحوث تلك

 .تصɴيفɺاࢫوكشفࢫعلاقْڈاࢫبمتغ؈فاتࢫأخرى 

 :حسبࡧطبيعةࡧنتائجࡧالبحث )2

  ࡧכ ࢫأصليةࢫ: ساسيةالبحوث ࢫالبحوث ࢫخلال ࢫمن ࢫالقائمة ࢫالعلمية ࢫتطوʈرࢫالمعرفة ʄࢫإڲ ٮڈدف

 ؛)تقومࢫ٭ڈاࢫاݍݨامعات،ࢫمراكزࢫالبحث(تزʈدࢫمنࢫتراكمࢫاݍݰقائقࢫالعلميةࢫ

 لࢫلدىࢫ: البحوثࡧالتطبيقيةɠعاݍݮࢫمشاȖاࢫݍݰلࢫالمشكلاتࢫاݍݰاليةࢫوɺࢫتطبيقࢫنتائجʄٮڈدفࢫإڲ

  .المؤسسات

 :حسبࡧالمجالاتࡧالمعرفية )3
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 ࡧالبحت ࢫ: ةالبحوث ࢫالبحتة ࢫالعلوم ࢫبموضوعات ࢫٮڈتم ࢫالۘܣ ࢫالبحوث ࢫعلومࢫ(تلك الرʈاضيات،

 ؛)الطبيعةࢫواݍݰياة

 ا: البحوثࡧטجتماعيةɺسانࢫموضوعاࢫلɲتلكࢫالبحوثࢫالۘܣࢫتتخذࢫל. 

 :حسبࡧכساليبࡧالمعتمدةࡧࡩʏࡧالبحث )4

 ا؛: بحوثࡧالتنقيبࡧعنࡧاݍݰقائقɺعميمȖبحوثࢫتتضمنࢫالتنقيبࢫعنࢫاݍݰقائقࢫدونࢫ 

 ࡧا ࡧالتفس؈ف ࢫالمشكلاتࢫ: لنقديبحوث ࢫحلول ʄࢫإڲ ࢫللوصول ࢫالمنطقي ࢫالتدليل ʄࢫعڴ ʇعتمد

 .وʉستخدمࢫعندماࢫتتعلقࢫالمشɢلةࢫبالأفɢارࢫأك؆فࢫمنࢫȖعلقɺاࢫباݍݰقائق

 املةɢعدࢫالتنقيبࢫعنࢫاݍݰقائقࢫمعࢫ: البحوثࡧالȊلࢫووضعࢫالتعميماتࢫɠࢫحلࢫالمشاʄٮڈدفࢫإڲ

 .تحليلࢫجميعࢫכدلة

  

 

 :حسبࡧنوعيةࡧالمعلوماتࡧالمستخدمة )5

 اࢫرقميا؛: بحوثࡧكميةɺعتفࢫنتائجȖستخدمࢫأوࢫتحللࢫمعطياتࢫإحصائيةࢫوȖتجࢫأوࢫɴت 

 ࡧكيفية ࢫأوࢫأدواتࢫ: بحوث ࢫإحصائية ࢫأدوات ࢫاستخدام ࢫثمرة ࢫنتائجɺا ࢫلاࢫتɢون ࢫالۘܣ البحوث

 .كمية

 : حسبࡧدرجةࡧومدىࡧاستخدامࡧالتجرʈد )6

 ديةʈماࢫللو : البحوثࡧالتجرɸ؈نࢫالعقليةࢫوالمنطقࢫوحدɸعتمدࢫالفاȖࢫالبحوثࢫالۘܣࢫʄصولࢫعڴ

 النتائج؛

 يةȎʈࢫالمعرفةࢫوكشفࢫ: البحوثࡧالتجرʄةࢫللوصولࢫاڲȋستخدمࢫالتجرȖࢫتلكࢫالبحوثࢫالۘܣࢫʏۂ

 .القوان؈ن

 :حسبࡧطبيعةࡧالمعلوماتࡧالمستخدمة )7
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 ࡧميدانية ࢫجمعɺاࢫ: بحوث ࢫتم ࢫأولية ࢫمعلومات ʄࢫعڴ ࢫטعتماد ࢫفٕڈا ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫالبحوث تلك

 ميدانيا؛

 بحوثࡧوثائقية :ʏعتمدࢫࢭȖعتمدࢫࢫتلكࢫالبحوثࢫالۘܣࢫȖࢫالوثائقࢫوالمكتباتࢫوʄمادٮڈاࢫالعلميةࢫعڴ

 .عڴʄࢫصيغةࢫالنتائجࢫالٔڈائيةࢫلبحوثࢫقامࢫ٭ڈاࢫآخرونࢫأوࢫالباحث

  

  

  

  

  .مراحلࡧالبحثࡧالعلمي: راȊعا

تختلفࢫمراحلࢫالبحثࢫالعلܣࢫمنࢫمؤلفࢫوȋاحثࢫإڲʄࢫأخرࢫوɸذاࢫراجعࢫلمجموعةࢫمنࢫالعواملࢫأɸمɺاࢫ

،ࢫإڲʄࢫالدوافعࢫوالɺدفࢫمنࢫالبحثࢫمنࢫجɺةࢫأخرىࢫلɺذاࢫتنوعࢫواختلافࢫمجلاتࢫالتخصصࢫللباحث؈نࢫمنࢫجɺة

يمكنࢫملاحظࢫاختلافࢫكب؈فࢫࢭʏࢫعددࢫالمراحلࢫالبحثيةࢫوȖسميةࢫاݍݵطواتࢫمنࢫجɺةࢫأخرىࢫلɺذاࢫسوفࢫنحاولࢫ

  . اوماسيكرانالفك؈قࢫعڴʄࢫالمراحلࢫالبحثيةࢫللباحثةࢫ

  .مراحلࡧالبحثࡧالعلمي
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  :الملاحظةࡧوالتحديدࡧالعامࡧللمشɢلةࡧمجالࡧالبحث -1

ࢫمثلࢫࢫترتكز  ࢫلɺا ࢫتتطلبࢫحلول ࢫوالۘܣ ࢫالموجودة ࢫللمشاɠل ࢫوالفك؈قࢫالدقيق ࢫالملاحظة ʄࢫعڴ ࢫالمرحلة ɸذه

ࢫوʈتطلبࢫ ࢫوלنتاجية ࢫوالمحاسȎية ࢫوالمالية ࢫالȘسوʈقية ࢫالمشاɠل ࢫمثل ࢫלدارʈة ࢫوالمشاɠل ࢫטقتصادية المشاɠل

  .التحديدࢫالعامࢫللمشɢلةࢫخفةࢫمعينةࢫومستوىࢫمعرࢭʏࢫمع؈ن

ʇستخدمࢫالباحثࢫࢭʏࢫɸذهࢫالمرحلةࢫالعناصرࢫכوليةࢫللتعرفࢫوالتحديدࢫࢫ:اناتࡧכوليةاݍݨمعࡧالمبدǿيࡧللبي   -2

ࢫعنصرʈنࢫ ʄࢫالمرورࢫعڴ ࢫالمشɢل ʏࢫࢭ ࢫالبحث ࢫݍݨدوى ࢫالدقيق ࢫالتحديد ࢫوʈتطلب ࢫالمشɢلة ʄࢫعڴ ࢫما ࢫنوعا الدقيق

  : أساسي؈نࢫɸما

 المقابلاتࢫمعࢫالمنتم؈نࢫوالباحث؈نࢫالمختص؈ن؛  

 ࢫموضوعࢫالمʏلةمراجعةࢫالدراساتࢫالسابقةࢫࢭɢش. 

  ): توضيحࡧالمشɢلةࡧبدقة(Ȗعرʈفࡧالمشɢلةࡧࡧ-3

الملاحظة والتحدید العام ) 1(
 للمشكلة مجال البحث

الجمع المبدئي للبیانات ) 2(
المقابلات مع : الأولیة

  المنتمین؛

 .مراجعة الدراسات السابقة

تعریف ) 3(
المشكلة 
توضیح 

 المشكلة بدقة

بناء )4(
الإطار 
النظري 
تحدید 

المتغیرات 
المؤثرة في 

المشكلة 
 بوضوح

استنباط ) 5(
وتنمیة 
 الفروض

التصمیم ) 6(
 العلمي للبحث

تجمیع ) 7(
البیانات 
وتحلیلھا 
 وشرحھا

: الاستنباط) 8(
اختبار صحة  -

الفروض؛          
سؤال  إجابة -

 البحث

 نعم

كتابة ) 9(
 تقریر البحث

اتخاذ ) 11(
 القرار الإداري

عرض ) 10(
 تقریر البحث

 لا
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ࢫواܷݰة،ࢫ ࢫدقيقة ࢫجمل ࢫعن ࢫعبارة ࢫعلٕڈا، ࢫيطلق ࢫكما ࢫالمشɢلة ࢫتحدد ࢫالۘܣ ࢫأوࢫاݍݨمل ࢫالمشɢلة Ȗعرف

ʄلةࢫيمكنࢫأنࢫيرجعࢫإڲɢفࢫالمشʈعرȖلة،ࢫأنࢫɢࢫإجابةࢫللسؤالࢫأوࢫاݍݰلࢫللمشʄ٭ڈدفࢫاݍݰصولࢫعڴ:  

  ةࢫأوࢫاقتصاديةࢫحاليةࢫتواجھࢫالمؤسسةࢫأوʈلةࢫإدارɢا؛ࢫمشɺטقتصادࢫوقتࢫإجراءࢫالبحثࢫلإيجادࢫحلࢫل  

 نࢫʈࢫالمدير ࢫولكن ࢫاݍݰاضر، ࢫالوقت ʏࢫࢭ ࢫفعلية ࢫمشɢلة ࢫأوࢫטقتصاد، ࢫالمؤسسة ࢫفٕڈا ࢫلاࢫتواجھ ظروف

  ʇشعرونࢫبانࢫɸناكࢫإمɢاناتࢫللتحس؈ن؛

 قةࢫأفضل؛ʈةࢫحاليةࢫأوࢫبنا٬ڈاࢫبطرʈرࢫفٕڈاࢫاݍݰاجةࢫلتوضيحࢫنظرɺمجالاتࢫتظ  

 تمامھࢫ٭ڈاحالةࢫيحاولࢫفٕڈاࢫالباحثࢫלجابةࢫعڴɸقࢫالبياناتࢫالميدانيةࢫنظراࢫلاʈࢫسؤالࢫبحۙܣࢫعنࢫطرʄ. 

  :وȖعۚܣࢫعبارةࢫالمشɢلةࢫࢭʏࢫالبحثࢫالعلܣࢫاحدࢫכمورࢫךتية

 ࢫتوضيحࢫوإجابة؛ʄسؤالࢫيحتاجࢫإڲ  

 اف؛ɠࢫإيضاحࢫوتفس؈فࢫوافࢫوʄموقفࢫغامضࢫيحتاجࢫإڲ  

 شبعȖحاجةࢫلمࢫتلبࢫأوࢫ. 

  : ومنࢫטعتباراتࢫالرئʋسيةࢫالۘܣࢫتؤخذࢫعندࢫتحديدࢫمشɢلةࢫالبحث

 ستࢫخياليةࢫأوࢫمستحيلة؛ʋلةࢫقابلةࢫللبحثࢫولɢونࢫالمشɢأنࢫت  

 ونࢫتكراراࢫلأبحاثࢫɢࢫإضافاتࢫعلميةࢫجديدةࢫولاࢫتʄلةࢫبالأصالةࢫبحيثࢫتؤديࢫدراسْڈاࢫإڲɢأنࢫتتمتعࢫالمش

  سابقة؛

 تماماتࢫالباحثࢫالمادية؛ɸلةࢫضمنࢫاɢونࢫالمشɢأنࢫت  

 ئةࢫالۘܣࢫيجرىࢫالبحثࢫفٕڈاࢫمنࢫجميعࢫاݍݨوانب؛أنࢫʋلةࢫملائمةࢫللبɢونࢫالمشɢت  

 قةࢫبواسطةࢫכطرافࢫالمعنيةࢫبالبحثʈاࢫبنفسࢫالطرɸاࢫوتفس؈فɺمɺ؛أنࢫيتمࢫف  

 ࢫواܷݰةࢫ ࢫومصطݏݰات ࢫɠلمات ࢫالمشɢلة ࢫيتضمنࢫتحديد ࢫכطرافࢫࢫ-غ؈فࢫغامضةࢫࢫ-أن ࢫلɢافة بالɴسبة

  ؛المعنيةࢫبالبحث

 ȘࢫالʄلةࢫعڴɢلࢫمباشرأنࢫيجيبࢫتحديدࢫالمشɢشȊةࢫالطالبةࢫللبحثࢫɺ؛ساؤلࢫالذيࢫتطرحھࢫاݍݨ  
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 لةࢫباختصارࢫغ؈فࢫمخلɢ؛أنࢫيتمࢫالتعب؈فࢫعنࢫالمش  

 لةࢫالمحددةࢫبالعموميةɢ؛عدمࢫاتصافࢫالمش  

  :التاليةࢫݵصائصࢫمشɢلةࢫالبحثواݍشروطࢫعڴʄࢫالࢫכɠاديܣوʈفضلࢫأنࢫتتوفرࢫمشكلاتࢫالبحثࢫ

 لةࢫɢ؛الموضوعࢫبالتخصصࢫכسا؟ۜܣ/ أنࢫتتصلࢫالمش  

  وɢࢫي ࢫأن ʏࢫالكڴ ࢫالمستوى ʄࢫعڴ ࢫسواء ࢫأوࢫحاجة ࢫأɸمية ࢫللموضوع ࢫمثلاً (ن ࢫالمستوىࢫ) المجتمع ʄأوࢫعڴ

  ؛اݍݨزǿي

 لةࢫمعينةࢫɢمࢫالبحثࢫالذيࢫتتمࢫفيھࢫدراسةࢫمشɺسʇࢫالمجالࢫ/ أنࢫʏمةࢫعلميةࢫࢭɸموضوعࢫمع؈نࢫمسا

  ؛موضعࢫالبحث

 ࢫ/ توافرࢫالمصادرࢫ ࢫموازنة ࢫمثل ࢫلإنجازࢫالبحث ࢫاللازمة ࢫوتوافرࢫالȘسɺيلات ࢫأجɺزةࢫالمراجع، البحث،

  .اݍݰاسبࢫךڲʏࢫوالفامجࢫاݍݨاɸزةࢫالۘܣࢫيمكنࢫاستخدامɺا

ʏلةࢫۂɢࢫالمشʄعتفࢫمصادرࢫاݍݰصولࢫعڴȖو:  

 محيطࢫالعملࢫواݍݵفةࢫالعلمية؛  

 القراءاتࢫالواسعةࢫوالناقدة؛  

 البحوثࢫالسابقة. 

ʏيمكنࢫأنࢫتصاغࢫالمشكلاتࢫالبحثيةࢫࢭ:  

 ࢭʏࢫصياغةࢫعبارةࢫأوࢫجملة؛ -

  .ࢭʏࢫصياغةࢫالسؤالࢫالمباشر -

  ):تحديدࡧالمتغ؈فات(بناءࡧלطارࡧالنظريࡧࡧ-4

ترتكزࢫɠلࢫالدراساتࢫعڴʄࢫبناءࢫإطارࢫنظريࢫيتمثلࢫࢭʏࢫشبكةࢫمعقدةࢫمنࢫالعلاقاتࢫب؈نࢫالمتغ؈فاتࢫالۘܣࢫلɺاࢫصلةࢫ

ࢫوالملاحةࢫ ࢫכولية ࢫالمقابلات ࢫخلال ࢫلɺا ࢫوالتخطيط ࢫوتوصيفɺا ࢫالعلاقات ࢫتلك ࢫتنمية ࢫتم ࢫوقد ࢫالبحث، بمشɢلة

قودࢫخفةࢫالباحثࢫونظرتھࢫالثاقبةࢫللعلاقاتࢫب؈نࢫالمتغ؈فاتࢫعمليةࢫتطوʈرࢫלطارࢫوتݏݵيصࢫالدراساتࢫالسابقة،ࢫوت
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ࢫوتݏݵيصࢫ ࢫمܦݳ ࢫوȋ؈ن ࢫלطارࢫالنظري ࢫأو ࢫالنظرʈة ࢫب؈ن ࢫوالعلاقة ࢫالبحث، ࢫعلٕڈا ࢫيبۚܣ ࢫالۘܣ ࢫالنظرʈة ࢫاو النظري

طارࢫالدراساتࢫالسابقة،ࢫۂʏࢫانࢫمܦݳࢫوتݏݵيصࢫالدراساتࢫالسابقةࢫʇساعدࢫعڴʄࢫوضعࢫכساسࢫالصلبࢫلتɢوʈنࢫל 

النظري،ࢫوذلكࢫلانࢫمܦݳࢫوتݏݵيصࢫالدراساتࢫالسابقةࢫʇساعدࢫعڴʄࢫتحديدࢫالمتغ؈فاتࢫالۘܣࢫقدࢫتɢونࢫمɺمةࢫللبحثࢫ

  .بناءࢫعڴʄࢫنتائجࢫمراجعةࢫכدبياتࢫالسابقة

ࢫ ࢫالبحوث ࢫأوࢫمراجعة ࢫכدبيات ࢫأوࢫغ؈فࢫالمباشرةࢫ) الدراسات(Ȗعتفࢫمراجعة ࢫالمباشرة ࢫالصلة ࢫذات السابقة

وكماࢫ. خطوةࢫعڴʄࢫدرجةࢫكب؈فةࢫمنࢫכɸميةࢫࢭʏࢫاݍݵطواتࢫالۘܣࢫتتضمٔڈاࢫالعمليةࢫالبحثيةبمشɢلةࢫأوࢫموضوعࢫالبحثࢫ

ࢫ ࢫالبحث ʏࢫࢭ ʄࢫכوڲ ࢫاݍݵطوة ʏࢫۂ ࢫتɢون ࢫأن ࢫيمكن ࢫاݍݵطوة ࢫɸذه ࢫفإن ࢫإليھ، ࢫלشارة ࢫبالɴسبةࢫࢫ-سبق ࢫاݍݰال ʏࢫۂ كما

  .وقدࢫتɢونࢫلاحقةࢫلتحديدࢫمشɢلةࢫالبحثࢫوصياغةࢫفروضھࢫ-لإجراءࢫالبحوثࢫذاتࢫالطاȊعࢫכɠاديܣࢫ

ࢫومقالاتࢫ ࢫودراسات ࢫبحوث ࢫمن ࢫبھ ࢫالقيام ࢫسبق ࢫما ʄࢫإڲ ࢫالرجوع ࢫالسابقة ࢫأوࢫالدراسات ࢫכدبيات ࢫبمراجعة يقصد

ࢫ.  وɲشرات ࢫبمشɢلة ࢫأوࢫغ؈فࢫمباشرة ࢫمباشرة ࢫصلة ࢫטطلاعࢫ) موضوع(ذات ࢫ٭ڈدف ࢫوذلك ࢫبھ، ࢫالقيام ࢫالمزمع البحث

ࢫالموضوع ࢫأوࢫلɺذا ࢫالمشɢلة ࢫلɺذه ࢫنظرʈة ࢫخلفية ࢫ٭ڈاوتɢوʈن ࢫوלلمام ࢫموثقةࢫ. علٕڈا، ࢫالمراجعة ࢫɸذه ࢫتɢون ࢫأن وʈجب

ࢫ ࢫمعينة ࢫبمراجع ا ࢫمɴشورً ࢫذلك ࢫɠان ࢫسواء ࢫتم ࢫما ࢫلɢل ࢫوࢫورسائلࢫࢫ- وشاملة ࢫالمɴشورة ࢫوالكتب ࢫالعلمية ɠالدورʈات

ࢫ. الماجست؈فࢫوالدكتوراه) أطروحات( ࢫالبحوث ʄࢫبمجردࢫטطلاعࢫعڴ ࢫالباحث ࢫألاࢫيكتفي ࢫالسابقة(وʈجب ) الدراسات

ولذلكࢫ. ɢونࢫلديھࢫالقدرةࢫعڴʄࢫالرȋطࢫبئڈاࢫوȋ؈نࢫالمشɢلةࢫموضعࢫبحثھ،ࢫوالتعليقࢫعلٕڈاوלلمامࢫ٭ڈا،ࢫوإنماࢫيجبࢫأنࢫي

ولاࢫيقصدࢫبالمراجعةࢫ. عادةࢫماࢫʇشارࢫإڲʄࢫعمليةࢫالمراجعةࢫɸذهࢫبالمراجعةࢫטنتقاديةࢫللأدبياتࢫأوࢫالبحوثࢫالسابقة

تحديدࢫماࢫالذيࢫلمࢫࢫ-Ȏيلࢫالمثالࢫعڴʄࢫسࢫ-טنتقاديةࢫتقييمࢫɸذهࢫالبحوثࢫبالمعۚܢࢫاݍݰرࢭʏࢫللتقييم،ࢫوإنماࢫيقصدࢫ٭ڈاࢫ

يȘناولھࢫالبحث،ࢫأوࢫماࢫتناولھࢫالبحثࢫباختصارࢫبʋنماࢫɠانࢫيمكنࢫלسɺابࢫȊعضࢫالآۜܣءࢫࢭʏࢫتناولھ،ࢫأوࢫاحتواءࢫالبحثࢫ

الۘܣࢫتمࢫالتوصلࢫإلٕڈاࢫࢫ-أوࢫمعلوماتࢫمغۜܢࢫعلٕڈاࢫففةࢫطوʈلة،ࢫأوࢫعدمࢫإمɢانيةࢫȖعميمࢫنتائجࢫالبحثࢫ/ عڴʄࢫبياناتࢫو

ࢫȊعي ࢫטستعانة ࢫخلال ࢫمن ࢫموضعًاࢫࢫ-نة ࢫتɢون ࢫأن ࢫيمكن ࢫالۘܣ ࢫالنقاط ࢫمن ࢫذلك ࢫشابھ ࢫأوࢫما ࢫالبحث، ࢫمجتمع ʄعڴ

  .ولاࢫيخفىࢫماࢫتتطلبھࢫɸذهࢫالعمليةࢫمنࢫخفةࢫومɺارةࢫبحثيةࢫبدرجةࢫأوࢫبأخرى . لتعليقࢫالباحثࢫعلٕڈا

  :السابقةࢫالۘܣࢫيتمࢫمراجعْڈاࢫالشɢلࢫالتاڲʏ) الدراسات(وʈمكنࢫأنࢫيأخذࢫȖܦݨيلࢫɠلࢫمنࢫالبحوثࢫ

  ….……/ الرمزࢫ)          سنةࡧالɴشر(ؤلفࡧالم/ الباحثࡧ

  :موضوعࢫالبحث/ مشɢلةࢫ

  :المتغ؈فاتࢫموضعࢫالبحث

  :العينة/ مجتمعࢫالبحثࢫ
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  :نماذجࢫوطرقࢫجمعࢫالبيانات

  :أساليبࢫتحليلࢫالبيانات

  :نتائجࢫالبحث

  :التوصيات،ࢫوטقفاحاتࢫلبحوثࢫمستقبلية

  :نصوصࢫمستخرجة

  ):بمراجعةࢫכدبياتالذيࢫيقومࢫ(Ȗعليقࢫأوࢫملاحظاتࢫالباحثࢫ

ʏࡧأنࡧيتضمٔڈاࡧأيࡧإطارࡧنظريࡧوۂʏبڧɴناكࡧخمسࡧخواصࡧأساسيةࡧيɸو:  

  تحديدࢫوȖسميةࢫالمتغ؈فاتࢫالۘܣࢫرؤيࢫأنࢫلɺاࢫعلاقةࢫبالبحثࢫبدقةࢫخلالࢫالمناقشة؛  -

ࢫالۘܣࢫ - ࢫالمɺمة ࢫللعلاقات ࢫبالɴسبة ࢫوذلك ࢫببعضɺا، ࢫالمختلفة ࢫالمتغ؈فات ࢫعلاقات ࢫالمناقشة ࢫنوضع ࢫأن ʏبڧɴي

  ب؈نࢫالمتغ؈فات؛ࢫاففضࢫوجودɸا

إذاࢫɠانࢫمنࢫالممكنࢫبناءࢫعڴʄࢫنتائجࢫالدراساتࢫالسابقة،ࢫاففاضࢫطبيعةࢫواتجاهࢫالعلاقاتࢫب؈نࢫالمتغ؈فات،ࢫ -

  فيɴبڧʏࢫأنࢫتɢونࢫɸناكࢫإشاراتࢫواܷݰةࢫإڲʄࢫأنࢫالعلاقةࢫايجابيةࢫأوࢫسلبية؛

اطࢫأسبابࢫɸذاࢫيɴبڧʏࢫأنࢫيɢونࢫɸناكࢫشرحࢫواܷݳࢫلأسبابࢫتوقعࢫوجودࢫɸذهࢫالعلاقات،ࢫومنࢫالممكنࢫاستɴب -

  التوقعࢫمنࢫالدراساتࢫالسابقة؛

يɴبڧʏࢫأنࢫتɢونࢫɸناكࢫرسمࢫتوضيڍʏࢫللإطارࢫالنظريࢫليتمكنࢫالقارئࢫمنࢫإدراكࢫالعلاقاتࢫالمنطقيةࢫالمقفحةࢫ -

 .Ȋسɺولة

ɸوࢫأيࢫيلࢫالمشɢلة،ࢫفالمتغ؈فࢫوࢭʏࢫכخ؈فࢫيجبࢫتحديدࢫالمتغ؈فاتࢫالمتواجدةࢫࢭʏࢫالدراسةࢫوالۘܣࢫȖعفࢫوتɴتܣࢫإڲʄࢫتحل

قيمࢫمختلفةࢫࢭʏࢫ) الفردࢫأوࢫالآۜܣء(يمكنࢫأنࢫتɢونࢫلھࢫقيمࢫمختلفة،ࢫوʈمكنࢫأنࢫيɢونࢫللمتغ؈فࢫالواحدࢫءۜܣءࢫ

أوقاتࢫمختلفة،ࢫكماࢫيمكنࢫأنࢫيɢونࢫلعددࢫمنࢫכفرادࢫأوࢫכشياءࢫقيمࢫمختلفةࢫࢭʏࢫنفسࢫالوقتࢫحيثࢫيوجدࢫ

ʏسيةࢫمنࢫالمتغ؈فاتࢫۂʋعةࢫأنواعࢫࢫرئȌأر:  

أث؈فࢫايجاȌيࢫأوࢫسلۗܣࢫعڴʄࢫالمتغ؈فࢫأوࢫالمتغ؈فاتࢫالتاȊعةࢫبمعۚܢࢫۂʏࢫالمتغ؈فاتࢫالۘܣࢫلɺاࢫت: المتغ؈فࡧالمستقل -

ࢫࢭʏࢫ ࢫزʈادة ࢫوحدة ࢫɠل ࢫمع ࢫانھ ࢫكما ࢫأيضا، ࢫيوجد ࢫالمتغ؈فࢫالتاȊع ࢫفان ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل، ࢫعندماࢫيوجد انھ

التغ؈فࢫࢭʏࢫالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫيفسرهࢫالمتغ؈فࢫ(المتغ؈فࢫالمستقل،ࢫفانھࢫيحدثࢫزʈادةࢫأوࢫنقصࢫࢭʏࢫالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫ

 ).المستقل
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ۂʏࢫالمتغ؈فاتࢫالۘܣࢫتحظىࢫبأɸميةࢫكب؈فةࢫمنࢫالباحث،ࢫفɺدفࢫالباحثࢫɸوࢫشرحࢫالتغي؈فࢫ: المتغ؈فࡧالتاȊع -

ࢭʏࢫالمتغ؈فاتࢫالتاȊعةࢫأوࢫالتɴبؤࢫبھ،ࢫوالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫɸوࢫالمتغ؈فࢫالذيࢫيقدمࢫنفسھࢫكقضيةࢫقابلةࢫللفحصࢫ

 .والدراسة

ࢫࢫ:المتغ؈فࡧالوسيطي - ࢫتأث؈فࢫغ؈فࢫمتوقع ࢫلھ ࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫ) رطيتأث؈فࢫش(ɸوࢫالمتغ؈فࢫالذي ࢫعلاقة ʄعڴ

يؤديࢫإڲʄࢫȖعديلࢫالعلاقةࢫالمتوقعةࢫࢭʏࢫכصل،ࢫ) المتغ؈فࢫالوسيطي(بالتاȊع،ࢫوذلكࢫأنࢫظɺورࢫمتغ؈فࢫثالثࢫ

 .أيࢫالۘܣࢫɠانتࢫمتوقعةࢫلولاࢫظɺورهࢫب؈نࢫالمتغ؈فينࢫالمستقلࢫوالتاȊع

ࢭʏࢫالتأث؈فࢫࢭʏࢫالتأث؈فࢫعڴʄࢫࢫɸوࢫالذيࢫيظɺرࢫب؈نࢫالوقتࢫالذيࢫيبدأࢫفيھࢫالمتغ؈فࢫالمستقل: المتغ؈فࡧالمتعارض -

ࢫللمتغ؈فاتࢫ ࢫزمنيا ࢫȊعدا ࢫɸناك ࢫفان ࢫذلك ʄࢫوعڴ ࢫכثر، ࢫذلك ࢫيظɺرࢫفيھ ࢫالذي ࢫوالوقت المتغ؈فࢫالتاȊع،

 .المتغ؈فاتࢫالمستقلةࢫࢭʏࢫأيࢫموقف) تأث؈ف(المعفضة،ࢫوتظɺرࢫالمتغ؈فاتࢫالمعفضةࢫكنȘيجةࢫلعملࢫ

  :استɴباطࡧوتنميةࡧالفروضࡧ-5

ࢫ ࢫفروض ࢫارتب) فرضيات(ترتبط ࢫ٭ڈذهࢫالبحث ࢫالمتعلقة ࢫوالȘساؤلات ࢫناحية، ࢫمن ࢫالبحث ࢫبمشɢلة ا ࢫوثيقً ا اطً

صياغةࢫالفرضࢫليتمࢫלجابةࢫعنࢫȖساؤلࢫمع؈نࢫمنࢫخلالࢫاختبارࢫ/ المشɢلةࢫمنࢫناحيةࢫأخرى،ࢫفقدࢫيتمࢫوضعࢫ

  .ɸذاࢫالفرض

 أن تتطلب فࢼܣ كب؈فا، جɺدا الباحث من تحتاج لذا العلܣ البحث ࢭʏ جوɸرʈة و حساسة عملية والفرضيات

  .العلܣ البحث مجال ࢭʏ جديد تخم؈ن و فكرة بميلاد متعلق لأنࢫכمر معارفھ و اطلاعاتھ يوسع

ࢫ ࢫبأٰڈا ࢫالفروض ࢫȖعرʈف ࢫللاختبار،ࢫ"وʈمكن ࢫقابلة ࢫعبارات ࢫشɢل ʏࢫࢭ ࢫأوࢫأك؆فࢫʇعفࢫعٔڈا ࢫمتغ؈فين ࢫب؈ن علاقة

ظريࢫاݍݵاصࢫوتؤسسࢫɸذهࢫالعلاقاتࢫعڴʄࢫشبكةࢫمنࢫالتوقعاتࢫالۘܣࢫوضعɺاࢫالباحثࢫعندࢫتنميةࢫלطارࢫالن

أوࢫۂʏࢫ" ضناࢫأوࢫتخميناࢫأوࢫإجابةࢫمؤقتةࢫعنࢫسؤالࢫأوࢫأسئلةࢫالبحث"كذلكࢫȖعرفࢫالفرضياتࢫبأٰڈاࢫ" بالبحث

  :وȖعتفࢫالفرضياتࢫبأٰڈا" عبارةࢫقابلةࢫטختبارࢫࢭʏࢫقدرٮڈاࢫعڴʄࢫלجابةࢫعڴʄࢫכسئلةࢫالمطروحة"

  כدبية؛ כطر عڴʄ اسȘنادا الدراسة مشɢلة حل ࢭʏ المبدǿي الباحث رأي

  صدقɺا؛ من للتثȎت اختبارا Ȗستدڤʏ معينة ظاɸرة لتفس؈ف محاولة

  إحصاǿي؛ مجتمع حول  טحتمالات عڴʄ مبɴية إحصائية استɴتاجات

  التاȊع؛ ومتغ؈ف مستقل متغ؈ف ب؈ن علاقة

  ومختصرة؛ واܷݰة بلغة صياغة
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 .استفɺامية غ؈ف إخبارʈة عبارات

  :وɸناكࢫمنࢫيرىࢫࢭʏࢫالفرضياتࢫأٰڈا

  حلࢫمؤقت؛

  إجابةࢫمحتملة؛

 .تخم؈نࢫذɠي

  :شروطࢫالفرضيات

  أنࢫتتمࢫصياغْڈاࢫبطرʈقةࢫموجبة،ࢫولʋسࢫࢭʏࢫصورةࢫسؤال؛

  أنࢫيɢونࢫالفرضࢫقص؈فا،ࢫحيثࢫأنࢫطولࢫالفرضࢫيمكنࢫأنࢫيؤديࢫإڲʄࢫȖشابكࢫوتداخلࢫأطرافࢫالمتغ؈فات؛

  أنࢫيɢونࢫالفرضࢫمɴܦݨماࢫمعࢫاݍݰقائقࢫالعلميةࢫبحيثࢫلاࢫيمكنࢫمجردࢫأوɸام؛

  قابلاࢫللاختبار؛أنࢫيɢونࢫالفرضࢫ

ألاࢫتɢونࢫالفرضياتࢫمتعارضةࢫفيماࢫبئڈاࢫلانࢫالفرضياتࢫالمتعارضةࢫٮڈدمࢫȊعضɺاࢫȊعضا،ࢫو٭ڈذاࢫتصبحࢫعديمةࢫ

  اݍݨدوى؛

 .ألاࢫيتعارضࢫالفرضࢫمعࢫقواعدࢫالمنطق

  :مصادرࢫتɢوʈنࢫالفرضية

  اݍݰدسࢫوالتخم؈ن؛

  تجاربࢫوملاحظات؛

  استɴباطࢫمنࢫنظرʈاتࢫسابقة؛

  استɴباطࢫمنࢫالمنطق؛

  .منࢫدراساتࢫسابقةࢫاستɴباط

    :أنواعࢫالفرضيات
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ʏࢫالنحوࢫالتاڲʄل،ࢫوذلكࢫعڴɢيمكنࢫوضعࢫوصياغةࢫالفروضࢫبأك؆فࢫمنࢫش:  

اࢫࢫ-أ ا(عبارةࢫعاديةࢫتتضمنࢫعلاقةࢫأوࢫفرقً فعڴʄࢫسȎيلࢫالمثال،ࢫيمكنࢫصياغةࢫعددࢫمنࢫالفروضࢫࢭʏࢫ): اختلافً

ʏلࢫكماࢫيڴɢذاࢫالشɸ:   

  .يتغيبࢫالɴساءࢫعنࢫالعملࢫأك؆فࢫمماࢫيتغيبࢫالرجال

 .ماࢫزادࢫالولاءࢫالتنظيܣࢫلدىࢫالعامل؈ن،ࢫانخفضࢫمعدلࢫدورانࢫالعملࢫبالمنظمةɠل

أوࢫ) ص(،ࢫيحدثࢫ)س(،ࢫأوࢫࢭʏࢫحالة،ࢫحدوثࢫ)س(إذاࢫحدثࢫ: أيࢫيصاغࢫالفرضࢫࢭʏࢫشɢل:جملةࡧشرطية-بـ

  :يفتبࢫعليھࢫحدوث

ʏࢫالنحوࢫالتاڲʄلࢫشرطيࢫعڴɢࢫشʏمكنࢫصياغةࢫالفروضࢫسالفةࢫالذكرࢫࢭʈو:  

  . إذاࢫɠانࢫالعاملونࢫمنࢫالɴساء،ࢫفإٰڈمࢫسʋتغيبونࢫعنࢫالعملࢫأك؆فࢫمنࢫالرجال

 . إذاࢫزادࢫالولاءࢫالتنظيܣࢫلدىࢫالعامل؈ن،ࢫانخفضࢫمعدلࢫدورانࢫالعملࢫبالمنظمة

 : الصياغةࡧלحصائيةࡧللفروضجـࢫ

ࢫحيثࢫ ࢫالفروض، ࢫɸذه ࢫتأخذɸا ࢫالۘܣ ࢫالɺامة ࢫכشɢال ࢫأحد ࢫللفروض ࢫלحصائية Ȗعتفࢫالصياغة

ࢫاست ࢫالفروضيتم ࢫاختبارࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫלحصاǿي ࢫالتحليل ࢫأساليب ࢫصياغةࢫ. خدام ࢫفإن ،ʏالتاڲȋو

ا اࢫلاختبارɸاࢫلاحقً   .الفروضࢫࢭʏࢫشɢلࢫإحصاǿيࢫʇعتفࢫمتطلبً

ࢫɸمـا   ࢫإحصاǿي ࢫشɢل ʏࢫࢭ ࢫالمصاغ ࢫللفرض ࢫالعـدم: (وɸناكࢫنوعان ࢫالبديل) فرض ࢫوالفرض والفرضࢫ. ،

؈فاتࢫأوࢫعدمࢫوجودࢫفرقࢫب؈نࢫالمجموعات،ࢫالصفريࢫأوࢫفرضࢫالعدمࢫʇعۚܣࢫعدمࢫوجودࢫعلاقةࢫب؈نࢫالمتغ

وʈمكنࢫالتعب؈فࢫعنࢫفرضࢫالعدمࢫࢭʏࢫعبارةࢫȖعكسࢫالشɢلࢫלحصاǿي،ࢫثمࢫيتمࢫتحوʈلࢫɸذهࢫالعبارةࢫإڲʄࢫ

  .رموز 

  :التصميمࡧالعلميࡧللبحثࡧ-6

ࢫوالمواردࢫ ࢫوالتɢلفة ࢫالوقت، ࢫزاد ࢫɠلما ࢫومعقدا، ࢫقوʈا ࢫالبحث ࢫتصميم ࢫɠان ࢫɠلما ࢫانھ ࢫنلاحظ ࢫأن ࢫالمɺم من

ࢫالسؤالࢫ ࢫنفسھ ࢫالباحث ࢫʇسأل ࢫان ࢫالمناسب ࢫمن ࢫفان ʏالتاڲȋࢫو ࢫانجازࢫالبحث، ࢫيحتاجɺا ࢫالۘܣ כخرى
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ʏانيةࢫ: التاڲɢعقدࢫالتصميمࢫودقتھࢫ٭ڈدفࢫالتأكدࢫمنࢫتوفرࢫالثقةࢫوالدقةࢫوإمȖلࢫالعائدࢫمنࢫɸعميمࢫȖ

  نتائجࢫالبحثࢫيوازيࢫלنفاقࢫלضاࢭʏࢫالمفتبࢫعڴʄࢫذلك؟ࢫ

ʏلࢫالتاڲɢࢫالشʏونةࢫللتصميمࢫالعلܣࢫللبحثࢫࢭɢيمكنࢫتوضيحࢫالعناصرࢫالم:  

  

  

 

    

  

  مناݠݮࡧالبحثࡧالعلمي: الفصلࡧالثاɲي

  :ɠلماتࡧالمفتاحية

  المنݤݮࢫالوصفي،ࢫالمنݤݮࢫالتارʈڏʏࢫ،ࢫالمنݤݮࢫالتجرʈۗܣ،ࢫالمنݤݮࢫטستقراǿيࢫ،والمنݤݮࢫטستɴباطيࢫ
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  :تمɺيدࡧالفصل

تختلفࢫنوعيةࢫالمنݤݮࢫالعلܣࢫالمتبعࢫحسبࢫطبيعةࢫالبحثࢫالعلܣ،ࢫومنࢫأشɺرࢫالمناݠݮࢫالمتبعةࢫࢭʏࢫכبحاثࢫ

ʄࢫسلوكياتࢫوصفاتࢫכفرادࢫمحلࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫوالذيࢫٱڈدفࢫإڲʄࢫالتعرفࢫعڴࢫوטقتصاديةࢫטجتماعية

الدراسة،ࢫوالمنݤݮࢫالتجرʈۗܣࢫالمتبعࢫࢭʏࢫدراسةࢫכبحاثࢫذاتࢫالصلةࢫبالعلومࢫالطبيعيةࢫمثلࢫالف؈قياءࢫوالكيمياءࢫ

والɺندسة،ࢫوالمنݤݮࢫالتارʈڏʏࢫالذيࢫʇسɺمࢫࢭʏࢫتȘبعࢫمشɢلةࢫࢭʏࢫالماعۜܣࢫودراسةࢫتطورɸاࢫࢭʏࢫاݍݰاضر،ࢫومنࢫثمࢫ

ݤݮࢫنوالم. لمحاولةࢫتلاࢭʏࢫالسلبياتࢫالۘܣࢫتتعلقࢫبتلكࢫالمشɢلةࢫوعلاجɺاالتɴبوءࢫبالسلوكياتࢫالمستقبلية،ࢫ

  .טستقراǿيࢫوטستɴباطي
  :التعليميةࡧوכɸدافالمخرجاتࡧ

 يمࡧوأنواعࡧمناݠݮࡧالبحثࡧالعلميɸتحديدࡧمفا 

 تحديدࡧكيفياتࡧטستخدامࡧوالتطبيقࡧ 

 دافࡧمناݠݮࡧالبحثࡧالعلميɸتحديدࡧمضمونࡧوأ 

 العلميࡧالتمي؈قࡧب؈نࡧمختلفࡧمناݠݮࡧالبحث. 

  

  

  

  

  

  

 

  .المنݤݮࡧالوصفي: أولا

  :Ȗعرʈفࡧالمنݤݮࡧالوصفيࡧ-1
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ــــةࢫ ــــاتࢫɠافيــ ــــʄࢫمعلومـ ــــزࢫعڴـ ــــلࢫالمرتكـ ــــاليبࢫالتحليـ ــــنࢫأسـ ــــلوبࢫمــ ــــھࢫأسـ ــــفيࢫبأنـ ــــنݤݮࢫالوصـ ــــنࢫȖعرʈـــــفࢫالمـ يمكـ

ودقيقـةࢫعـنࢫظـاɸرةࢫأوࢫموضـوعࢫمحـددࢫعـفࢫفـفةࢫأوࢫفـفاتࢫزمنيـةࢫمعلومـةࢫوذلـكࢫمـنࢫأجـلࢫاݍݰصـولࢫعڴـʄࢫنتـائجࢫ

وɸنـــــاكࢫمــــنࢫʇعرفــــھࢫبأنـــــھࢫ. موضــــوعيةࢫتɴܦــــݨمࢫمـــــعࢫالمعطيــــاتࢫالفعليــــةࢫللظــــاɸرةعمليــــةࢫتــــمࢫتفســــ؈فɸاࢫبطرʈقـــــةࢫ

ــــتمࢫ" ــܣࢫيــ ــ ـۘ ــائجࢫال ــ ــــوʈرࢫالنتـ ــــݰيحةࢫوتصـ ـܵ ــــةࢫ ــــةࢫعلميـ ــــلالࢫمنݤݨيـ ــــنࢫخــ ــــتھࢫمـ ــــرادࢫدراسـ ــــوعࢫالمـ ــــةࢫلوصـــــفࢫالموضـ طرʈقـ

محاولـةࢫ"وɸنـاكࢫȖعرʈـفࢫآخـرࢫللمـنݤݮࢫالوصـفيࢫوɸـوࢫ" . التوصلࢫإلٕڈاࢫعڴـʄࢫأشـɢالࢫرقميـةࢫمعـفةࢫيمكـنࢫتفسـ؈فɸا

رفـةࢫالدقيقـةࢫوالتفصـيليةࢫلعناصـرࢫمشــɢلةࢫأوࢫظـاɸرةࢫقائمـة،ࢫللوصـولࢫإڲـʄࢫفɺـمࢫأفضــلࢫوأدقࢫالوصـولࢫإڲـʄࢫالمع

  " .أوࢫوضعࢫالسياساتࢫوלجراءاتࢫالمستقبليةࢫاݍݵاصةࢫ٭ڈا

ܢࢫباسـتخدامھࢫعنــدࢫالقيـامࢫبـالبحوثࢫوالدراســات . ومـنࢫاݍݨـديرࢫبالـذكرࢫأنــھࢫلاࢫيوجـدࢫمـنݤݮࢫمثــاڲʏࢫيوطـۜ

ʈــــتعمار ــــةࢫالـــــدوافعࢫטسـ ــــʄࢫفـــــإذاࢫأرادࢫالباحـــــثࢫدراسـ ــــةࢫإڲـ ــــھࢫبحاجـ ــالمࢫالعرȌـــــي،ࢫفانـ ــ ــــʄࢫالعـ ــليȎيةࢫعڴـ ــــةࢫالصـــ ةࢫلݏݰملـ

ڈلكࢫࢭـــʏࢫقطـــاعࢫغـــزةࢫ اســـتخدامࢫالمـــنݤݮࢫالتـــارʈڏʏ،ࢫوإذاࢫɠــاـنࢫالبحـــثࢫٱڈـــدفࢫإڲـــʄࢫدراســـةࢫالســـلوكࢫالشـــراǿيࢫللمســْـ

وردودࢫفعلɺـمࢫتجـاهࢫالمنتجـاتࢫالوطنيـةࢫفɺـذاࢫيتطلـبࢫاسـتخدامࢫمـاࢫʇسـܢࢫبمـنݤݮࢫدراسـةࢫاݍݰالـة،ࢫوالـذيࢫʇعتـفࢫ

وإذاࢫأرادࢫالباحثࢫأنࢫيقʋسࢫأثـرࢫتـدرʈبࢫرجـالࢫالبيـعࢫعڴـʄࢫأدا٬ڈـمࢫالبيڥـʏ،ࢫفɺـذاࢫرȋمـاࢫ. يجزءاࢫمنࢫالمنݤݮࢫالوصف

يتطلبࢫاستخدامࢫالمنݤݮࢫالتجرʈۗܣࢫمنࢫخلالࢫتثȎيتࢫالعواملࢫכخرىࢫالۘܣࢫيمكنࢫأنࢫتؤثرࢫعڴʄࢫأداءࢫرجالࢫالبيعࢫ

ݨمࢫالتغ؈فࢫاݍݰاصلࢫثمࢫتقديمࢫالفامجࢫالتدرȎʈيةࢫالمناسبةࢫوالقيامࢫȊعدࢫذلكࢫبالقياسࢫوالتقييمࢫللتعرفࢫعڴʄࢫݯ

ــــع ــــالࢫالبيــ ــــʄࢫأداءࢫرجــ ــــھࢫ. عڴـ ــــيࢫفانــ ــــديرࢫالعرȌــ ــــدىࢫالمــ ــفاتيڋʏࢫلــ ــ ــــيطࢫטســ ــــماتࢫالتخطـ ــــةࢫســ ــــثࢫدراســ وإذاࢫأرادࢫالباحــ

  .سʋستخدمࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫللتعرفࢫعڴʄࢫɸذهࢫالسمات

ــانيةࢫ ــ ــ ــــواɸرࢫלɲســ ــ ــــةࢫالظــ ــ ــــʏࢫدراســ ــ ــــتخداماࢫࢭــ ــ ــاࢫاســ ــ ــ ــــاݠݮࢫوأك؆فɸــ ــ ــــبࢫالمنــ ــ ــــنࢫأɲســ ــ ــــفيࢫمــ ــ ــــنݤݮࢫالوصــ ــ ــــفࢫالمــ ــ وʉعتــ

ــــة ــــلࢫدراسـ ــــةࢫمثــ ــــةࢫࢫوטجتماعيـ ــــرɠات،ࢫودراســ ــــفࢫالشــ ــــاɸرةࢫȖع؆ـ ــــܣ،ࢫوظــ ــــثࢫالعلـ ــــاتࢫالبحــ ــــلوكࢫלداري،ࢫومعوقـ الســ

وʈمكنࢫاستخدامࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫࢭʏࢫدراسةࢫالظواɸرࢫالطبيعيةࢫمثلࢫوصـفࢫالظـواɸرࢫالفلكيـةࢫ. سلوكࢫالطفل

  . والبيولوجية

وʉســـتخدمࢫالباحـــثࢫالمـــنݤݮࢫالوصـــفيࢫࢭـــʏࢫظـــلࢫوجـــودࢫمعرفـــةࢫمســـبقةࢫومعلومـــاتࢫɠافيـــةࢫحـــولࢫالظـــاɸرةࢫ

فمنࢫخلالࢫالدراساتࢫالسابقةࢫيتمكنࢫالباحثࢫمنࢫتحديدࢫمشɢلةࢫالدراسةࢫوالفرضياتࢫثمࢫ. لدراسةموضعࢫا

ʇعملࢫعڴʄࢫجمعࢫالمعلوماتࢫכوليةࢫوالثانوʈةࢫالمناسبةࢫمنࢫأجلࢫصياغةࢫالفرضياتࢫواختبارɸاࢫوɸذاࢫʇساعدࢫࢭʏࢫ

ســلوبࢫالعلــܣࢫلأنࢫفيــھࢫوʈرتقـيࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫلمرتبـةࢫכ . تحليـلࢫوتفســ؈فࢫأك؆ــفࢫللظـاɸرةࢫوالوقــوفࢫعڴــʄࢫدلالاٮڈــا

وȘʈسـمࢫالمـنݤݮࢫ. تفس؈فࢫوتحليلࢫللظاɸرةࢫوعمقࢫࢭـʏࢫالنتـائجࢫوɸـذاࢫʇسـاعدࢫࢭـʏࢫالتوصـلࢫإڲـʄࢫقـانونࢫعلـܣࢫأوࢫنظرʈـة

الوصــفيࢫبــالواقڥʏࢫلأنــھࢫيــدرسࢫالظــاɸرةࢫكمــاࢫۂــʏࢫࢭــʏࢫالواقــعࢫوʉســتخدمࢫمختلــفࢫכســاليبࢫالمناســبةࢫمــنࢫكميــةࢫ
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فـالتعب؈فࢫالكـܣࢫ. لࢫإڲـʄࢫفɺـمࢫوتحليـلࢫالظـاɸرةࢫالمبحوثـةوكيفيةࢫللتعب؈فࢫعنࢫالظاɸرةࢫوتفس؈فɸاࢫمنࢫأجلࢫالتوص

ـܷــݳࢫفيـــھࢫمقـــدارࢫالظـــاɸرةࢫأوࢫݯݨمɺـــاࢫودرجـــھࢫارتباطɺـــاࢫبـــالظواɸرࢫכخـــرى،ࢫأمـــاࢫالتعب؈ـــفࢫ ʇعطينـــاࢫوصـــفاࢫرقميـــاࢫيو

ݳࢫخصائصɺاࢫ   .الكيفيࢫفيصفࢫلناࢫالظاɸرةࢫوʈوܷ

ʏقتغۜܣࢫاستخدامࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫمراعاةࢫالتاڲʈو:  

المتــــوفرةࢫوالضـــرورʈةࢫلفɺـــمࢫوتفســــ؈فࢫمشـــɢلةࢫالبحــــث،ࢫوɸـــذاࢫيتطلــــبࢫࢫجمـــعࢫɠافـــةࢫالمعلومــــاتࢫوالبيانـــات  - أ

استخدامࢫالمصادرࢫالثانوʈةࢫمنࢫكتبࢫومقالاتࢫوغ؈فɸا،ࢫأوࢫاستخدامࢫالمصادرࢫכوليةࢫمثلࢫالمقابلاتࢫأوࢫ

  . טستȎيانࢫأوࢫالملاحظةࢫإنࢫلزمࢫכمر

ــــاسࢫوال  - ب ــــتخدامࢫأدواتࢫالقيــ ــــ؈نࢫلاســ ــــارةࢫاللازمتــ ــــدرةࢫوالمɺــ ــــثࢫالقــ ــــدىࢫالباحــ ــــوفرࢫلــ ــــبةࢫأنࢫتتــ ــــلࢫالمناســ تحليــ

ومـنࢫأɸـمࢫالمɺـاراتࢫالمطلوȋـةࢫالقـدرةࢫعڴـʄࢫ. وخاصةࢫعندࢫاستخدامࢫכسلوبࢫالكܣࢫࢭـʏࢫتحليـلࢫالبيانـات

 .استخدامࢫכساليبࢫوטختباراتࢫלحصائيةࢫالمناسبةࢫࢭʏࢫالتحليل

مثالࢫلوࢫأردࢫالباحثࢫأنࢫيدرسࢫمعوقاتࢫالبحثࢫالعلܣࢫࢭʏࢫɠليـاتࢫالتجـارةࢫࢭـʏࢫجامعـاتࢫقطـاعࢫغـزة،ࢫفɺـذاࢫ

بࢫمــنࢫالباحــثࢫجمــعࢫɠافــةࢫالبيانــاتࢫوالمعلومــاتࢫالمɴشــورةࢫوالغ؈ــفࢫمɴشــورةࢫحــولࢫالظــاɸرة،ࢫكمــاࢫقـــدࢫيتطلــ

يقومࢫالباحثࢫبتصميمࢫטستȎيانࢫوتوزʉعھࢫعڴʄࢫعينةࢫممثلةࢫمنࢫالباحث؈نࢫࢭʏࢫɠلياتࢫالتجارةࢫࢭʏࢫجامعاتࢫ

ــاǿيࢫالمناســــبࢫ٭ڈــــدفࢫالتأكــــدࢫمــــنࢫصــــد قࢫالقطــــاع،ࢫثــــمࢫيــــتمࢫتحليلــــھࢫمــــنࢫخــــلالࢫاســــتخدامࢫالفنــــامجࢫלحصــ

الفرضـياتࢫعــفࢫاســتخدامࢫأســاليبࢫטختبــارࢫלحصــائيةࢫالمناسـبةࢫمــنࢫأجــلࢫمعرفــةࢫمــدىࢫوجــودࢫالعلاقــاتࢫ

  .ب؈نࢫالمتغ؈فاتࢫالمستقلةࢫوالتاȊعةࢫومدىࢫقوةࢫأوࢫمعنوʈةࢫɸذهࢫالعلاقات

  :خطواتࡧالمنݤݮࡧالوصفيࡧ-2

خصوصـــياتھ،ࢫكمـــاࢫذكرنـــاࢫســـابقا،ࢫالمـــنݤݮࢫالوصـــفيࢫأســـلوبࢫعلـــܣࢫʇســـتخدمࢫࢭـــʏࢫإعـــدادࢫالبحـــوثࢫالعلميـــةࢫولـــھࢫ

وʈمكنࢫحصرࢫخطواتࢫاستخدامࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫ. وʉستخدمࢫبك؆فةࢫࢭʏࢫدراسةࢫالظواɸرࢫטجتماعيةࢫوלɲسانية

ʏمعࢫمثالࢫتطبيقيࢫكماࢫيڴ:  

ــــدɸا  - أ ــ ــــʄࢫتحديـ ــ ــــاعدࢫعڴــ ــ ــــܣࢫȖســ ــ ــــاتࢫالۘــ ــ ــــاتࢫوالمعلومـ ــ ــــعࢫالبيــ ــ ــــɢلةࢫوجمــ ــ ــــاسࢫبالمشــ ــ ــــدࢫ. לحسـ ــ ــــعورࢫأحــ ــ ــــلࢫشــ ــ مثــ

الفلســــطيɴيةࢫبوجـــودࢫقــــدرࢫمحـــدودࢫمــــنࢫࢫכɠــاـديمي؈نࢫالعـــامل؈نࢫࢭــــʏࢫɠليـــةࢫالتجــــارةࢫࢭـــʏࢫإحــــدىࢫاݍݨامعـــات

ܣࢫɠليـــاتࢫالتجــارة،ࢫولمــسࢫمــنࢫخـــلالࢫاݍݰــوارࢫوالســماعࢫللأɠـاـديمي؈نࢫأنࢫɸـــذهࢫ לنجــازاتࢫالبحثيــةࢫلمدر؟ـۜـ

  .المشɢلةࢫقائمةࢫوتحتاجࢫإڲʄࢫتفس؈ف
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حيثࢫيمكنࢫصياغةࢫمشɢلةࢫ. تحديدࢫالمشɢلةࢫالمرادࢫدراسْڈاࢫوʈفضلࢫأنࢫيتمࢫصياغْڈاࢫࢭʏࢫشɢلࢫسؤال  - ب

ʏࢫالسؤالࢫالتاڲʏلياتࢫ: البحثࢫࢭɠࢫأسبابࢫضعفࢫومحدوديةࢫלنجازاتࢫالبحثيةࢫلمدر؟ۜܣࢫʏالعلومࢫماࢫۂ

 ؟טقتصادية

صـــياغةࢫفــــروضࢫالدراســـةࢫوالۘــــܣࢫيمكــــنࢫأنࢫتجيـــبࢫعــــنࢫســــؤالࢫالبحـــثࢫبصــــورةࢫمؤقتــــةࢫومـــنࢫثــــمࢫيبــــدأࢫ  - ت

وʈمكـــنࢫصـــياغةࢫالفـــروضࢫعڴـــʄࢫالنحـــوࢫ. الباحـــثࢫبجمـــعࢫالمعلومـــاتࢫعٔڈـــاࢫإڲـــʄࢫأنࢫيـــتمࢫإثباٮڈـــاࢫأوࢫدحضـــɺا

ʏالتاڲ: 

ࢫ0.05توجدࢫفروقࢫذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫب؈نࢫأعضاءࢫɸيئةࢫالتـدرʉسࢫعنـدࢫمسـتوىࢫدالـةࢫ: وڲʄالفرضيةࡧכ 

  .حولࢫالمعوقاتࢫالمتعلقةࢫبتوفرࢫالمعلوماتࢫȖعزىࢫإڲʄࢫعاملࢫالمؤسسةࢫالۘܣࢫʇعملࢫفٕڈا

توجدࢫفروقࢫذاتࢫدلالةࢫإحصـائيةࢫبـ؈نࢫأعضـاءࢫɸيئـةࢫالتـدرʉسࢫعنـدࢫمسـتوىࢫدالـةࢫ: الفرضيةࡧالثانية

حولࢫتقديرࢫدرجھࢫالصعوȋاتࢫالۘܣࢫتواجɺɺمࢫوالۘܣࢫساɸمتࢫࢭʏࢫضعفࢫالبحثࢫالعلܣࢫȖعزىࢫإڲʄࢫࢫ0.05

  . المعوقاتࢫלدارʈةࢫوالماليةࢫࢭʏࢫاݍݨامعة

ࢫʉ0.05سࢫعندࢫمستوىࢫدالةࢫتوجدࢫفروقࢫذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫب؈نࢫأعضاءࢫɸيئةࢫالتدر : الفرضيةࡧالثالثة

ــــةࢫ ــــزىࢫللدرجــ ــــܣࢫȖعـ ــــʏࢫضـــــعفࢫالبحـــــثࢫالعلـ ــــاɸمتࢫࢭـ ــــܣࢫسـ ـۘ ــــرࢫوال ــــةࢫبالɴشـ ــــاتࢫالمتعلقـ ــــھࢫالمعوقـ ــــديرࢫدرجـ ــــʏࢫتقـ ࢭـ

  .כɠاديمية

قدࢫيقومࢫالباحثࢫباختيـارࢫعينـةࢫ. اختيارࢫالعينةࢫالۘܣࢫستجرىࢫعلٕڈاࢫالدراسةࢫوتحديدࢫݯݨمɺاࢫونوعɺاࢫ  - ث

اعࢫغــزةࢫمɢونـةࢫمــنࢫכɠـاـديمي؈نࢫحملــةࢫطبقيـةࢫعشــوائيةࢫمــنࢫمختلـفࢫɠليــاتࢫالتجــارةࢫࢭــʏࢫجامعـاتࢫقطــ

ܣࢫ% 80فــردࢫأيࢫمـاࢫʇعــادلࢫࢫ50الماجسـت؈فࢫوالــدكتوراة،ࢫوʈبلــغࢫݯݨــمࢫالعينــةࢫ مــنࢫالمجتمــعࢫכصــڴʏࢫلمدر؟ـۜـ

 .ةࢫטقتصادɠلي

اختيــــارࢫأدواتࢫجمــــعࢫالبيانــــاتࢫوالمعلومــــاتࢫالمناســــبةࢫɠالمقابلــــةࢫوטســــتȎيانࢫوالملاحظــــةࢫوالقيــــامࢫبجمــــعࢫ  - ج

ــــة ــــةࢫمنظمـــ ــــةࢫبطرʈقـــ ــــاتࢫالمطلوȋـــ ــــɢلةࢫ. المعلومـــ ــ ــــةࢫالمشـ ــــبࢫطبيعـــ ــــܣࢫتناســـ ـۘــ ــارࢫالباحـــــــثࢫכداةࢫال ــ ــ ــــثࢫيختـ حيـــ

وتكملـةࢫلمثالنـاࢫالمـذɠور،ࢫيمكــنࢫ. والفـروض،ࢫثـمࢫʇعمـلࢫعڴـʄࢫحسـابࢫمـدىࢫصـدقࢫوثبـاتࢫכداةࢫالمختـارة

أنࢫʇسـتخدمࢫالباحـثࢫטسـتȎيانࢫࢭـʏࢫجمـعࢫالبيانـاتࢫالميدانيـةࢫمـنࢫعينـةࢫالبحـثࢫثـمࢫʇسـتخدمࢫالفنـامجࢫ

טستȎيان،ࢫثمࢫيقومࢫالباحثࢫبتحديدࢫنوعࢫالبياناتࢫɸلࢫۂʏࢫࢫللتأكدࢫمنࢫصدقࢫوثباتࢫSPSSלحصاǿيࢫ

معلميــةࢫتȘبــعࢫالتوزʉــعࢫالطبيڥــʏࢫأمࢫغ؈ــفࢫمعلميــةࢫلاࢫتȘبــعࢫالتوزʉــعࢫالطبيڥــʏࢫومــنࢫثــمࢫاختيــارࢫטختبــاراتࢫ

 .לحصائيةࢫالمناسبةࢫلقياسࢫالعلاقاتࢫوالفروقࢫب؈نࢫمختلفࢫالمتغ؈فاتࢫلاختبارࢫفروضࢫالدراسة
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تفســ؈فɸاࢫوʈختــفࢫالفــروضࢫوʈقــدمࢫعــددࢫمــنࢫالتوصــياتࢫلعــلاجࢫضــعفࢫيقـومࢫالباحــثࢫبكتابــةࢫالنتــائجࢫو   - ح

وعندࢫبدءࢫمرحلةࢫاختبارࢫ. ومحدوديةࢫלنجازاتࢫالبحثيةࢫࢭʏࢫɠلياتࢫالتجارةࢫࢭʏࢫاݍݨامعاتࢫالفلسطيɴية

ڈاࢫلاࢫبـــدࢫمـــنࢫالرجـــوعࢫإڲـــʄࢫأدبيـــاتࢫالدراســـةࢫواڲـــʄࢫالدراســـاتࢫالســـابقةࢫللتعـــرفࢫعڴـــʄࢫ الفـــروضࢫومناقشــْـ

ــ ــ ــــعࢫنتــ ــــثࢫمــ ــائجࢫالبحــ ــ ــــاقࢫنتــ ــــدىࢫاتفــ ــــاقࢫأوࢫمــ ــــبابࢫטتفــ ــ؈فࢫأســ ــ ــــʄࢫتفســ ــــلࢫعڴــ ــــابقةࢫوالعمــ ــــوثࢫالســ ائجࢫالبحــ

  .טختلاف

  :أنماطࡧالدراساتࡧالوصفيةࡧ-3

فالوصـفࢫالعلــܣࢫللظـواɸرࢫضــرورةࢫلاࢫمنـاصࢫمٔڈــاࢫ. يɢـادࢫʇســتخدمࢫالمـنݤݮࢫالوصــفيࢫࢭـʏࢫدراســةࢫمعظـمࢫالظــواɸر

ــالتعمقࢫࢭــــʏࢫتحليــــلࢫالظــــواɸرࢫواݍݰصــــولࢫعڴــــʄࢫتقــــديراتࢫدقيقــــةࢫݍݰــــدوٯڈاࢫو  التعــــرفࢫعڴــــʄࢫقبــــلࢫقيــــامࢫالباحــــثࢫبــ

وتتخـــذࢫالدراســـاتࢫالوصـــفيةࢫأنمـــاطࢫمختلفـــة،ࢫولاࢫيوجـــدࢫاتفـــاقࢫبـــ؈نࢫالبـــاحث؈نࢫحـــولࢫكيفيـــةࢫ. طبيعـــةࢫعلاقاٮڈـــا

  :ومنࢫالتصɴيفاتࢫالمستخدمةࢫللبحوثࢫالوصفيةࢫماࢫيڴʏ.تصɴيفɺا

  : الدراساتࡧالمܦݰيةࡧ-أ

الدراسـاتࢫالمܦـݰيةࢫوتـتمࢫ. ʇعتفࢫأسلوبࢫالمܦݳࢫمنࢫالمناݠݮࢫالرئʋسةࢫالمسـتخدمةࢫࢭـʏࢫإعـدادࢫالبحـوثࢫالوصـفية

منࢫخلالࢫجمعࢫالبياناتࢫوالمعلوماتࢫعنࢫالظاɸرةࢫالمبحوثةࢫكماࢫۂʏࢫࢭʏࢫالواقع،ࢫمنࢫأجلࢫالتعرفࢫعڴʄࢫطبيعةࢫ

وواقعࢫɸذهࢫالظاɸرةࢫومعرفةࢫجوانبࢫالقوةࢫوالضعفࢫفٕڈا،ࢫمنࢫأجلࢫالتوصلࢫإڲʄࢫتصورࢫقدࢫيقودࢫإڲʄࢫإحداثࢫ

قاصـرةࢫعڴـʄࢫجمـعࢫالبيانـاتࢫوالمعلومـاتࢫعــنࢫࢫوالدراسـاتࢫالمܦــݰيةࢫلʋسـت. Ȗغي؈ـفࢫجزǿـيࢫأوࢫجـذريࢫعڴـʄࢫالظـاɸرة

  .الظاɸرةࢫموضعࢫالبحث،ࢫبلࢫيتعدىࢫذلكࢫإڲʄࢫالتوصلࢫإڲʄࢫمبادىءࢫوقوان؈نࢫعامةࢫࢭʏࢫالمعرفةࢫ

وȖستخدمࢫالبحوثࢫالوصفيةࢫࢭʏࢫدراسةࢫالظواɸرࢫטجتماعيةࢫوالسياسـيةࢫوטقتصـاديةࢫوלدارʈـةࢫوغ؈فɸـاࢫمـنࢫ

الدراسـةࢫعڴــʄࢫɠافـةࢫمفــرداتࢫالمجتمـع،ࢫوقــدࢫيɢـونࢫمܦــݰاࢫوالمܦـݳࢫقــدࢫيɢـونࢫشــاملاࢫمـنࢫخــلالࢫإجـراءࢫ. الظـواɸر

  .جزئياࢫمنࢫخلالࢫإجراءࢫدراسةࢫعڴʄࢫعينةࢫمختارةࢫوممثلةࢫلمجتمعࢫالدراسة

وتختلفࢫالبحوثࢫالمܦݰيةࢫعنࢫغ؈فɸاࢫمنࢫالدراساتࢫכخرىࢫمنࢫدراساتࢫتارʈخيةࢫوتجرȎʈيةࢫوغ؈فɸاࢫومنࢫأɸمࢫ

ʏذهࢫالفروقࢫماࢫيڴɸ:  

 ʏۗܣࢫࢭʈࢫعنࢫالتجرʏࢫالواقـعࢫࢫيختلفࢫالبحثࢫالمسڍʄࢫعڴـʏرةࢫكمـاࢫۂـɸࢫيدرسࢫالظاʏأنࢫالبحثࢫالمسڍ

أماࢫالبحثࢫالتجرʈۗܣࢫفالباحثࢫيخلقࢫبʋئةࢫاصطناعيةࢫ. دونࢫتدخلࢫمنࢫقبلࢫالباحثࢫللتأث؈فࢫعلٕڈا

يــؤثرࢫمــنࢫخلالɺــاࢫعڴــʄࢫســ؈فࢫالظــاɸرةࢫمــنࢫأجــلࢫقيــاسࢫأثــرࢫالعامــلࢫالتجرʈۗــܣࢫعڴــʄࢫالمتغ؈ــفࢫالتــاȊعࢫمــنࢫ

ʄذاࢫالواقعࢫأجلࢫمعرفةࢫכسبابࢫالمباشرةࢫالۘܣࢫأدتࢫإڲɸ. 



           هزرشي طارق: الدكتورإعداد                                                            منهجية البحث العلمي إلىمدخل 
          

 
43 

 نمــاࢫʋن،ࢫبɸࢫوالوضــعࢫالــراʏࢫالواقــعࢫاݍݰــاڲʄࢫأنࢫالمܦــݳࢫيركــزࢫعڴــʏࢫࢭــʏڏʈيتم؈ــقࢫالمܦــݳࢫعــنࢫالبحــثࢫالتــار

 .البحوثࢫالتارʈخيةࢫتركزࢫعڴʄࢫأحداثاࢫقديمةࢫوأوضاعاࢫسابقة

 ࢫالمســتوىࢫوالمجــال،ࢫفدراســةࢫاݍݰالــةࢫأك؆ــفࢫعمقــاࢫʏتختلــفࢫالبحــوثࢫالمܦــݰيةࢫعــنࢫدراســةࢫاݍݰالــةࢫࢭــ

ɸرࢫولكٔڈـاࢫتركـزࢫعڴـʄࢫعـددࢫمحـدودࢫمـنࢫاݍݰـالات،ࢫأمـاࢫالدراسـاتࢫالمܦــݨيةࢫوتحلـيلاࢫࢭـʏࢫدراسـةࢫالظـوا

  .فࢼܣࢫأك؆فࢫشمولاࢫوأقلࢫعمقاࢫࢭʏࢫالتحليل

بماࢫأنࢫלɲسانࢫيتعرضࢫإڲʄࢫمجموعةࢫمنࢫالمواقفࢫوالظروفࢫواݍݰالاتࢫࢭʏࢫحياتھࢫاليومية،ࢫفانھࢫيحتاجࢫࢭʏࢫ

ࢭʏࢫالتفك؈فࢫלɲساɲيࢫوتجارȋھࢫࢫمثلࢫɸذهࢫالمواقفࢫإڲʄࢫتجاربࢫأوࢫردࢫفعلࢫمناسب؈ن،ࢫوʉشملࢫأسلوȋ؈نࢫأساس؈ن

  :وɸما

 يࢫטعتيادي،ࢫالمستخدمࢫمراتࢫعديدةࢫمتكررةࢫ: כسلوبࢫטعتباطيǿࢫردࢫالفعلࢫالتلقاʄعتمدࢫعڴʇ

لمواقفࢫوأحداثࢫمȘشا٭ڈةࢫاعفضتࢫלɲسانࢫࢭʏࢫحياتھ،ࢫأوࢫلمواصلةࢫحالةࢫȊسيطةࢫتصادفھࢫبردࢫ

 فعلࢫȊسيطࢫلاࢫيحتاجࢫإڲʄࢫجɺدࢫذɸۚܣࢫاةࢫتفك؈فࢫكث؈فࢫوكب؈ف؛

 ࢫالعلܣ ࢫحيثࢫ: כسلوب ࢫمركزࢫوكب؈ف، ࢫتفك؈فࢫȊشɢل ࢫלɲسان ࢫاستخدام ʏࢫࢭ ࢫينعكس فɺوࢫمفمج

يȘناسبࢫمعࢫاݍݰالةࢫأوࢫالمواقفࢫالذيࢫيصادفھࢫوʈتعرضࢫحياتھ،ࢫكذلكࢫفانھࢫࢭʏࢫכسلوبࢫالعلܣ،ࢫ

ࢫأوࢫ ࢫمعينة ࢫحالة ࢫلمجا٭ڈة ࢫإتباعɺا ࢫالمطلوب ࢫتفك؈فࢫواݍݵطوات ࢫوȋرمجة ࢫتنظيم ʄࢫإڲ ࢫלɲسان يحتاج

ࢫمح ࢫمشɢلة ࢫمفيدة،ࢫحل ࢫإڲʄࢫنتائج ࢫوالوصول ࢫالمناسبة ࢫاݍݰلول ࢫوضع ࢫȊغرض ࢫوذلك ددةࢫتواجھ،

 .عڴʄࢫأسسࢫمدروسة

  :دراساتࡧالروابطࡧوالعلاقاتࡧالمتبادلةࡧ-ب

ــــفɺاࢫ ــــلࢫوصــ ــــنࢫأجــ ڈاࢫمــ ـْـ ــ ــــتمࢫدراســ ــܣࢫيــ ــ ــــواɸرࢫالۘــ ــــنࢫالظــ ــــاتࢫعــ ــــعࢫالبيانــ ــــيࢫبجمــ ــــݰيةࢫتكتفــ ــــاتࢫالمܦــ ــــتࢫالدراســ إذاࢫɠانــ

لاࢫتكتفــيࢫبـذلكࢫفقــطࢫبــلࢫتــذɸبࢫإڲـʄࢫأعمــقࢫمــنࢫذلــكࢫࢫوتفسـ؈فɸا،ࢫفــانࢫدراســاتࢫالـروابطࢫوالعلاقــاتࢫالمتبادلــة

مــنࢫخــلالࢫدراســةࢫالعلاقــاتࢫبــ؈نࢫالظــواɸر،ࢫوتحليلɺــاࢫ٭ڈــدفࢫمعرفــةࢫטرتباطــاتࢫالداخليــةࢫࢭــʏࢫɸــذهࢫالظـــواɸر،ࢫ

ــــرى  ــــواɸرࢫכخـ ــاࢫوȋـــــ؈نࢫالظـ ــ ــــةࢫبئڈـ ــــ؈نࢫ. وטرتباطـــــاتࢫاݍݵارجيـ ــــةࢫبـ ــــاتࢫوالـــــروابطࢫالتبادليـ ــــاتࢫالعلاقـ وتنقســـــمࢫدراسـ

ʏࢫثلاثࢫأنواعࢫوۂʄرࢫإڲɸالظوا:   

  دراسةࢫاݍݰالة -

 الدراساتࢫالعلميةࢫالمقارنة -

 الدراساتࢫטرتباطية -
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 دراسةࡧاݍݰالةࡧࡧ-

ٱڈتمࢫأسلوبࢫدراسةࢫاݍݰالةࢫبدراسةࢫحالةࢫواحدةࢫقائمةࢫمثلࢫدراسةࢫفـردࢫأوࢫأسـرةࢫأوࢫشـركةࢫأوࢫمدرسـة،ࢫوɸـذاࢫ

معرفةࢫيتمࢫمنࢫخلالࢫجمعࢫمعلوماتࢫوȋياناتࢫتفصيليةࢫعنࢫالظاɸرةࢫحولࢫالوضعࢫاݍݰاڲʏࢫوالسابقࢫللظاɸرةࢫو 

ـۘܣࢫمـرتࢫعڴـʄࢫכفـرادࢫ. العواملࢫالۘܣࢫأثرتࢫوتؤثرࢫعلٕڈاࢫواݍݵفاتࢫالماضيةࢫلɺذهࢫالظاɸرة فاݍݰوادثࢫوالظـروفࢫال

  ).1998الرفاڤʏ،ࢫ(والشرɠاتࢫتفكࢫآثارࢫواܷݰةࢫعڴʄࢫتطورɸمࢫوتنعكسࢫبالتاڲʏࢫعڴʄࢫسلوكɺمࢫاݍݰاڲʏࢫ

فـالفردࢫالـذيࢫيرʈـدࢫأنࢫ. البـاحث؈نوȖستخدمࢫدراسةࢫاݍݰالةࢫࢭʏࢫحياتناࢫاليوميةࢫالعمليةࢫكماࢫȖستخدمࢫمنࢫقبـلࢫ

وقدࢫʇستخدمࢫالباحث؈نࢫدراسةࢫاݍݰالةࢫࢭʏࢫدراسةࢫ. يختارࢫصديقاࢫفانھࢫيدرسࢫسلوكھࢫاݍݰاڲʏࢫوالسابقࢫوسمعتھ

للأســـرةࢫ"والباحـــثࢫטجتمــاڤʏࢫيقـــومࢫبدراســةࢫحالـــةࢫ. أســبابࢫارتفـــاعࢫمعــدلࢫدورانࢫالعمـــلࢫلــدىࢫاحـــدࢫالشــرɠات

مـــعࢫمعلومــاتࢫمفصــلةࢫعــنࢫدخــلࢫכســرةࢫاݍݰــاڲʏࢫوالســـابقࢫ،ࢫحيــثࢫيقــومࢫبج"الفق؈ــفةࢫالۘــܣࢫتحتــاجࢫإڲــʄࢫمســاعدة

  .ونفقاٮڈاࢫالسابقةࢫواݍݰاليةࢫوالسكنࢫوعددࢫأفرادࢫכسرةࢫوغ؈فࢫذلك

  :خطواتࡧدراسةࡧاݍݰالة

  :يمكنࢫحصرࢫخطواتࢫدراسةࢫاݍݰالةࢫࢭʏࢫاݍݵطواتࢫכرȌعࢫالتالية

 ونࢫفردࢫأوࢫشركةɢتحديدࢫاݍݰالةࢫالمنويࢫدراسْڈا،ࢫفقدࢫت.  

 لةࢫالمنــويࢫɢࢫاݍݵاصــيةࢫأوࢫالمشــʄجمــعࢫالمعلومــاتࢫوالبيانــاتࢫالتفصــيليةࢫالمتصــلةࢫباݍݰالــةࢫمــعࢫالفك؈ــقࢫعڴــ

ــــدىࢫ ــ ــــʏࢫإحـ ــ ــــلࢫࢭـ ــ ــــدلࢫدورانࢫالعمـ ــ ــــاعࢫمعـ ــ ــــاɸرةࢫارتفـ ــ ــــةࢫظـ ــ ــــلࢫدراسـ ــــة،ࢫࢫمثـــ ــ ــــروضࢫاللازمـ ــ ــــعࢫالفـ ــ ــــاࢫووضـ عرجɺـــ

 . الشرɠات

 ــــركة ــــʏࢫالشـ ــــلࢫࢭـ ــــدلࢫدورانࢫالعمـ ــــاعࢫمعـ ــــاɸرةࢫارتفـ ــــلةࢫبظـ ــــاتࢫالمتصـ ــــاتࢫوالمعلومـ أنࢫࢫوʈمكـــــن. جمـــــعࢫالبيانـ

 .ʇستخدمࢫטستȎيانࢫأوࢫالمقابلةࢫأوࢫكلاɸماࢫࢭʏࢫجمعࢫالمعلومات،ࢫوتحليلࢫالوثائقࢫالمتعلقةࢫباݍݰالة

 ࢫالنتائجʄإثباتࢫالفروضࢫوالوصولࢫإڲ. 

  :مزاياࡧوعيوبࡧمنݤݮࡧدراسةࡧاݍݰالة

مـــنࢫأɸـــمࢫمزايـــاࢫدراســـةࢫاݍݰالـــةࢫɸـــوࢫالتوصـــلࢫإڲـــʄࢫمعلومـــاتࢫشـــاملةࢫومفصـــلةࢫعـــنࢫاݍݰالـــةࢫالمدروســـة،ࢫفالباحـــثࢫ

ʄࢫدراسةࢫموضوعاتࢫمتعددةࢫيركزࢫعڴʏدهࢫࢭɺتࢫجȘشʇحالةࢫواحدةࢫولاࢫ.  
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ومــنࢫטنتقــاداتࢫالموجɺــةࢫلمــنݤݮࢫدراســةࢫاݍݰالــة،ࢫصــعوȋةࢫȖعمــيمࢫالنتــائجࢫعڴــʄࢫحــالاتࢫأخــرىࢫأوࢫمجتمــعࢫدراســةࢫ

  .أك؆فࢫاȖساعا،ࢫوقدࢫلاࢫتɢونࢫالمعلوماتࢫالۘܣࢫيقدمɺاࢫالباحثࢫعنࢫنفسھࢫدقيقةࢫأماࢫعنࢫقصدࢫأوࢫغ؈فࢫقصد

 قارنةࡧالدراساتࡧالعلميةࡧالمࡧ-

ذاࢫɠانــتࢫمعظــمࢫכســاليبࢫالوصــفيةࢫتركـــزࢫعڴــʄࢫجمــعࢫالبيانــاتࢫوالمعلومــاتࢫحـــولࢫالظــاɸرةࢫثــمࢫتفســ؈فɸا،ࢫفـــانࢫ

أســلوبࢫالدراســاتࢫالعلميــةࢫالمقارنــةࢫيتعــدىࢫذلــكࢫإڲــʄࢫالبحـــثࢫاݍݨــادࢫعــنࢫأســبابࢫحــدوثࢫالظــاɸرةࢫمــنࢫخـــلالࢫ

فلــوࢫأرادࢫ. صــاحبتࢫاݍݰــدوثإجـراءࢫالمقارنــاتࢫبــ؈نࢫالظــواɸرࢫلاكȘشــافࢫأســبابࢫحــدوثࢫالظــاɸرةࢫوالعوامــلࢫالۘــܣࢫ

الباحثࢫأنࢫيدرسࢫأسبابࢫارتفاعࢫمعدلࢫدورانࢫالعملࢫࢭـʏࢫالشـرɠاتࢫࢭـʏࢫدولـةࢫمعينـة،ࢫوأخـذࢫأرȌـعࢫشـرɠاتࢫوۂـʏࢫ

ا،ب،ج،د،ࢫثــمࢫأخــذࢫيحلــلࢫأســبابࢫɸــذهࢫالظــاɸرةࢫࢭــʏࢫالشــرɠاتࢫכرȌعــة،ࢫفوجــدࢫأنࢫانخفــاضࢫمعــدلࢫכجــورࢫࢭــʏࢫ

يمكـــنࢫللباحـــثࢫࢭــــʏࢫمثـــلࢫɸـــذهࢫاݍݰالــــةࢫأنࢫجميـــعࢫالشـــرɠاتࢫا،ب،ج،د،ࢫɸـــوࢫعامــــلࢫمشـــفكࢫࢭـــʏࢫجميــــعࢫاݍݰـــالات،ࢫ

يقـــولࢫأنࢫانخفـــاضࢫכجـــورࢫɸـــوࢫعامـــلࢫɸـــامࢫومشـــفكࢫࢭـــʏࢫارتفـــاعࢫمعـــدلࢫدورانࢫالعمـــل،ࢫوȋـــذلكࢫيɢـــونࢫالباحـــثࢫ

  .قادرࢫعڴʄࢫتقديمࢫتوصياتھࢫباتخاذࢫقراراتࢫتتعلقࢫبدفعࢫأجورࢫعادلةࢫللموظف؈ن

  :منࢫالتاڲʏࢫومنࢫالضروريࢫعڴʄࢫالباحثࢫعندࢫقياسࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالسȎبࢫوالنȘيجةࢫأنࢫيتأكد

 اࢫبانخفــاضࢫȋـܶݰو ɸـلࢫيظɺـرࢫالســȎبࢫدائمـاࢫمــعࢫالنȘيجـة؟ࢫأيࢫɸــلࢫيـأȖيࢫارتفــاعࢫمعـدلࢫدورانࢫالعمــلࢫم

  .معدلࢫכجور 

 يࢫمسـبوقاࢫبانخفـاضࢫمعـدلࢫȖلࢫارتفاعࢫمعدلࢫدورانࢫالعملࢫيأɸيجة؟ࢫأيࢫȘبࢫقبلࢫالنȎرࢫالسɺلࢫيظɸ

 .כجور 

 Ȗــأ ــاࢫمـــعࢫالســــȎبࢫاݍݰقيقــــي؟ࢫأيࢫɸـــلࢫيــ يࢫارتفــــاعࢫمعــــدلࢫدورانࢫɸـــلࢫالســــȎبࢫحقيقــــيࢫأمࢫمجـــردࢫعلاقــــةࢫمــ

ــــةࢫ ــــروحࢫالمعنوʈــ ــــاضࢫالــ ــــورࢫبانخفــ ــــاضࢫכجــ ــــاطࢫانخفــ ــــةࢫارتبــ ــــورࢫأمࢫنȘيجــ ــــاضࢫכجــ ــــةࢫلانخفــ ــــلࢫنȘيجــ العمــ

 .للعامل؈ن

 ــــةࢫ ــــةࢫلبʋئـ ــــدلࢫدورانࢫالعمـــــلࢫأمࢫنȘيجـ ــــاعࢫمعـ ــــدࢫالمســـــȎبࢫلارتفـ ــــلࢫالوحيـ ــــورࢫɸـــــوࢫالعامـ ɸـــــلࢫانخفـــــاضࢫכجـ

 وظروفࢫالعمل؟

 يȘبࢫوالنȎــونࢫفٕڈــاࢫالعلاقــةࢫبـ؈نࢫالســɢـۘܣࢫت جــةࢫقوʈــةࢫأوࢫضـعيفة؟ࢫɸــلࢫتɢــونࢫالعلاقــةࢫمـاࢫۂــʏࢫالظــروفࢫال

قوʈةࢫب؈نࢫانخفاضࢫכجورࢫوارتفاعࢫمعدلࢫدورانࢫالعملࢫࢭʏࢫظلࢫظروفࢫاقتصاديةࢫجيدةࢫأمࢫتضعفࢫ

 .ࢭʏࢫظلࢫظروفࢫاقتصاديةࢫسʋئة

  :وتتܸݳࢫاݍݰاجةࢫإڲʄࢫالدراساتࢫالعلميةࢫالمقارنةࢫمنࢫخلالࢫالتاڲʏࢫ
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 ــــنࢫإخ ــــةࢫلاࢫيمكــ ــانيةࢫوטجتماعيــ ــ ــــواɸرࢫלɲســـ ــــنࢫالظــ ــــفࢫمـــ ــــاكࢫالكث؈ــ ڈاࢫإلاࢫɸنــ ـّـ ــ ــــبࢫولاࢫيناســـ ــــاعɺاࢫللتجرʈــ ضـــ

  .כسلوبࢫالمقارن 

 ۗܣʈلفةࢫمنࢫالمنݤݮࢫالتجرɢسطࢫوأقلࢫتȊلࢫوأɺذاࢫכسلوبࢫأسɸاستخدامࢫ. 

 رةࢫمماࢫيجعلࢫالنتائجࢫأك؆فࢫدقةࢫوواقعيةɸࢫالظاʄغي؈فࢫعڴȖلاࢫيلزمࢫالباحثࢫالتدخلࢫلإحداثࢫ. 

 :الدراساتࡧטرتباطيةࡧࡧ-

قاتࢫטرتباطيةࢫب؈نࢫمتغ؈فينࢫأوࢫأك؆ف،ࢫمـنࢫأجـلࢫالتأكـدࢫمـنࢫٱڈتمࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫالدراساتࢫبالكشفࢫعنࢫالعلا

ولاࢫيمكـنࢫأنࢫتقـاسࢫɸـذهࢫالعلاقـةࢫبـالع؈نࢫالمجـردةࢫبـلࢫلاࢫ. مـدىࢫوجـودࢫɸـذاࢫטرتبـاطࢫومـاࢫۂـʏࢫقـوةࢫɸـذاࢫטرتبـاط

ــائيةࢫالمناســـبةࢫلــــذلك ــاࢫاقفبــــتࢫࢫ1 -،ࢫࢫ1+ وتـــفاوحࢫدرجــــھࢫارتبــــاطࢫبـــ؈نࢫ. بـــدࢫمــــنࢫاســـتخدامࢫالطــــرقࢫלحصــ ،ࢫوɠلمــ

وتɢونࢫالعلاقةࢫعكسيةࢫ. بالسلبࢫأوࢫלيجابࢫدلࢫعڴʄࢫوجودࢫعلاقةࢫقوʈةࢫب؈نࢫالمتغ؈فات) 1(الرقمࢫالنȘيجةࢫمنࢫ

  . ࢭʏࢫحالةࢫלشارةࢫالسالبةࢫللاختبار،ࢫوطرديةࢫࢭʏࢫحالةࢫלشارةࢫالموجبة

أوࢫصفر،ࢫففيࢫالكث؈فࢫمنࢫاݍݰالاتࢫنجدࢫدراجاتࢫࢫ1 –أوࢫࢫ1+ وعادةࢫلاࢫتɢونࢫدراجاتࢫטرتباطࢫبالشɢلࢫالتامࢫ

ࢭʏࢫɸذهࢫاݍݰالةࢫيجبࢫࢫ0.5وأحياناࢫتɢونࢫدرجھࢫטرتباطࢫأقلࢫمنࢫ. اݍݸ....   0.7،ࢫࢫ0.65،ࢫࢫɸ0.2كذا،ࢫࢫטرتباط

  .تɢونࢫɸناكࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫمعنوʈةࢫ0.05النظرࢫإڲʄࢫمستوىࢫالمعنوʈةࢫحيثࢫإذاࢫɠانࢫأقلࢫمنࢫ

  :مزاياࡧالمنݤݮࡧالوصفيࡧوعيوȋھࡧ-4

  :أࡧالمزايا

 ࢫإعطـــاءࢫمعلومـــاتࢫʏســـاعدࢫالمـــنݤݮࢫالوصـــفيࢫࢭـــʇــانيةࢫ حقيقيــــةࢫدقيقـــةࢫȖســـاعدࢫࢭـــʏࢫتفســـ؈فࢫالظـــواɸرࢫלɲســ

  .وטجتماعية

 ســاعࢫنطــاقࢫاســـتخدامࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫلتعـــددࢫالطــرقࢫالمتاحـــةࢫأمــامࢫالباحــثࢫعنـــدࢫاســتخدامࢫالمـــنݤݮࢫȖا

 .  الوصفي،ࢫمثلࢫأسلوبࢫالمܦݳ،ࢫأوࢫتحليلࢫالعمل،ࢫأوࢫالدراساتࢫالمقارنة،ࢫأوࢫتحليلࢫالمضمون 

 يجــة،ࢫبمــاࢫيمكــنࢫيقــدمࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫتوضــيحاࢫللعلاȘبࢫوالنȎالعلاقــةࢫبــ؈نࢫالســɠر،ࢫɸقــاتࢫبــ؈نࢫالظــوا

 .לɲسانࢫمنࢫفɺمࢫالظواɸرࢫبصورةࢫأفضل

 ࢫࢫʄࢫالتـــأث؈فࢫعڴـــʏࢫالواقـــعࢫدونࢫتـــدخلࢫمـــنࢫقبـــلࢫالباحـــثࢫࢭـــʄࢫعڴـــʏرࢫكمـــاࢫۂـــɸنـــاولࢫالمـــنݤݮࢫالوصـــفيࢫالظـــواȘي

 .مسارɸا،ࢫمماࢫʇعطيࢫنتائجࢫأك؆فࢫواقعية

  :العيوبࡧ-ب
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 ࢫمعومــاتʄندࢫالبحــثࢫالوصــفيࢫإڲــȘســʇانــتࢫعــنࢫقصــدࢫمــنࢫࢫقــدࢫɠࢫالواقــعࢫســواءࢫʄندࢫإڲــȘســȖھࢫولاࢫɸمشــو

  .كأنࢫتɢونࢫالوثائقࢫوالܦݨلاتࢫالمستخدمةࢫغ؈فࢫدقيقةࢫمثلا. قبلࢫالباحثࢫأوࢫغ؈فࢫقصد

 ܦݨمࢫمعࢫتصورهࢫɴناكࢫاحتمالࢫتح؈قࢫالباحثࢫلآرائھࢫومعتقداتھ،ࢫفيأخذࢫالبياناتࢫوالمعلوماتࢫالۘܣࢫتɸ

ـۘــܣࢫتتعــــارضࢫمـــعࢫرأيـــھ،ࢫوɸــــذاࢫراجـــعࢫإڲـــʄࢫأن الباحــــثࢫيتعامـــلࢫدائمـــاࢫمــــعࢫظـــواɸرࢫاجتماعيــــةࢫࢫوʉســـȘبعدࢫال

 .وإɲسانيةࢫغالباࢫماࢫيɢونࢫطرفاࢫفٕڈا

 ــــعࢫ ــــنࢫأجـــــلࢫجمـ ــــاتࢫالوصـــــفيةࢫوذلـــــكࢫمـ ــــدࢫالقيـــــامࢫبالدراسـ ــــتخدمࢫالباحـــــثࢫمســـــاعدينࢫعنـ ــاࢫʇسـ ــاࢫمـــ غالبـــ

البيانــاتࢫوالمعلومـــات،ࢫفصـــدقࢫواɲܦــݨامࢫɸـــذهࢫالبيانـــاتࢫʇعتمــدࢫعڴـــʄࢫمـــدىࢫفɺــمࢫالمســـاعدينࢫلأɸـــدافࢫ

 .البحث

 ةࢫإثباتࢫالفرو ࢫȋـدةࢫصعوʈقࢫالملاحظةࢫوجمعࢫالبياناتࢫالمؤʈࢫالبحوثࢫالوصفيةࢫلأٰڈاࢫتتمࢫعنࢫطرʏضࢫࢭ

ــــروض ــــذهࢫالفــ ــــاتࢫɸـــ ــــʏࢫإثبــ ــــةࢫࢭـــ ــــتخدامࢫالتجرȋــ ــــروضࢫدونࢫاســـ ــــةࢫللفــ ــــاتࢫ. والمعارضــ ــــʏࢫالدراســـ ــــثࢫࢭــ فالباحـــ

 . الوصفيةࢫقدࢫلاࢫʇستطيعࢫملاحظةࢫɠلࢫالعواملࢫالمحيطةࢫبالظاɸرة،ࢫمماࢫʇعيقھࢫࢭʏࢫإثباتࢫالفروض

 ࢫالدʏبــــؤࢫࢭــــɴةࢫالتȋنـــاكࢫصــــعوɸــانيةࢫتتصــــفࢫ راســــاتࢫالوصــــفيةࢫوذلــــكࢫلأنࢫالظــــواɸرࢫטجتماعيــــةࢫوלɲســ

 .بالتعقيد،ࢫوذلكࢫلتعرضɺاࢫلعواملࢫعدة
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 .المنݤݮࡧالتارʈڏʏࡧ: ثانيا

  :Ȗعرʈفࡧالمنݤݮࡧالتارʈڏʏࡧࡧ-1

ʇستخدمࢫالمنݤݮࢫالتارʈڏʏࢫࢭʏࢫدراسةࢫظواɸرࢫحدثتࢫࢭʏࢫالماعۜܣࢫحيثࢫيتمࢫتفس؈فɸاࢫ٭ڈدفࢫالوقوفࢫعڴʄࢫ

والمــنݤݮࢫ. مضـامئڈاࢫوالــتعلمࢫمٔڈــاࢫومعرفــةࢫمـدىࢫتأث؈فɸــاࢫعڴــʄࢫالواقــعࢫاݍݰــاڲʏࢫللمجتمعـاتࢫواســتخلاصࢫالعــفࢫمٔڈــا

ܣࢫوفɺـمࢫاݍݰ اضـرࢫمـنࢫأجـلࢫالتɴبـؤࢫالتارʈڏʏࢫمستمدࢫمنࢫدراسـةࢫالتـارʈخࢫحيـثࢫʇعمـلࢫالباحـثࢫعڴـʄࢫدراسـةࢫالماعـۜ

ــــتقبل ــــݨلࢫ. بالمســ ــــفɺاࢫوʉܦـــ ــلɺاࢫفيصـــ ــ ــــʄࢫأصـــ ــــوعࢫإڲـــ ــــلالࢫالرجــ ــــنࢫخـــ ــــةࢫمـــ ــــاɸرةࢫالقديمـــ ــــدرسࢫالظــ ــــارʈڏʏࢫيـــ ــــنݤݮࢫالتـــ والمـــ

التطوراتࢫالۘܣࢫطرأتࢫعلٕڈاࢫوʈحللࢫوʈفسرࢫɸـذهࢫالتطـوراتࢫاسـȘناداࢫإڲـʄࢫالمـنݤݮࢫالعلـܣࢫࢭـʏࢫالبحـثࢫالـذيࢫيـرȋطࢫ

نــܣࢫمعرفــةࢫالباحـــثࢫوʈ؆ــفيࢫأفɢــارهࢫࢭــʏࢫלɲســـانࢫوالتــارʈخࢫمعمــلࢫللعلـــومࢫטجتماعيــةࢫحيــثࢫي. النتــائجࢫبأســبا٭ڈاࢫ

  . وʉعتفࢫابنࢫخلدونࢫأولࢫمنࢫاتبعࢫالمنݤݮࢫالتارʈڏʏࢫࢭʏࢫمقدمتھࢫࢭʏࢫالقرنࢫالراȊعࢫعشر. والمجتمع

وʈمكننـاࢫالقــولࢫبــأنࢫالمــنݤݮࢫالتــارʈڏʏࢫيقـومࢫعڴــʄࢫالملاحظــةࢫللظــواɸرࢫالمختلفــةࢫوالـرȋطࢫبئڈــاࢫلتɢــوʈنࢫفكــرةࢫعامــةࢫ

ــــ ــــھࢫالمجتمعــ ــــذيࢫأحرزتــ ــــدمࢫالــ ــــنࢫالتقــ ــــةࢫعـ ــــاتࢫالعامــ ــــةࢫטتجاɸــ ــــواɸرࢫلمعرفــ ــــةࢫوالظــ ــــفاتࢫالزمنيــ ــــيمࢫالفــ ــــمࢫتقيـ اتࢫثــ

  .السياسيةࢫوالديɴيةࢫوטقتصاديةࢫللمجتمعࢫ

2-ʏڏʈمصادرࡧالمعلوماتࡧللبحثࡧالتار:  

  :ʇستخدمࢫالبحثࢫالتارʈڏʏࢫالمصادرࢫכوليةࢫوالمصادرࢫالثانوʈةࢫوۂʏࢫɠالآȖيࢫ

  :المصادرࡧכوليةࡧ-أ

  . وإجراءࢫمقابلاتࢫمعࢫشɺودࢫالعيانوȖشملࢫالܦݨلاتࢫوالوثائقࢫوךثارࢫࢫ

 الܦݨلاتࡧوالوثائقࡧ  

ــــاتࢫ ــ ــــائقࢫوالملفـ ــــثࢫالوثـــ ــ ــــدرسࢫالباحـ ــــفوʈةࢫفيـــ ــ ــــةࢫوالشـ ــــميةࢫالمكتوȋـــ ــ ــــݨلاتࢫالرسـ ــــʄࢫالܦـــ ــ ــــارʈڏʏࢫإڲـ ــــثࢫالتـــ ــ ــــعࢫالبحـ يرجـــ

ـۘــܣࢫɠانــتࢫســـائدةࢫࢭـــʏࢫالفــفةࢫالزمنيـــةࢫموضـــعࢫالدراســة كـــذلكࢫيمكـــنࢫالرجــوعࢫإڲـــʄࢫتحليـــلࢫ. والقــوان؈نࢫوכنظمـــةࢫال

  .اتࢫالۘܣࢫقدࢫتɢونࢫمحفوظةࢫࢭʏࢫالمكتباتمضام؈نࢫالمخطوطاتࢫوالمذكر 

 ךثار:  
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Ȗعتـــفࢫךثـــارࢫمصـــدراࢫمɺمـــاࢫࢭـــʏࢫالبحـــوثࢫالتارʈخيـــة،ࢫفالآثـــارࢫتبقـــىࢫخالـــدةࢫومعـــفةࢫعـــنࢫتلـــكࢫاݍݰقبـــةࢫالزمنيـــةࢫ

ــܣࢫتـــوڌʏࢫإڲـــʄࢫاݍݰقبــــةࢫ ـۘ أمثـــالࢫכɸرامـــاتࢫومـــاࢫعلٕڈـــاࢫمـــنࢫنقــــوشࢫوكتابـــاتࢫوقلعـــةࢫبرقـــوقࢫࢭـــʏࢫخــــانࢫيـــوɲسࢫوال

ــــزة ــــʏࢫغــ ــــةࢫࢭــ ــــر . المملوكيــ ــــةࢫطــ ــــذلكࢫدراســ ــــةࢫكــ ــــكࢫاݍݰقبــ ــــةࢫوالملاȊــــــسࢫلتلــ ــــةࢫأوࢫכدواتࢫالقديمــ ــاɲيࢫالقديمــ ــ ازࢫالمبــ

  .ستكشفࢫالكث؈فࢫعنࢫمظاɸرࢫاݍݰياةࢫالسائدة

 رةࢫموضعࢫالدراسة،ࢫࢫإجراءࡧالمقابلاتɸشواࢫالظاʇودࢫالعيانࢫالذينࢫعاɺمعࢫش  

  : المصادرࡧالثانوʈةࡧ-ب

عـــنࢫظـــروفࢫانـــدثارࢫآثـــارࢫࢫفمـــثلاࢫيمكـــنࢫأنࢫتطلـــعࢫعڴـــʄࢫكتابـــاࢫيكتـــب. وۂـــʏࢫمصـــادرࢫمســـتمدةࢫمـــنࢫالمصـــادرࢫכوليـــة

وعڴــʄࢫالباحــثࢫالموازنــةࢫࢭــʏࢫاســتخدامࢫالمصــادرࢫכوليــةࢫوالثانوʈــة،ࢫولكـــنࢫ. معينــةࢫأوࢫصــرحࢫتــارʈڏʏࢫلــمࢫʇعــدࢫقائمــا

وأɸــمࢫ. غالبــاࢫتفضــلࢫالمصــادرࢫכوليــةࢫإلاࢫإذاࢫɠانــتࢫالمصــادرࢫالثانوʈــةࢫمعروضــةࢫȊشــɢلࢫمبــوبࢫمــنࢫقبــلࢫمخــتص

ʏخيةࢫماࢫيڴʈةࢫالتارʈالمصادرࢫالثانو:  

- ʄخيـةࢫالمبحوثــةࢫالرجـوعࢫإڲـʈرةࢫالتارɸـتࢫوغطــتࢫالظـاȎـۘܣࢫكت ـܶݰفࢫوالمجــلاتࢫال ـܶݰفࢫعــنࢫ. ال وȖعـفࢫال

مــدىࢫاɸتمــامࢫالمجتمــعࢫبأحــداثࢫمعينــة،ࢫوتــزدادࢫأɸميــةࢫالܶــݰفࢫوالمجــلاتࢫإذاࢫɠانــتࢫغ؈ــفࢫمقيــدةࢫمــنࢫ

  . قبلࢫالدولةࢫأوࢫلاࢫتخدمࢫاتجاهࢫمع؈ن

ــــواࢫتلـــــــك - ــــذينࢫعاʇشـــ ــــݵاصࢫالـــ ــــبعضࢫכܧــ ــــةࢫلـــ ــ؈فࢫالذاتيـــ ــ ــــذكراتࢫوالســـ ــــʄࢫالمـــ ــــوعࢫإڲـــ ــــةࢫࢫالرجــ ــــةࢫالزمنيـــ اݍݰقبـــ

المدروســة،ࢫوɸــذاࢫقــدࢫيمكــنࢫالباحــثࢫمــنࢫالكشــفࢫعــنࢫȊعــضࢫجوانــبࢫɸامــةࢫمــنࢫالظــاɸرةࢫأوࢫالمشــɢلةࢫ

 .الۘܣࢫيدرسɺا

الرجوعࢫللدراساتࢫالسابقةࢫالۘܣࢫتمتࢫࢭʏࢫالماعۜܣࢫوالۘܣࢫتناولتࢫכحداثࢫالۘܣࢫيدرسـɺاࢫالباحـث،ࢫحيـثࢫ -

وتـــزدادࢫ. ݍݨــةࢫمشــɢلةࢫالدراســةيمكــنࢫالرجــوعࢫإلٕڈــاࢫواســتخلاصࢫالمعلومــاتࢫالۘــܣࢫتفيـــدࢫالباحــثࢫࢭــʏࢫمعا

 .أɸميةࢫالدراساتࢫالسابقةࢫإذاࢫɠانتࢫȖعتمدࢫعڴʄࢫمصادرࢫأولية

يمكنࢫأنࢫيݏݨأࢫالباحثࢫإڲʄࢫالكتاباتࢫכدبيةࢫوכعمالࢫالفنيةࢫࢭʏࢫجمعࢫالمعلوماتࢫعـنࢫمشـɢلةࢫبحثـھ،ࢫ -

 .فɺذهࢫالكتاباتࢫتظɺرࢫالكث؈فࢫمنࢫاݍݰقائقࢫوכحداثࢫوالمواقفࢫالمتصلةࢫبموضوعࢫالبحث

 .ذاعةࢫوالتلفزʈونࢫوأشرطةࢫالسʋنماࢫوالفيديوȖܦݨيلاتࢫל  -

 .الɴشراتࢫوالكتبࢫوالدورʈاتࢫوالرسوماتࢫالتوضيحيةࢫواݍݵرائط -

  :خطواتࡧمنݤݮࡧالبحثࡧالتارʈڏʏࡧ-3

  :يمكنࢫحصرࢫخطواتࢫالقيامࢫبالبحثࢫالتارʈڏʏࢫࢭʏࢫخمسࢫخطواتࢫوۂʏࢫɠالآȖيࢫ
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  :الشعورࢫبالمشɢلةࢫوتحديدɸا  - أ

  :جمعࢫالبياناتࢫوالمعلوماتࢫ-ب

  :وʈنقسمࢫنقدࢫالمصادرࢫإڲʄࢫنوع؈ن. لمصادرࢫونقدɸاتحليلࢫاࢫ-ج

 ʏالنقدࡧاݍݵارڊ:  

وʈتعلقࢫالنقـدࢫاݍݵـارڊʏࢫبالإجابـةࢫعڴـʄࢫ. يتعلقࢫȊشɢلࢫالوثيقةࢫوالتأكدࢫمنࢫصلْڈاࢫȊعصرɸاࢫوانȘسا٭ڈاࢫإڲʄࢫمؤلفɺا

  :כسئلةࢫالتالية

  .ɸلࢫكتȎتࢫالوثيقةࢫبخطࢫصاحّڈاࢫأمࢫبخطࢫآخرࢫ-

  .إليھࢫأمࢫتتحدثࢫبلغةࢫومفاɸيمࢫأخرى ࢫɸلࢫكتȎتࢫالوثيقةࢫبلغةࢫالعصرࢫالذيࢫتنȘسبࢫ-

  .ɸلࢫكتȎتࢫالوثيقةࢫعڴʄࢫورقࢫحديثࢫأمࢫعڴʄࢫموادࢫمرتبطةࢫبالعصرࢫالذيࢫتنȘسبࢫإليھࢫ-

  .ɸلࢫتتحدثࢫالوثيقةࢫعنࢫأشياءࢫلمࢫتكنࢫمعروفةࢫࢭʏࢫذلكࢫالعصرࢫ-

  .ɸلࢫɸناكࢫȖغي؈فࢫأوࢫȖشطيبࢫأوࢫإضافاتࢫࢭʏࢫالوثيقةࢫ-

  .قةɸلࢫʇعتفࢫالمؤلفࢫمؤɸلاࢫللكتابةࢫࢭʏࢫموضعࢫالوثيࢫ-

 ʏالنقدࡧالداخڴ:  

  :والنقدࢫالداخڴʏࢫنوعان. وʈقصدࢫبھࢫتقييمࢫمحتوىࢫالوثيقةࢫوالتأكدࢫمنࢫدقْڈا

وʈقصــــدࢫبــــھࢫفɺــــمࢫالمعۚــــܢࢫاݍݰقيقــــيࢫالــــذيࢫترمــــيࢫإليــــھࢫכلفــــاظࢫوالعبــــاراتࢫالــــواردةࢫࢭــــʏࢫ: تحليــــلࢫايجــــاȌي -1

  .المصدر،ࢫمثلࢫفɺمࢫقصدࢫالمؤلفࢫلمعۚܢࢫɠلمةࢫحائطࢫɸلࢫيقصدࢫاݍݨدارࢫأمࢫالȎستان

وʈقصــــدࢫبــــھࢫالتعــــرفࢫعڴــــʄࢫمــــدىࢫموضــــوعيةࢫالɢاتــــبࢫمــــنࢫخــــلالࢫלجابــــةࢫعڴــــʄࢫכســــئلةࢫ: تحليــــلࢫســــلۗܣ -2

 :التالية

  ɸلࢫلɢاتبࢫالوثيقةࢫمصݏݰةࢫࢭʏࢫتضليلࢫالقارئ؟ࢫ-  

  ɸلࢫɠانࢫموضوعياࢫوصادقا؟ࢫ-  

  ɸلࢫشوهࢫاݍݰقائق؟ࢫ-  

  ɸلࢫشاɸدࢫاݍݰادثةࢫأمࢫسمعࢫعٔڈا؟ࢫ-  
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  صياغةࢫالفروضࢫوتحقيقɺاࢫ-دࢫ

  رʈراستخلاصࢫالنتائجࢫوكتابةࢫالتقࢫ-ه

  :أɸميةࡧالبحثࡧالتارʈڏʏࡧ-4

ܣࢫبــلࢫȖســاعدࢫࢭــʏࢫفɺـمࢫاݍݰاضــرࢫوقــراءةࢫالمســتقبل ومــنࢫ. لاࢫتتوقـفࢫأɸميــةࢫالدراســاتࢫالتارʈخيــةࢫعڴــʄࢫفɺـمࢫالماعـۜـ

  :أɸمࢫفوائدࢫالقيامࢫبالبحوثࢫالتارʈخيةࢫماࢫيڴʏࢫ

Ȗساعدࢫالبحوثࢫالتارʈخيةࢫࢭʏࢫمعرفةࢫأصـولࢫالنظرʈـاتࢫالعلميـةࢫوظـروفࢫɲشـأٮڈا،ࢫوɸـذاࢫʇسـاعدࢫࢭـʏࢫإيجـادࢫ  - أ

  .روابطࢫب؈نࢫالظواɸرࢫاݍݰاليةࢫوالماضيةࢫوردࢫالظواɸرࢫاݍݰاليةࢫإڲʄࢫجذورɸاࢫالتارʈخيةال

Ȗساعدࢫالبحوثࢫالتارʈخيةࢫࢭʏࢫالتعرفࢫعڴʄࢫالمشاɠلࢫالۘܣࢫواجɺتࢫלɲسانࢫࢭʏࢫالماعۜܣࢫوالعوائقࢫالۘܣࢫحالتࢫ  - ب

 .دونࢫعلاجɺا

لۘــܣࢫأدتࢫإڲــʄࢫɲشـــو٬ڈاࢫȖســاعدࢫالبحــوثࢫالتارʈخيــةࢫࢭـــʏࢫإيجــادࢫالعلاقــةࢫبـــ؈نࢫالظــواɸرࢫالمدروســةࢫوȋــ؈نࢫالبʋئـــةࢫا  - ت

 . سواءࢫبʋئةࢫاقتصاديةࢫأوࢫسياسيةࢫأوࢫاجتماعɺاࢫأوࢫثقافية

  

  .المنݤݮࡧالتجرʈۗܣ:ثالثا

  :التجرʈۗܣȖعرʈفࡧالمنݤݮࡧ -1

لاࢫʇعتمــــدࢫالمــــنݤݮࢫالتجرʈۗــــܣࢫفقــــطࢫعڴــــʄࢫمبــــادىءࢫالفكــــرࢫوقواعــــدࢫالمنطــــقࢫبــــلࢫيتعــــدىࢫذلــــكࢫإڲــــʄࢫالقيــــامࢫ

المتغ؈ـــفاتࢫذاتࢫالعلاقـــةࢫبموضـــعࢫالدراســـةࢫȊشـــɢلࢫبـــالتحكمࢫࢭـــʏࢫالظـــاɸرةࢫوإجـــراءࢫȊعـــضࢫالتغي؈ـــفاتࢫعڴـــʄࢫȊعـــضࢫ

وʈقومࢫالمنݤݮࢫالتجرʈۗܣࢫعڴʄࢫتثȎيتࢫجميعࢫالمتغ؈فاتࢫالۘܣࢫ. منتظمࢫمنࢫأجلࢫقياسࢫتأث؈فࢫɸذاࢫالتغ؈فࢫعڴʄࢫالظاɸرة

وɸــــذاࢫ. تـــؤثرࢫࢭـــʏࢫمشـــɢلةࢫالبحـــثࢫباســـتȞناءࢫمتغ؈ــــفࢫواحـــدࢫمحـــددࢫتجـــريࢫدراســـةࢫأثــــرةࢫࢭـــʏࢫɸـــذهࢫالظـــروفࢫاݍݨديـــدة

وʈتم؈ــقࢫالمـنݤݮࢫالتجرʈۗــܣࢫعــنࢫغ؈ــفةࢫمــنࢫبــاࢮʏࢫالمنــاݠݮࢫࢭــʏࢫأنࢫ. اقــعࢫʇســܢࢫبالتجرȋــةالتغي؈ـفࢫوالضــبطࢫࢭــʏࢫظــروفࢫالو 

ــــʄࢫ ــاࢫالـــــدقيقࢫعڴـ ــ ــــلࢫقيـــــاسࢫأثرɸـ ــــفاتࢫمـــــنࢫأجـ ــــتحكمࢫࢭـــــʏࢫالمتغ؈ـ ــــةࢫوʈـــــؤثرࢫوʈـ ــــʏࢫالظـــــاɸرةࢫالمدروسـ الباحـــــثࢫيتـــــدخلࢫࢭـ

ــــɢلة ــــɢلࢫ. المشــ ــــةࢫبالشــ ــــةࢫاݍݰديثــ ــــةࢫالعلميــ ــالمࢫالطرʈقــ ــ ــــھࢫمعــ ــــلࢫفيــ ــــذيࢫتتمثــ ــــلوبࢫالــ ــــܣࢫכســ ــــنݤݮࢫالتجرʈۗــ ــــفࢫالمــ وʉعتــ

وȖعتفࢫالتجرȋةࢫۂʏࢫأحدࢫالطرقࢫالۘܣࢫيمكنࢫأنࢫȖستخدمࢫࢭʏࢫالمشاɸدةࢫالعلميةࢫللظواɸرࢫوالۘܣࢫيمكنࢫ. يحالܶݰ

وȖعتــــفࢫالتجرȋـــةࢫمـــنࢫأɲســــبࢫ. للباحـــثࢫبواســـطْڈاࢫجمــــعࢫالبيانـــاتࢫعـــنࢫتلــــكࢫالظـــواɸرࢫلفɺـــمࢫســــلوكɺاࢫوالتɴبـــؤࢫ٭ڈـــا

ــ. כســــاليبࢫلاختبــــارࢫفــــروضࢫنظرʈــــةࢫيɢــــونࢫالباحــــثࢫقــــدࢫصــــاغɺاࢫمــــنࢫمشــــاɸداتھ امࢫبالتجــــاربࢫعڴــــʄࢫوʉعتــــفࢫالقيــ

  .الظواɸرࢫࢭʏࢫمعظمɺاࢫتفس؈فيࢫأك؆فࢫمنھࢫوصفيࢫللظواɸرࢫالمبحوثةࢫ
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  :مرتكزاتࡧالمنݤݮࡧالتجرʈۗܣࡧࡧ-2

ʏالتاڲɠࢫʏࢫخمسࢫعناصرࢫوۂʏۗܣࢫࢭʈيمكنࢫتحديدࢫمرتكزاتࢫالمنݤݮࢫالتجر:  

 ۗܣࡧأوࡧالمستقلʈعࢫࢫالعاملࡧالتجرȊࢫالمتغ؈فࢫالتاʄوࢫالعاملࢫالذيࢫيتمࢫقياسࢫأثرةࢫعڴɸلةࢫالدراسة(وɢمش (

  .ومتاȊعةࢫنتائجࢫȖغ؈فه

 لةࡧالدراسةɢعࡧأوࡧمشȊتأثرࢫبالمتغ؈فࢫالمستقلالعاملࡧالتاʈࢫوʄعتمدࢫعڴʇوࢫالعاملࢫالذيࢫɸࢫو،. 

 ــاءࢫ: المتغ؈ـــفاتࡧالمتداخلـــة ـۘــܣࢫيمكـــنࢫأنࢫتــــؤثرࢫعڴـــʄࢫالمتغ؈ـــفࢫالتـــاȊعࢫأثنــ وۂـــʄࢫالمتغ؈ــــفاتࢫالمســـتقلةࢫכخـــرىࢫال

 .المتغ؈فاتࢫأثناءࢫالقيامࢫبالتجرȋةالتجرȋةࢫولʋسࢫالمتغ؈فࢫالتجرʈۗܣ،ࢫلذاࢫيففضࢫأنࢫيتمࢫضبطࢫɸذهࢫ

 يــــةࢫللمتغ؈ــــفاتࢫالمتداخلــــةࢫمــــنࢫخــــلالࢫاݍݵطــــواتࢫ: الضــــبطࡧوالــــتحكمȎافــــةࢫךثــــارࢫاݍݨانɠيــــتࢫȎعۚــــܣࢫتثȖو

 :التالية

 ࢫ: عـــزلࡧالمتغ؈ـــفاتʄعنـــدࢫقيـــامࢫالباحـــثࢫبدراســـةࢫأثـــرࢫعامـــلࢫمعـــ؈نࢫمثـــلࢫارتفـــاعࢫســـعرࢫصـــرفࢫالـــدولارࢫعڴـــ

ــــ ــــدةࢫכمرʈكيــ ــــاتࢫالمتحــ ــــʄࢫالولايــ ــــط؈نࢫإڲــ ــــنࢫفلســ ــــديرࢫمــ ــــزلࢫالتصــ ــــتࢫوعــ ــــثࢫبتȞبʋــ ــــومࢫالباحــ ــــدࢫأنࢫيقــ ة،ࢫلاࢫبــ

ــــيةࢫ ــ ــــدرةࢫالتنافسـ ــ ــــرائب،ࢫالقـ ــ ــــلࢫالضـ ــ ــــديرࢫمثـ ــ ــــمࢫالتصـ ــ ــــʄࢫݯݨـ ــ ـــؤثرࢫعڴـ ــ ــــنࢫأنࢫتــ ــ ــــܣࢫيمكـ ــ ـۘ ــــرىࢫال ــ ــــلࢫכخـ العوامـــ

للمنتجـــاتࢫالفلســــطيɴية،ࢫاݍݵــــفةࢫالفلســـطيɴيةࢫࢭــــʏࢫالتصــــديرࢫوغ؈ـــفࢫذلــــكࢫمــــنࢫالعوامـــلࢫכخــــرى،ࢫوذلــــكࢫ

 .لمعرفةࢫأثرࢫذلكࢫالمتغ؈فࢫعڴʄࢫسلوكࢫالظاɸرةࢫالمبحوثة

 ۗــܣالــتحكمࡧࡩـــʈࡧالعامـــلࡧالتجرʏࡧمقــدارࡧالتغ؈ـــفࡧࡩــʏ :ࢫʏࢫݯݨــمࢫالتغ؈ـــفࢫاݍݰاصــلࢫࢭـــʏنـــاࢫيــتحكمࢫالباحـــثࢫࢭــɸو

 .العاملࢫالتجرʈۗܣࢫبالكميةࢫوالقيمةࢫوتحديدࢫالنتائجࢫبناءاࢫعڴʄࢫذلك

 رةࢫموضـــعࢫالدراســـة: مجموعـــاتࡧالدراســـةɸونـــةࢫللظـــاɢࢫأٰڈـــاࢫالمجموعـــاتࢫالمʄعـــرفࢫعڴـــȖنـــاكࢫعـــدةࢫ.وɸو

  :طرقࢫلاستخدامࢫنظامࢫالمجموعات

 قةࡧاʈلمجموعةࡧالواحدةطر : 

ــأث؈فࢫعامــــلࢫتجرʈۗــــܣࢫواحــــدࢫعڴــــʄࢫأداءࢫالمجموعــــةࢫموضــــعࢫטɸتمــــام . ترتكــــزࢫɸــــذهࢫالطرʈقــــةࢫعڴــــʄࢫتجرʈــــبࢫتــ

وعادةࢫيɢونࢫاختبارࢫسابقࢫواختبارࢫلاحقࢫلمجموعةࢫالدراسةࢫوʈتمࢫإجراءࢫالمقارنةࢫب؈نࢫالنتائجࢫمنࢫأجلࢫ

ـۗــܣࢫعڴـــʄࢫمجموعـــةࢫالدراســـة،ࢫومـــاࢫيɴـــتجࢫمـــن ʈࢫأثـــرࢫالمتغ؈ـــفࢫالتجرʄفـــروقࢫبـــ؈نࢫنتـــائجࢫالقيـــاسࢫࢫالتعـــرفࢫعڴـــ

 .  السابقࢫونتائجࢫالقياسࢫاللاحقࢫيمكنࢫأنࢫʇعزىࢫإڲʄࢫالتغ؈فࢫࢭʏࢫالعاملࢫالتجرʈۗܣ
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 يةȎʈقةࡧالمجموعت؈نࡧالمجموعةࡧالضابطةࡧوالمجموعةࡧالتجرʈطر : 

حســــبࢫɸــــذهࢫالطرʈقــــةࢫيقــــومࢫالباحــــثࢫبــــإجراءࢫالدراســــةࢫعڴــــʄࢫمجمــــوعت؈نࢫمتجاɲســــت؈ن،ࢫفيقــــومࢫبتعــــرʈضࢫ

ـۗــܣࢫوȖســܢࢫبالمجموعـــةࢫالتجرȎʈيــة،ࢫوتجنـــبࢫȖعــرʈضࢫالمجموعـــةࢫכخـــرىࢫإحــدىࢫالمجموعـــاتࢫللعامــلࢫا ʈلتجر

للعاملࢫالتجرʈۗܣ،ࢫȊعدɸاࢫيتمࢫالقياسࢫوالمقارنةࢫب؈نࢫالمجموعت؈نࢫ٭ڈدفࢫقياسࢫمدىࢫ) المجموعةࢫالضابطة(

مثــال،ࢫقيــاسࢫأثــرࢫالفنــامجࢫالتـدرʈۗܣࢫلمجموعــةࢫمــنࢫرجــالࢫالبيــعࢫ. تـأث؈فࢫالعامــلࢫالتجرʈۗــܣࢫعڴــʄࢫظــاɸرةࢫالبحـث

وىࢫأدا٬ڈمࢫالبيڥʏ،ࢫحيثࢫيتمࢫتقسـيمࢫرجـالࢫالبيـعࢫࢭـʏࢫالشـركةࢫإڲـʄࢫمجمـوعت؈نࢫمتɢـافئت؈ن،ࢫنقـومࢫعڴʄࢫمست

ــــداɸاࢫ ــــدرʈبࢫإحــ ــــة(بتــ ــــةࢫالتجرȎʈيـــ ــــرىࢫ)المجموعــ ــــدربࢫכخــ ــــابطة(،ࢫولاࢫنــ ــــاسࢫأداءࢫ). الضــ ــــتمࢫقيـــ ــــكࢫيــ ــــدࢫذلــ وȌعـــ

ʏالمجموعت؈نࢫالبيڥ .ʈـۘܣࢫتلقـتࢫالتـدر ب،ࢫدونࢫوإذاࢫزادࢫمستوىࢫأداءࢫرجالࢫالبيعࢫࢭʏࢫالمجموعـةࢫالتجرȎʈيـةࢫال

 . أفرادࢫالمجموعةࢫכخرىࢫفانࢫɸذهࢫالزʈادةࢫيمكنࢫأنࢫȖعزىࢫإڲʄࢫالتدرʈب

وʉسـاعدࢫاســتخدامࢫالمجموعـةࢫالضــابطةࢫࢭــʏࢫالتجـاربࢫࢭــʏࢫعــزلࢫآثـارࢫأيــةࢫمتغ؈ــفاتࢫأخـرىࢫخارجيــةࢫيمكــنࢫأنࢫ

ففيࢫأثناءࢫالتدرʈبࢫللمجموعةࢫالتجرȎʈيـةࢫإذاࢫحـدثࢫȖغ؈ـفࢫمـاࢫايجـاȌيࢫأوࢫ. يقامنࢫحدوٯڈاࢫمعࢫإجراءࢫالتجرȋة

  .سلۗܣࢫخارجࢫسيطرةࢫالباحثࢫأثناءࢫالتجرʈبࢫفانࢫكلاࢫالمجموعت؈نࢫسوفࢫتتأثرࢫبھ

ومــنࢫأɸــمࢫمـــاࢫʇعيــبࢫɸـــذاࢫכســلوبࢫࢭــʏࢫالتجرʈـــبࢫɸــوࢫصـــعوȋةࢫإيجــادࢫمجمــوعت؈نࢫمȘشـــا٭ڈت؈نࢫȊشــɢلࢫɠامـــل،ࢫ

  .כمرࢫالذيࢫيصعبࢫمعھࢫȖعميمࢫالنتائج

 ࡧعدةࡧمجموعاتʄةࡧعڴȋقةࡧالتجرʈطر : 

ــــدوʈرࢫالمجموعـــــاتࢫأ ــــةࢫتـ ــــذلكࢫبطرʈقـ ــــودࢫوȖســـــܢࢫكـ ــــةࢫوجـ ــــذهࢫالطرʈقـ ــــة،ࢫوʈتطلـــــبࢫاســـــتخدامࢫɸـ ــــرقࢫالتبادليـ وࢫالطـ

مجمــوعت؈نࢫأوࢫأك؆ــفࢫمȘشــا٭ڈةࢫفيمـــاࢫبئڈــاࢫمــاࢫأمكــن،ࢫوɠـــلࢫمجموعــةࢫســوفࢫتɢــونࢫࢭـــʏࢫمرحلــةࢫمــنࢫالمراحــلࢫوذلـــكࢫ

وتــدمجࢫنتــائجࢫمرحلۘــܣࢫالدراســةࢫممــاࢫيجعــلࢫ. بالتنــاوبࢫمجموعــةࢫتجرȎʈيــةࢫوࢭــʏࢫمرحلــةࢫأخــرىࢫمجموعــةࢫضــابطة

ــــنࢫɠا ــــتقھࢫمــ ــاࢫمشــ ــ ــــائجࢫوكأٰڈــ ــــفھالنتــ ــــنࢫنصــ ــــʋسࢫمــ ــــددࢫولــ ــــلࢫالعــ ــــامࢫ. مــ ــبٕڈةࢫبنظــ ــ ــــةࢫشــ ــــنࢫالتجرȋــ ــــʄࢫمــ ــــةࢫכوڲــ فالمرحلــ

ــاࢫالمرحلـــــةࢫ ــاࢫالمرحلــــةࢫالثانيـــــةࢫفيــــتمࢫتبــــادلࢫכدوارࢫبــــ؈نࢫالمجمــــوعت؈ن،ࢫأمــ المجمــــوعت؈نࢫالضــــابطةࢫوالتجرȎʈيــــة،ࢫأمــ

ــــفࢫ ــــܣࢫعڴـــــʄࢫالمتغ؈ـ ـۗ ʈــــرࢫالعامـــــلࢫالتجر ــــائجࢫوحســـــابࢫأثـ ــــاࢫجمـــــعࢫالنتـ ــܣࢫيـــــتمࢫفٕڈـ ــ ـۘ ــائيةࢫوال ــــةࢫלحصـــ כخ؈ـــــفةࢫفࢼـــــܣࢫالمرحلـ

  .لمستقلا

  :التجاربࡧالمعمليةࡧوالتجاربࡧالميدانيةࡧ-3

  :عندࢫاستخدامࢫالتجرȋةࢫࢭʏࢫالبحثࢫالعلܣࢫɸناكࢫنوع؈نࢫمنࢫالتجاربࢫ



           هزرشي طارق: الدكتورإعداد                                                            منهجية البحث العلمي إلىمدخل 
          

 
54 

وʈــتمࢫفٕڈــاࢫوضــعࢫأفــرادࢫالعينــةࢫموضــعࢫالبحــثࢫࢭــʏࢫمنــاخࢫتجرʈۗــܣࢫأوࢫاصــطناڤʏࢫ: النــوعࡧכولࡧالتجــاربࡧالمعمليــة 

  .ʏࢫɠافةࢫمتغ؈فاتࢫالدراسةيȘناسبࢫمعࢫأغراضࢫالبحث،ࢫوɸذاࢫʇساعدࢫالباحثࢫعڴʄࢫالتحكمࢫࢭ

ــارࢫالفــــروضࢫࢭــــʏࢫمنــــاخࢫعــــادي،ࢫɠالمدرســــةࢫ: النــــوعࡧالثــــاɲيࡧالتجــــاربࡧالميدانيــــة ــاࢫإجــــراءࢫالتجــــاربࢫواختبــ وʈــــتمࢫفٕڈــ

وتتم؈قࢫɸذهࢫالطرʈقةࢫبـأنࢫכفـرادࢫالمبحـوث؈نࢫلاࢫيتصـنعونࢫاݍݰركـةࢫأوࢫالɴشـاطࢫحيـثࢫلاࢫيوجـدࢫ. والمصنعࢫوالبʋت

ومماࢫلاࢫشكࢫفيھࢫأنࢫاستخدامࢫ. ماࢫقدࢫينعكسࢫعڴʄࢫسلوكɺملدٱڈمࢫشكࢫࢭʏࢫأٰڈمࢫمراقب؈نࢫأوࢫموضعࢫدراسة،ࢫم

التجاربࢫالميدانيةࢫȊشɢلࢫسليم،ࢫيوفرࢫإمɢانيةࢫتحقيقࢫقدرࢫمناسبࢫمنࢫالضبطࢫالتجرʈۗܣࢫوȋالتـاڲʏࢫʇسـاعدࢫࢭـʏࢫ

ڈا،ࢫوɸـــذاࢫʇعـــززࢫمـــنࢫدقـــةࢫ الوصــولࢫإڲـــʄࢫمســـتوىࢫمعقـــولࢫمـــنࢫالعـــزلࢫوالـــتحكمࢫللعوامـــلࢫالغ؈ــفࢫمرغـــوبࢫࢭـــʏࢫدراســْـ

ــا. النتــــائج مࢫالتـــــدوʈرࢫأســـــلوبࢫآخـــــرࢫحيــــثࢫࢭـــــʏࢫظـــــلࢫوجـــــودࢫمجمـــــوعت؈نࢫمتɢـــــافئت؈نࢫʇســـــتخدمࢫوقـــــدࢫʇســـــتخدمࢫنظـــ

الباحثࢫمتغ؈فينࢫتجرȎʈي؈نࢫʇعرضࢫالمجموعةࢫכوڲʄࢫللمتغ؈فࢫالتجرʈۗܣࢫכولࢫوʉعرضࢫالمجموعةࢫالثانيةࢫللمتغ؈فࢫ

  .التجرʈۗܣࢫالثاɲيࢫوʈقʋسࢫأثرࢫɸذهࢫالعواملࢫثمࢫيتمࢫتبديلࢫכدوارࢫوʈحسبࢫالفرقࢫب؈نࢫأثرࢫالمتغ؈فين

  :ɢلࡧالملائمࡧللتصميمࡧالتجرʈۗܣالشࡧ-4

يتܸݳࢫمنࢫالنماذجࢫالتجرȎʈيةࢫالثلاثࢫالمذɠورةࢫأعلاهࢫأنھࢫلاࢫيوجدࢫنموذجࢫمثاڲʏࢫيمكنࢫأنࢫنوطۜܣࢫباستخدامھࢫ

ـۗــܣࢫمزايـــاࢫوعيـــوب ʈـــلࢫنمـــوذجࢫتجرɢافـــةࢫالظـــروف،ࢫفلɠࢫʏمكـــنࢫللباحـــثࢫإتبـــاعࢫالمبـــادئࢫ. ࢭـــʈللتقليـــلࢫمـــنࢫࢫالتاليـــةو

  :قصورࢫالنماذجࢫالتجرȎʈيةࢫ

 لࢫɠۗܣضبطࢫʈناءࢫالعاملࢫالتجرȞالمتغ؈فاتࢫالمتداخلةࢫباست.  

 ۗܣʈيجةࢫاستخدامࢫالمتغ؈فࢫالتجرȘܦݨيلࢫالتغ؈فاتࢫوךثارࢫالۘܣࢫتحدثࢫنȖࢫʏمراعاةࢫالدقةࢫࢭ. 

 تجنبࢫالتح؈قࢫلمتغ؈فࢫدونࢫآخر. 

 سࢫالمناسبةʋاࢫكمياࢫوذلكࢫباستخدامࢫטختباراتࢫوالمقايɸܦݨيلࢫالتغ؈فاتࢫوتقديرȖࢫʄالقدرةࢫعڴ. 

 ࢫالتمي؈قࢫب؈نࢫالتغ؈فاتࢫالسلوكيةࢫالناتجةࢫأنࢫيتمكنࢫالباحثࢫʄساعدهࢫعڴȖمنࢫتصميمࢫלجراءاتࢫالۘܣࢫ

 .عنࢫالمتغ؈فࢫالتجرʈۗܣࢫوالتغ؈فاتࢫالسلوكيةࢫالناتجةࢫعنࢫعواملࢫأخرى 

وȌعــدࢫعمليــةࢫالتصــميمࢫالتجرʈۗــܣࢫتــأȖيࢫمرحلــةࢫتنفيــذࢫالتجرȋــةࢫوإجرا٬ڈــا،ࢫومــنࢫالضــروريࢫعڴــʄࢫالباحــثࢫأنࢫ

  :ارࢫلضمانࢫسلامةࢫالتنفيذيأخذࢫالنصائحࢫالتاليةࢫȊع؈نࢫטعتب

 عȊࢫالمتغ؈فࢫالتاʄۗܣࢫلمعرفةࢫأثرةࢫعڴʈاستخدامࢫقيمࢫمتدرجةࢫومتباينةࢫللمتغ؈فࢫالتجر.  

 ــــقࢫ ــــلالࢫالتحف؈ـــ ــــنࢫخـــ ــــدٱڈمࢫمـــ ــــةࢫلــ ــــتمرارࢫالدافعيـــ ــــمانࢫاســـ ــــةࢫوضـــ ــــعࢫالتجرȋــ ــــرادࢫموضـــ ــــعࢫכفـــ ــــارةࢫدوافـــ إثــ

 .المناسب



           هزرشي طارق: الدكتورإعداد                                                            منهجية البحث العلمي إلىمدخل 
          

 
55 

 اࢫلاحقاɸبعادȘࢫالنتائجࢫواسʄࢫالعواملࢫכخرىࢫالمؤثرةࢫعڴʄالتعرفࢫعڴ. 

 ــــفࢫ ــــابطةࢫوالتجرȎʈيـــــةࢫلتتجنـــــبࢫلاحتمـــــالࢫȖغ؈ـ ــــرادࢫالمجمـــــوعت؈نࢫالضـ ــــدمࢫاخـــــتلاطࢫأفـ اݍݰـــــرصࢫعڴـــــʄࢫعـ

 .سلوكࢫالمجموعةࢫالضابطةࢫنȘيجةࢫلذلك

  

  

  :خطواتࡧالمنݤݮࡧالتجرʈۗܣࡧ-5

ʏࢫإعدادࢫالبحوثࢫكماࢫيڴʏۗܣࢫࢭʈيمكنࢫبيانࢫخطواتࢫالمنݤݮࢫالتجر:  

 اɸعادȊلةࢫالبحثࢫوتحديدࢫأɢصياغةࢫمش.  

 وعلاقاٮڈاࢫالمختلفةصياغةࢫفروضࢫالدراسةࢫ. 

 ــةࢫوالتأكــدࢫȋࢫقيــاسࢫنتــائجࢫالتجرʄســاعدࢫعڴــȖتحديــدࢫوســائلࢫوأدواتࢫالقيــاسࢫالمناســبةࢫالۘــܣࢫيمكــنࢫأنࢫ

 .منࢫܵݰْڈا

 ࢫالفرضياتࢫالمصاغةʏإجراءࢫטختباراتࢫכوليةࢫ٭ڈدفࢫتحديدࢫمواطنࢫالضعفࢫࢭ. 

 ةȋانࢫوموعدࢫوزمانࢫإجراءࢫالتجرɢتحديدࢫم. 

 ذهࢫالثقةالتأكدࢫمنࢫدقةࢫالنتائجࢫمنࢫخلالࢫتصميɸمࢫاختبارࢫدلالةࢫلتحديدࢫمدىࢫ. 

 ــــةࢫ ــــارࢫعينـ ــــرادࢫاســـــتخدامɺا،ࢫواختيـ ــــفاتࢫالمـ ــــاتࢫبـــــ؈نࢫالمتغ؈ـ ــــ؈نࢫالعلاقـ ـــذيࢫيبـ ــــܣࢫالــ ـۗ ʈــــميمࢫالتجر إعـــــدادࢫالصـ

 .الدراسةࢫالممثلةࢫلمجتمعࢫالبحث

 ةȋاࢫللتجرɺتحديدࢫالعواملࢫالمستقلةࢫالمنويࢫإخضاع. 

  :مزاياࡧوعيوبࡧالمنݤݮࡧالتجرʈۗܣࡧ-6

  :تجرʈۗܣࢫماࢫيڴʏومنࢫأɸمࢫمزاياࢫכسلوبࢫال

 عطـــــيࢫالباحـــــثࢫʇــاࢫ ـۗــــܣࢫأنࢫيكـــــررࢫالتجرȋـــــةࢫعـــــفࢫالـــــزمن،ࢫممـــ ʈيمكـــــنࢫللباحـــــثࢫالمســـــتخدمࢫللأســـــلوبࢫالتجر

  . فرصةࢫالتأكدࢫمنࢫصدقࢫالنتائجࢫوثباٮڈا

 ࢫالعوامـــلࢫʏطࢫالســبۗܣࢫبـــ؈نࢫمتغ؈ـــفينࢫأوࢫأك؆ــفࢫمـــنࢫخـــلالࢫالــتحكمࢫࢭـــȋۗــܣࢫإيجـــادࢫالـــرʈيمكــنࢫللباحـــثࢫالتجر

ـۗܣࢫبمـاࢫيȘناسـبࢫمـعࢫبرنـامجࢫכخرىࢫالمؤثرةࢫوعزلɺاࢫوالتحكمࢫࢭـʏࢫݯݨـمࢫ ʈࢫالمتغ؈ـفࢫالتجرʏالتغ؈ـفࢫاݍݰاصـلࢫࢭـ

 . التجرȋة،ࢫوɸذاࢫʇعطيࢫالباحثࢫالتجرʈۗܣࢫقدرةࢫأكفࢫࢭʏࢫالرȋطࢫب؈نࢫالنتائجࢫوأسبا٭ڈا

ʏۗܣࡧماࡧيڴʈةࡧللمنݤݮࡧالتجرɺومنࡧטنتقاداتࡧالموج:  
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 ࢫقيــاسࢫالعلاقــاتࢫبــ؈نࢫʏۗــܣࢫࢭــʈئــةࢫטصــطناعيةࢫعنــدࢫاســتخدامࢫالمــنݤݮࢫالتجرʋمــاࢫإيجــادࢫالبȋالمتغ؈ــفاتࢫور

يـــدفعࢫכفـــرادࢫموضـــعࢫالتجرȋـــةࢫإڲـــʄࢫȖغ؈ـــفࢫســـلوكɺمࢫلشـــعورɸمࢫبـــأٰڈمࢫموضـــعࢫملاحظـــةࢫواختبـــارࢫممـــاࢫقـــدࢫ

  .يؤديࢫإڲʄࢫتح؈قࢫࢭʏࢫالنتائج

 ࢫمجتمـعࢫالدراسـة،ࢫʄعمـيمࢫالنتـائجࢫعڴـȖـةࢫومـنࢫثـمࢫȋࢫإجـراءࢫالتجرʏࢫالعينةࢫࢭʄۗܣࢫعڴʈعتمدࢫالمنݤݮࢫالتجرʇ

 .تمعࢫالبحثࢫوȋالتاڲʏࢫيصعبࢫمعɺاࢫȖعميمࢫالنتائجولكنࢫماࢫʇعيبࢫذلكࢫانھࢫقدࢫلاࢫتمثلࢫالعينةࢫمج

 س،ࢫʋالاختبـاراتࢫوالمقـايɠـةࢫȋࢫالتجرʏࢫכدواتࢫالمستخدمةࢫࢭـʄعتمدࢫعڴȖۗܣࢫʈࢫالمنݤݮࢫالتجرʏدقةࢫالنتائجࢫࢭ

وȋـذلكࢫيحـذرࢫالباحـثࢫمـنࢫ. وȋالتاڲʏࢫتطورࢫכدواتࢫالمستخدمةࢫʇساعدࢫࢭʏࢫالتوصلࢫإڲʄࢫنتائجࢫأك؆فࢫدقة

التأكدࢫمنࢫاختيارࢫأدواتࢫالقياسࢫالمناسبةࢫوالۘܣࢫتتم؈قࢫبالصدقࢫࢫالوقوعࢫࢭʏࢫأخطاءࢫالقياسࢫمنࢫخلال

 .والموضوعيةࢫوالثبات

 رة،ࢫɸࢫالظـاʄافةࢫالعواملࢫالمؤثرةࢫعڴɢࢫاستخدامࢫأسلوبࢫالضبطࢫوالعزلࢫلʄۗܣࢫعڴʈعتمدࢫالمنݤݮࢫالتجرʇ

ولكـنࢫɸـذاࢫيبـدوࢫصـعبࢫالتحقــقࢫࢭـʏࢫالعلـومࢫטجتماعيـةࢫوלɲســانيةࢫلتأثرɸـاࢫȊعوامـلࢫعديـدةࢫمتفاعلــةࢫ

مثــالࢫلــوࢫأرادࢫباحــثࢫتجرʈۗــܣࢫأنࢫيــدرسࢫحــوادثࢫالســ؈فࢫفانــھࢫيصــعبࢫعليــھࢫأنࢫ. بࢫعــدلɺاࢫوتثȎيْڈــايصــع

يقـــʋسࢫأثـــرࢫالســـرعةࢫعڴـــʄࢫانفـــرادࢫعڴـــʄࢫحـــوادثࢫالســـ؈ف،ࢫفـــاݍݰوادثࢫتحـــدثࢫنȘيجـــةࢫتفاعـــلࢫالعديـــدࢫمـــنࢫ

العوامــلࢫمثــلࢫالســرعة،ࢫوإɸمــالࢫالســائق،ࢫأوࢫســوءࢫحالــةࢫالطرʈــق،ࢫأوࢫســوءࢫכحــوالࢫاݍݨوʈــة،ࢫأوࢫخلــلࢫ

 . ʏࢫالسيارةميɢانيɢيࢫࢭ

 ــــةࢫ ــــميمࢫالتجرȋـــ ــــدة،ࢫلأنࢫتصــ ــــةࢫالمعقـــ ــــراءاتࢫלدارʈــ ــــنࢫטجــ ــــةࢫمـــ ــــاذࢫمجموعــ ــــةࢫاتخــ ــــراءࢫالتجرȋـــ ــــبࢫإجــ يتطلــ

وتنفيذɸاࢫيتطلبࢫإجراءࢫȖعديلاتࢫإدارʈةࢫوفنيةࢫمتعددةࢫقدࢫلاࢫʇستطيعࢫالباحثࢫبمفردةࢫأنࢫيقومࢫ٭ڈاࢫ

ــاࢫيتطلــــبࢫטســــتعانةࢫباݍݨɺــــاتࢫالمســــئولةࢫلمســــاعدتھࢫࢭــــʏࢫإجــــراءࢫالتعــــديلات الــــذيࢫيرʈــــدࢫأنࢫفــــالمعلمࢫ. ممــ

ــــديرࢫ ــــةࢫمـ ــــʄࢫموافقـ ــــاجࢫإڲـ ــــةࢫيحتـ ــــاراتࢫالميدانيـ ــــلࢫأســـــلوبࢫالزʈـ ــــدرʉسࢫمثـ ــــʏࢫالتـ ــــداࢫࢭـ ــــلوȋاࢫجديـ ʇســـــتخدمࢫأسـ

ـۘــܣࢫســـʋتمࢫزʈارٮڈـــاࢫوموافقـــةࢫأوليـــاءࢫכمـــورࢫعڴـــʄࢫالزʈـــارات،ࢫوʈحتـــاجࢫإڲـــʄࢫ المدرســـةࢫوموافقـــةࢫالمؤسســـاتࢫال

ــــݨعࢫال. وســـــائلࢫنقـــــل ــــةࢫقـــــدࢫلاࢫȖܨـ ــــراءاتࢫعقبـــــاتࢫإدارʈـــــةࢫوفنيـ ــــلࢫɸـــــذهࢫטجـ ــــʄࢫحيـــــثࢫȖعتـــــفࢫمثـ باحـــــثࢫعڴـ

 .استخدامࢫכسلوبࢫالتجرʈۗܣ
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 טستɴباطيالمنݤݮࡧالمنݤݮࡧטستقراǿيࡧو :راȊعا

  . تجمعࢫالبحوثࢫالعلميةࢫب؈نࢫأسلوȌيࢫטستقراءࢫوטستɴباط،ࢫأيࢫب؈نࢫالفكرࢫوالملاحظةࢫللوصولࢫإڲʄࢫاݍݰقيقة

  المنݤݮࡧטستقراǿي -1

  :טستقراءȖعرʈفࡧ  - أ

ــاࢫللتوصـــــلࢫإڲـــــʄࢫ"يمكــــنࢫȖعرʈـــــفࢫטســــتقراءࢫعڴـــــʄࢫأنـــــھࢫ عمليــــةࢫملاحظـــــةࢫالظــــواɸرࢫوتجميـــــعࢫالبيانـــــاتࢫعٔڈــ

ــاࢫيقـــــود،ࢫࢫEnay Wynوɠلمـــــةࢫاســـــتقراءࢫۂـــــʏࢫترجمـــــةࢫلɢلمـــــةࢫيونانيـــــةࢫ" . مبـــــادىءࢫعامـــــةࢫوعلاقـــــاتࢫɠليـــــة ومعناɸـــ

ـۘــܣࢫوالمقصـــودࢫ٭ڈـــاࢫɸـــوࢫقيـــادةࢫالعقـــلࢫللقيـــامࢫȊعمـــلࢫيـــؤديࢫإڲـــʄࢫالوصـــولࢫلمبـــدأࢫأوࢫقـــانونࢫيـــتحكمࢫࢭـــʏࢫاݍݨزئ يـــاتࢫال

ــدࢫاســــتخدمࢫعلمــــاءࢫاݍݰضــــارةࢫכورȋيــــةࢫاݍݰديثــــةࢫالمــــنݤݮࢫטســــتقراǿيࢫࢭــــʏࢫتحقيــــقࢫ ܣࢫࢫولقــ ــاࢫاݍݰؠـــۜـ تخضــــعࢫلادراكنــ

تقدمɺمࢫاݍݰضاريࢫ،ولقدࢫاستخدمھࢫالمسلمونࢫقديما،ࢫفقدࢫاستخدمھࢫابنࢫالɺيثمࢫوغ؈فةࢫمنࢫعلماءࢫالمسلم؈نࢫ

  . ࢭʏࢫكتاباٮڈم

ɢــــل،ࢫأوࢫمــــنࢫاݍݵــــاصࢫإڲــــʄࢫالعــــامࢫحيــــثࢫيبــــدأࢫوࢭــــʏࢫالمــــنݤݮࢫטســــتقراǿيࢫيɴتقــــلࢫالباحــــثࢫمــــنࢫاݍݨــــزءࢫإڲــــʄࢫال

وʉشـملࢫالــدليلࢫטســتقراǿيࢫטســتɴتاجࢫ. الباحـثࢫبــالتعرفࢫعڴــʄࢫاݍݨزئيـاتࢫثــمࢫيقــومࢫبتعمــيمࢫالنتـائجࢫعڴــʄࢫالɢــل

العلـــܣࢫالقـــائمࢫعڴـــʄࢫأســـاسࢫالملاحظـــةࢫوטســـتɴتاجࢫالعلـــܣࢫالقـــائمࢫعڴـــʄࢫالتجرȋـــةࢫبـــالمفɺومࢫاݍݰـــديثࢫللملاحظـــةࢫ

  . والتجرȋةࢫ

  :أنواعࡧטستقراءࡧ-ب 

  .טستقراءࢫالɢاملࢫوטستقراءࢫالناقصࢫ: ولقدࢫقسمࢫأرسطوࢫטستقراءࢫإڲʄࢫنوع؈ن

ـۚــܣࢫيقـــومࢫعڴـــʄࢫملاحظـــةࢫجميـــعࢫمفـــرداتࢫالظـــاɸرةࢫموضـــعࢫالبحـــثࢫ: טســـتقراءࡧالɢامـــل - ɸـــوࢫاســـتقراءࢫيقي

وɸـذاࢫيبــدوࢫغ؈ـفࢫعمڴـʏࢫمـنࢫالناحيــةࢫالواقعيـةࢫلمـاࢫيتطلبــھࢫ. لإصـدارࢫاݍݰكـمࢫالكڴـʏࢫعڴــʄࢫمفـرداتࢫالظـاɸرة
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وɸنـــاكࢫمـــنࢫʇعتـــفࢫטســـتقراءࢫالɢامـــلࢫ. لɢامـــلࢫمـــنࢫالقيـــامࢫبملاحظـــةࢫɠافـــةࢫعناصـــرࢫالظـــاɸرةטســـتقراءࢫا

  .استɴباطاࢫلأنھࢫلاࢫʇس؈فࢫمنࢫاݍݵاصࢫإڲʄࢫالعامࢫبلࢫتأȖيࢫالنȘيجةࢫمساوʈةࢫللمقدمة

وɸــوࢫاســتقراءࢫغ؈ــفࢫيقيۚــܣࢫحيــثࢫيقــومࢫالباحــثࢫبدراســةࢫȊعــضࢫمفــرداتࢫالظــاɸرةࢫ: טســتقراءࡧالنــاقص -

مثــالࢫ. مࢫالنتــائجࢫعڴــʄࢫالɢــل،ࢫفالباحــثࢫيɴتقــلࢫمــنࢫالمعلــومࢫإڲــʄࢫالمجɺــول دراســةࢫشــاملةࢫثــمࢫيقــومࢫبتعمــي

ذلــكࢫزʈـــادةࢫالكميــةࢫالمطلوȋـــةࢫعڴـــʄࢫســلعةࢫمعينـــة،ࢫمــعࢫثبـــاتࢫالعـــرضࢫيــؤديࢫإڲـــʄࢫارتفــاعࢫســـعرࢫالســـلعة،ࢫ

مثـــالࢫآخـــرࢫɠـــلࢫمɴشـــأةࢫصـــناعيةࢫتـــمࢫملاحظْڈـــاࢫوتطبـــقࢫ. ومـــنࢫɸـــذهࢫالملاحظـــةࢫوصـــلناࢫإڲـــʄࢫقـــانونࢫالطلـــب

ــفاتيڋʏࢫ ـۘــــܣࢫتتمتــــعࢫبمركـــــزࢫالفكــــرࢫלداريࢫטســـ ܣࢫقـــــوي،ࢫلــــذلكࢫفـــــانࢫالمؤسســــاتࢫال تتمتــــعࢫبمركـــــزࢫتنافؠـــۜـ

ʏسـؤالࢫ. تنافؠۜܣࢫقويࢫتطبقࢫالفكرࢫלداريࢫטسفاتيڋȊنلاحظࢫمنࢫالمثالࢫالسـابقࢫأنࢫטسـتقراءࢫيبـدأࢫ

أوࢫمشـɢلةࢫثـمࢫيقــومࢫالباحـثࢫبأخـذࢫعينــةࢫممثلـةࢫمـنࢫالمɴشــآتࢫالمدروسـةࢫثـمࢫيقــومࢫبالدراسـةࢫالميدانيــةࢫ

  . إليھࢫمنࢫنتائجࢫيتمࢫȖعميمɺاࢫعڴʄࢫɠلࢫالمɴشآتࢫعلٕڈا،ࢫوماࢫتمࢫالتوصل

وטستقراءࢫالناقصࢫɸوࢫالمنݤݮࢫالذيࢫʇسȘندࢫإليھࢫالعلم،ࢫوɸوࢫכسلوبࢫالذيࢫساعدࢫȊشɢلࢫكب؈فࢫبناءࢫاݍݰضارةࢫ

  .الɢونيةࢫاݍݰديثة

  :يטستɴباطالمنݤݮࡧࡧ -2

وטستɴباطࢫيبدأࢫأوࢫʇسȘندࢫ. وɸوࢫטستدلالࢫالذيࢫيɴتقلࢫمنࢫالɢلࢫإڲʄࢫاݍݨزءࢫأوࢫمنࢫالعامࢫإڲʄࢫاݍݵاص

مــنࢫɸنــاࢫنــرىࢫأنࢫمــاࢫيصــدقࢫعڴـــʄࢫ. إڲــʄࢫمســلماتࢫأوࢫنظرʈــاتࢫثــمࢫʇســتɴبطࢫمٔڈــاࢫمــاࢫينطبــقࢫعڴـــʄࢫاݍݨــزءࢫالمبحــوث

ى،ࢫوالمقدمةࢫالمنطقيةࢫوטستɴباطࢫيمرࢫبثلاثࢫخطوات،ࢫوۂʏࢫالمقدمةࢫالمنطقيةࢫالكف . الɢلࢫيصدقࢫعڴʄࢫاݍݨزء

مثالࢫلوࢫɠانࢫلديناࢫمبدأࢫعامࢫࢭʏࢫלدارةࢫيقولࢫأنࢫɠلࢫالمɴشآتࢫالۘܣࢫتطبـقࢫالفكـرࢫלداريࢫ.  الصغرى،ࢫوالنȘيجة

ــفاتيڋʏࢫتتمتــــعࢫبقــــدرةࢫتنافســــيةࢫعاليـــــةࢫ ــأةࢫ)مقدمــــةࢫمنطقيــــةࢫكــــفى (טســ تطبــــقࢫالفكـــــرࢫ) العــــودة(،ࢫوɠانـــــتࢫمɴشــ

  . تتمتعࢫبقدرةࢫتنافسيةࢫعالية) العودة(،ࢫمɴشأةࢫ،ࢫإذن)مقدمةࢫمنطقيةࢫصغرى (לداريࢫטسفاتيڋʏࢫ

والمقدمةࢫالمنطقيةࢫ). منࢫالمسلمات(والمقدمةࢫالمنطقيةࢫالكفىࢫۂʏࢫعبارةࢫعنࢫمبدأࢫعامࢫوالذيࢫʇعتقدࢫبܶݰتھࢫ

والتوصــلࢫإڲــʄࢫالنȘيجــةࢫ. الصـغرىࢫوۂــʏࢫالمبــدأࢫاݍݵـاصࢫأوࢫالظــاɸرةࢫالمبحوثــةࢫوالۘــܣࢫتنطبـقࢫمــعࢫالمســلماتࢫالعامـة

  . لمقارناتࢫوالقياساتࢫوالرȋطࢫالمنطقيࢫب؈نࢫالمقدمت؈نيتمࢫعفࢫسلسلةࢫمنࢫا

ـۘــܣࢫيـــتمࢫالتوصـــلࢫإلٕڈـــاࢫلاࢫتخـــرجࢫعـــنࢫحـــدودࢫ ومــنࢫטنتقـــاداتࢫالموجɺـــةࢫإڲـــʄࢫالمـــنݤݮࢫטســـتɴباطيࢫɸـــوࢫأنࢫالنتــائجࢫال

  . المقدمت؈ن،ࢫفإذاࢫبدأࢫالباحثࢫبمقدمةࢫغ؈فࢫܵݰيحةࢫفمنࢫالمؤكدࢫأنࢫيɴتࢼܣࢫإڲʄࢫنȘيجةࢫغ؈فࢫܵݰيحة
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ɺبࢫטنتقاداتࢫالموجȎسȌباطࢫوטستقراءࢫحولࢫمدىࢫدقْڈماࢫاستلزمࢫכمرࢫالمزجࢫب؈نࢫوɴيࢫטستȌࢫأسلوʄةࢫإڲ

  כسلوȋ؈نࢫللوصولࢫإڲʄࢫالعلمࢫوالمعرفةࢫالدقيقة،ࢫوɸذاࢫכسلوبࢫاݍݨديدࢫسܣࢫبالمنݤݮࢫالعلܣࢫاݍݰديثࢫ

  

  

  

  

  أدواتࡧالبحثࡧالعلمي: الفصلࡧالثالث

  :ɠلماتࡧالمفتاحية

  טختبارࢫ.الملاحظة،المقابلةࢫ،ࢫטسȘبانة

  :تمɺيدࢫالفصل

ستخدمࢫأدواتࢫالبحثࢫالعلܣࢫࢭʏࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫالبياناتࢫوالمعلوماتࢫالۘܣࢫȖسɺمࢫࢭʏࢫشرحࢫمفاصلࢫالدراسةࢫ ُȖ

ࢫمعلوماتࢫ ࢫبمعۚܢ ا، եࢫأوࢫآني ࢫمعاصرًا ࢫتفصيلاً ࢫتتطلب ࢫالعلمية ࢫوالرسائل ࢫכبحاث ࢫوكث؈فࢫمن ࢫالبحث، محل

ࢫ ࢫכفراد ࢫمن ࢫכمرࢫباختيارࢫمجموعة ࢫوʈبدأ ِ (حاضرة، ࢫدراسيةعيّ ࢫإڲʄࢫ) نة ࢫوذلك ࢫللبحث، ʏࢫالكڴ ࢫالمجتمع تمثل

ࢫوالمصادرࢫوالدراساتࢫ ࢫالمراجع ʏࢫࢭ ࢫتتمثل ࢫوالۘܣ ࢫالبحث، ࢫموضوع ʄࢫعڴ ࢫالسابقة ࢫالتارʈخية ࢫالمعلومات جانب

السابقة،ࢫوʉشيعࢫذلكࢫࢭʏࢫכبحاثࢫטجتماعيةࢫخاصة،ࢫوتلكࢫاݍݰركةࢫالديناميكية،ࢫأوࢫالتȘبعࢫالزمۚܣ،ࢫʇساعدࢫ

فࢫعڴʄࢫجذو  عرُّ   .رࢫالمشɢلة،ࢫوࢭʏࢫالٔڈايةࢫتصبحࢫالصورةࢫواܷݰة،ࢫمعࢫتبۚܣࢫالباحثࢫالنݤݮࢫالموضوڤʏࢭʏࢫالتَّ
 

 :التعليميةࡧوכɸدافالمخرجاتࡧ

 التعرف محاولة ʄأدوات البحث العلمي مختلف عڴ 

  ࢫاستعمالࢫأدواتࢫالبحثࢫ ابرازʏمࢫكيفيةࢫࢫטختيارࢫࢫࢭɸا 

  يانȎالباياناتࢫوالمعلوماتࢫوكيفيةࢫمعاݍݨْڈا أنواع ت. 

 عليمȖ استخدامࢫأدواتࢫالبحثࢫالعلܣ كيفية الطالب. 
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  .الملاحظة: أولا

  :Ȗعرʈفࡧالملاحظةࡧ-1

ࢫ ࢫاٰڈاࢫقنديليۘܣ عامرʇعرفɺا ʄدة:"عڴɸرة أو لسلوك الدقيقة المراقبة و المشاɸسيل و معينة ظاȖ 

ࢫكذلك بأول  أول  الملاحظات ࢫبأساليب ،  الظاɸرة تلك أو السلوك ذلك لطبيعة المناسبة الدراسة טستعانة

عڴʄࢫأٰڈاࢫࢫعبدࡧالرحمنࡧالواصل،ࢫكذلكࢫʇعرفɺاࢫ"أدقࢫالمعلومات عڴʄ واݍݰصول  النتائج أفضل تحقيق Ȋغية

ۂʏࢫטعتبارࢫالمنȘبھࢫللظواɸرࢫأوࢫاݍݰوادثࢫبقصدࢫتفس؈فɸِاࢫواكȘشافࢫأسبا٭ڈاࢫوعواملɺاࢫوالوصولِࢫإڲʄࢫالقوان؈نࢫ:"

  ".الۘܣࢫتحكمɺُا

 ومɢوناٮڈاࢫالماديةࢫوالبيȁية، وכحداث الظواɸر لسلوك ةمراقب عملية :"بأٰڈاࢫدشڴʏ كمالكماࢫʇعرفɺاࢫ

ࢫواتجاɺɸا، ࢫس؈فɸا ࢫوɸادف، منظم علܣ بأسلوب وعلاقاٮڈا ومتاȊعة ࢫب؈نࢫ ومخطط ࢫتفس؈فࢫالعلاقة بقصد

  "المɢوناتࢫوالتɴبؤࢫȊسلوكࢫالظاɸرةࢫأوࢫاݍݰدثࢫوتوجٕڈɺاࢫݍݵدمةࢫأغراضࢫלɲسانࢫوتلبيةࢫمتطلباتھ

ࢫȖسا ة ࢫومɺمَّ ࢫرئʋسةٌ ࢫعوامل ࢫعڴʄࢫوɸناك ࢫبالملاحظة ࢫدقيقة ࢫومعلومات ࢫبيانات ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ʄࢫعڴ عد

  :الباحثࢫأخذɸاࢫباعتبارهࢫعندࢫاستخدامھࢫɸذهࢫכداةࢫأوࢫالوسيلة،ࢫمنࢫأبرزɸا

 ࢫعنࢫ ࢫوواسعة ࢫمسبقة ࢫبمعرفة ࢫيɢون ࢫوɸذا ࢫللملاحظة، ࢫستخضع ࢫالۘܣ ࢫاݍݨوانب تحديد

  .الظاɸرةࢫموضوعࢫالملاحظة

  ًدةࢫمسبقا ةࢫوالمحدَّ   .بملاحظاتٍࢫعامةࢫللظاɸرةࢫاختبارࢫכɸدافࢫالعامَّ

 ࢫالۘܣࢫ ة ࢫوالبيانيَّ ة ࢫלحصائيَّ ࢫالوحدة ࢫبتحديد ࢫالملاحظة ࢫنتائج ࢫȖܦݨيل ࢫطرʈقة تحديد

  .سȘستخدمࢫࢭʏࢫȖܦݨيلࢫنتائجࢫالمشاɸدات

 رةࢫموضوعࢫالملاحظةɸھࢫمنࢫبياناتࢫومعلوماتٍࢫعنࢫالظا  .تحديدࢫوتصɴيفࢫماࢫيرادࢫȖܦݨيلُ

 معينةࢫيمكنࢫتحديدɸا أȊعاد إڲʄ العلمية المادة ݍݨمع علܣ تقنية عن Ȗعف فࢼܣ العلمية الملاحظة أما

  : يڴʏ فيما
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  ؛ البحث ɸدف خدمة -

 ؛ منظم Ȋشɢل مخططة فيھ تɢون  الذي للمدى العلܣ البحث أدوات من كأداة -

 أك؆ف و عمومية أك؆ف بقضايا ارتباطɺا وࢭʏ للȘܦݨيل كنظام فيھ Ȗستخدم الذي للمدى وأيضا -

ڈاࢫتقوم من  ؛ الفضولية טɸتمامات من كمجموعة كزٰ

 .الثبات و الصدق و للتحكم موضوعا فيھ تɢون  الذي للمدى وأيضا -

  

  :ملاحظاتࡧحولࡧالمقابلةࡧاݍݨيدةࡧ-2

ʏࢫمجموعةࢫمنࢫالنقاطࢫليتمكنࢫمنࢫالقيامࢫبالملاحظةࢫاݍݨيدةࢫوۂʏلابدࢫللباحثࢫأنࢫيراڤ:  

 رةࢫموضعࢫالدراسةɸافيةࢫعنࢫالظاɢࢫالمعلوماتࢫالمسبقةࢫوالʄأنࢫيحصلࢫالباحثࢫعڴ .  

 افــــةࢫɠࢫʄــــدفࢫواܷــــݳࢫومحــــددࢫمــــنࢫإجـــراءࢫالملاحظــــة،ࢫمــــنࢫأجــــلࢫاݍݰصــــولࢫعڴــــɸـــونࢫلــــدىࢫالباحــــثࢫɢأنࢫي

  .المعلوماتࢫالۘܣࢫȖساعدࢫࢭʏࢫتفس؈فࢫسلوكࢫالظاɸرة

 لࢫمɢشــȊعࢫכحــداثࢫǿܦــݨيلࢫوالوقــاȘلائــمࢫ،ࢫوتحديــدࢫכدواتࢫاسـتخدامࢫالوســائلࢫوכدواتࢫالمناســبةࢫل

  .לحصائيةࢫاللازمةࢫࢭʏࢫعمليةࢫالȘܦݨيلࢫوالتحليل

 تحديدࢫالفئاتࢫالۘܣࢫسيقومࢫالباحثࢫبملاحظْڈاࢫلإجراءࢫالملاحظةࢫعلٕڈا.  

 ࢫالملاحظةࢫوأساليّڈاʏܦݨيلࢫالنتائج, تحريࢫالموضوعيةࢫوالدقةࢫࢭȖࢫʏسرعࢫࢭȘوعدمࢫال. 

 اࢫالمعرفةࢫالتامةࢫبأدواتࢫوأساليبࢫالقياس،ࢫوלحاطةࢫ٭ڈاɺقبلࢫاستخدام.  

  :مزاياࡧوعيوبࡧالملاحظةࡧ-3

  : مزاياࡧالملاحظةࡧ-أ

 ناكࢫجوانبࢫللتصرفاتࢫɸࢫ ةࢫأنواعࢫمنࢫالظواɸر؛ࢫإذࢫأنّ أٰڈاࢫأفضلࢫطرʈقةࢫمباشرةࢫلدراسةࢫعدَّ

ࢫ٭ڈذهࢫالوسيلـة ةࢫلاࢫيمكنࢫدراسْڈاࢫإلاَّ   .לɲسانيَّ

  ـۘܣࢫتجـريࢫملا ࢫكب؈فةࢫتبذلࢫمـنࢫقبـلࢫالمجموعـةࢫال بࢫجɺوداً ڈاࢫلاࢫتتطلَّ حظْڈـاࢫبالمقارنـةࢫمـعࢫطـرقࢫأَّٰ

  .بديلة

 ةࢫمألوفة نࢫالباحثࢫمنࢫجمعࢫبياناتھࢫتحتࢫظروفࢫسلوكيَّ ِ ڈاࢫتمكّ   .أَّٰ

 ࢫوقتࢫحدوٯڈاʏنࢫالباحثࢫمنࢫجمعࢫحقائقࢫعنࢫالسلوكࢫࢭ ِ ڈاࢫتمكّ   .أَّٰ
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 تاجاتɴࢫטستʄࢫعڴ ڈاࢫلاࢫȖعتمدࢫكث؈فاً   .أَّٰ

 ونࢫقدࢫفɢࢫي ڈاࢫȖسمحࢫباݍݰصولࢫعڴʄࢫبياناتࢫومعلوماتࢫمنࢫاݍݨائزࢫألاَّ ࢫأَّٰ ࢫموضـوعُ رࢫ٭ڈاࢫכفرادُ كَّ

 .البحثࢫح؈نࢫإجراءࢫمقابلاتࢫمعɺمࢫأوࢫح؈نࢫمراسلْڈمࢫلتعبئةࢫاسȘبانةࢫالدراسة

  

  

  : عيوبࡧالملاحظةࡧ-ب

 ـدة؛ࢫوذلـكࢫعنـدماࢫ ِ ـدةࢫأوࢫغ؈ـفࢫجيّ ِ ࢫموضوعࢫالملاحظةࢫإڲʄࢫإعطاءࢫالباحـثࢫانطباعـاتٍࢫجيّ قدࢫʇعمدࢫכفرادُ

ڈمࢫواقعونࢫتحتࢫملاحظتـھ   .يدرɠونࢫأَّٰ

 ــع ࢫࢭــʏࢫذلــكࢫالوقــت،ࢫࢫقــدࢫيصــعبࢫتوقُّ ــةࢫȊشــɢلٍࢫمســبقࢫلɢــيࢫيɢــونࢫالباحــثࢫحاضــراً َّʈحــدوثࢫحادثــةࢫعفو

ࢫطوʈلا   .وࢭʏࢫكث؈فࢫمنࢫכحيانࢫقدࢫتɢونࢫففةࢫטنتظارࢫمرɸقةࢫوȖستغرقࢫوقتاً

 اɺةࢫالقيامࢫبالملاحظةࢫأوࢫاستكمال   .قدࢫȖعيقࢫعواملࢫغ؈فࢫمنظورةࢫعمليَّ

  ّࢫوجغرافي دةࢫزمنياً ࢫȊعواملࢫمحدَّ ةࢫسنواتࢫقدࢫتɢونࢫالملاحظةࢫمحɢومةً ࢫفȘستغرقࢫȊعضࢫכحداثࢫعدَّ اً

ةࢫالباحث اࢫيزʈدࢫصعوȋةࢫࢭʏࢫمɺمَّ   . أوࢫقدࢫتقعࢫࢭʏࢫأماكنࢫمتباعدةࢫممَّ

 اࢫلاࢫيمكنࢫملاحظْڈاࢫمباشرة ةࢫࢭʏࢫحياةࢫכفرادࢫممَّ   .قدࢫتɢونࢫȊعضࢫכحداثࢫاݍݵاصَّ

 ࢫماࢫيراه قࢫوالميلࢫلاختيارࢫماࢫيناسبࢫالباحثࢫأوࢫأنَّ ࢫيختلفࢫࢫقدࢫتميلࢫالملاحظةࢫإڲʄࢫإظɺارࢫالتح؈ُّ غالباً

اࢫʇعتقده   .عمَّ

  :مراحلࡧاجراءاتࡧالملاحظةࡧ-4

 تحديدࢫɸدفࢫالباحثࢫوغرضھࢫالذيࢫʇسڥʄࢫللوصولࢫأليھࢫباستخدامھࢫطرʈقةࢫالملاحظةࢫ  - أ

  تحديدࢫالوحداتࢫأوࢫالعينةࢫالۘܣࢫستخضعࢫللملاحظة،ࢫܧݵص،ࢫمجموعات،ࢫوحدةࢫإدارʈةࢫ،ࢫدائرةࢫ  - ب

 . تحديدࢫالوقتࢫاللازمࢫوالمطلوبࢫلاستخدامࢫɸذهࢫالطرʈقةࢫ  - ت

 . ȖܦݨيلࢫالبياناتࢫوالمعلوماتࢫوأنࢫتجريࢫȊشɢلࢫنظاميࢫوأنࢫيتأكدࢫمنࢫܵݰةࢫالمعلوماتࢫودقْڈا  - ث



           هزرشي طارق: الدكتورإعداد                                                            منهجية البحث العلمي إلىمدخل 
          

 
63 

باستخدامࢫأداةࢫتصنفࢫدقائقࢫالسلوكࢫ)علܣࢫدقيقࢫ( يتمࢫɸذاࢫالȘܦݨيلࢫوالمراقبةࢫعڴʄࢫوفقࢫنظامࢫࢫ  - ج

 . أوࢫالمظاɸرࢫالۘܣࢫيɴبڧʏࢫقياسɺاࢫوȋالتاڲʏࢫتحولٕڈاࢫإڲʄࢫكمࢫرقܣ،ࢫلʋسɺلࢫفرزɸاࢫوتصɴيفɺا

 : يɴبڧʏࢫعڴʄࢫالباحثࢫانࢫيحددࢫمنذࢫالبدايةࢫכȖيࢫكذلك  - ح

 .ماࢫۂʏࢫالوقاǿعࢫواݍݰالاتࢫالۘܣࢫيجبࢫملاحظْڈا •

 .كيفࢫسʋܦݨلࢫوʈقارنࢫɸذهࢫالوقاǿعࢫ،ࢫوماࢫۂʏࢫمفرداتࢫاستمارتھ •

 .ماࢫלجراءاتࢫوכساليبࢫالۘܣࢫعنࢫطرʈقɺاࢫيتمࢫالتأكدࢫمنࢫالمعلومات •

  

  

  .المقابلةࡧوكيفيةࡧטستفادةࡧمٔڈا: ثانيا

  :Ȗعرʈفࡧالمقابلة -1

ۂʏࢫتفاعلࢫلفظيࢫيتمࢫب؈نࢫܧݵص؈نࢫࢭʏࢫموقفࢫمواجɺةࢫحيثࢫ"بأٰڈاࢫفايزࡧالنجارȖعرفࢫالمقابلةࢫحسبࢫ

يحاولࢫاحدɸمࢫوɸوࢫالقائمࢫبالمقابلةࢫأنࢫʇسȘث؈فࢫȊعضࢫالمعلوماتࢫأوࢫالتعب؈فاتࢫلدىࢫالمبحوثࢫوالۘܣࢫتدورࢫحولࢫ

ࢫومعتقداتھ ࢫ". أرائھ ࡧوʉعرفɺا ࡧالمعاɲي ࢫالباحثࢫ:"بأٰڈاࢫناصرࡧجراداتواحمد ࢫب؈ن ࢫموجɺة ࢫمحادثة ࢫعن عبارة

  ".وܧݵصࢫأوࢫأܧݵاصࢫآخرʈنࢫ٭ڈدفࢫالوصولࢫإڲʄࢫحقيقةࢫأɸدافࢫالدراسة

عبارةࢫعنࢫحوارࢫأوࢫمحادثةࢫأوࢫ:"معࢫالباحث؈نࢫالسابق؈نࢫحيثࢫʇعرفɺاࢫبأٰڈاࢫعامرࡧقنديلڋʏكذلكࢫيتفقࢫ

أخرىࢫوذلكࢫȊغرضࢫمناقشةࢫموجɺةࢫتɢونࢫب؈نࢫالباحثࢫعادةࢫمنࢫجɺةࢫوܧݵصࢫأوࢫأܧݵاصࢫآخرʈنࢫمنࢫجɺةࢫ

ࢫࢭʏࢫ ࢫعلٕڈا ࢫواݍݰصول ࢫإلٕڈا ࢫالتوصل ࢫالباحث ࢫمحددةࢫيحتاج ࢫأوࢫمواقف ࢫحقائق ࢫمعلوماتࢫȖعكس ʄࢫإڲ التوصل

ࢫبحثھ ࢫأɸداف ࢫالۘܣࢫيطلبࢫלجابةࢫ" ضوء ࢫوלيضاحات ࢫوטستفسارات ࢫمنࢫכسئلة ࢫمجموعة ࢫالمقابلة وتمثل

  .علٕڈاࢫأوࢫالتعقيبࢫعلٕڈاࢫوتɢونࢫالمقابلةࢫعادةࢫوجɺاࢫلوجھ

  :المقابلاتࡧأنواعࡧ-2

الضرورʈةࢫ المعلومات و البيانات عڴʄ اݍݰصول  ࢭʏ الفعالة الوسائل أك؆ف من Ȗعدࢫ:المقابلةࡧالܨݵصيةࡧ-أ

  . المعني؈نࢫبالبحث כܧݵاص أو الܨݵص مع لوجھ وجɺا الباحث يجلس فٕڈا ،و العلܣ البحث
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وࢫ أنࢫכسئلة ضمان ،و اݍݰاجة حسب כسئلة تكييف عڴʄ الباحث بقدرة الܨݵصية المقابلة تتم؈ق

ࢫمن تمك؈ن ،و כسئلة صياغة و المادة خلال من يɴبڧʏ كما فɺمت قد טسȘيابات  Ȋعض التقاط الباحث

  .اللفظية غ؈ف לشارات و التلميحات

 لائق للظɺورࢫبمظɺر المبحوث قبل من التح؈ق احتمالية الܨݵصية المقابلة عڴȖ ʄسيل الۘܣ المآخذ من

  .أفرادࢫالدراسة تباعد حالة ࢭʏ بخاصة و الباحث من وقت إڲʄ حاجْڈا و المادية تɢاليفɺا ارتفاع ،و الباحث أمام

  : المقابلةࡧالتيليفونيةࡧ-ب

وۂʏࢫإماࢫأنࢫتɢونࢫمكملةࢫللمقابلةࢫالܨݵصيةࢫأيࢫاستكمالاࢫلبعضࢫالمعلوماتࢫالۘܣࢫɠانࢫالباحثࢫقدࢫ  

  .عنࢫإرادةࢫالباحثࢫوالمبحوثحصلࢫعليھ،ࢫاࢫوانࢫتجرىࢫللأܧݵاصࢫالمبحوث؈نࢫعڴʄࢫالɺاتفࢫلأسبابࢫتخرجࢫ

  :المقابلةࢫبمساعدةࢫاݍݰاسبࢫࢫ-جـ

ۂʏࢫالمقابلاتࢫالۘܣࢫتتمࢫعفࢫטتصالاتࢫטلكفونيةࢫب؈نࢫالباحثࢫوالمستجوبࢫخاصةࢫࢭʏࢫحالةࢫالرغبةࢫ

ࢭʏࢫالوصولࢫإڲʄࢫرأيࢫعامࢫحولࢫموضوعࢫمع؈نࢫإذࢫȖعرضࢫכسئلةࢫࢭʏࢫɸذهࢫاݍݰالةࢫعڴʄࢫشاشةࢫاݍݰاسبࢫعڴʄࢫأنࢫ

  .اباتࢫالمستجوبࢫمباشرةࢫإڲʄࢫاݍݰاسبࢫوɸذاࢫيحسنࢫمنࢫدقةࢫجمعࢫالبياناتيقومࢫالباحثࢫبإدخالࢫإج

  : التلفاز طرʈق عن المقابلة - د

 تمتلك الۘܣ الكب؈فة المنظمات تتمࢫࢭʏ ما غالبا" و الصناعية כقمار طرʈق عن לرسال يوفره وما

  .تقنيةࢫعالية إمɢانيات

  :مزاياࡧوعيوبࡧالمقابلةࡧ-3

  :ךȖي ࢭʏ أɸمɺا ذكر يمكن المزايا من بمجموعة المقابلة تتم؈ق: مزاياࡧالمقابلةࡧ-أ

 منࢫכمي؈ن العينة تɢون  ɠان טستȎيان استخدام فٕڈا يصعب الۘܣ اݍݰالات ࢭʏ المقابلة استخدام يمكن -

  . السن صغار أو

ݰھ و السؤال ʇسأل أن الباحث ʇستطيع -  منࢫ محددة معلومات لݏݰصول  ٭ڈدوء مرة من أك؆ف يوܷ

  .المستʋيب قبل من فɺم ɸناك ɠان إذا خاصة و المستʋيب

 و الܨݵصيةࢫعنھ السمات كبعض المبحوث، عن إضافية معلومات جمع من الباحث تمكنࢫالمقابلة -

 عن قدࢫيɴتج ذكره، سبق ما إڲʄ بالإضافة . النتائج تفس؈ف ࢭʏ الباحث Ȗساعد أن يمكن الۘܣ و بيȁتھ عن

  البيانات تحليل مرحلة ࢭʏ مٔڈا لʋستفيد الباحث ʇسيلɺا عفوʈة أفعال ردود المقابلة
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ࢫʇستطيعࢫ المقابلة، وضع عڴʄ السيطرة فرصة للباحث تمنح أٰڈا أي : المقابلة بوضع  التحكم - حيث

ࢫيɢون  . الباحث يرʈده الذي الفتʋب وفق כسئلة ɠل عڴʄ المبحوث إجابة يضمن أن الباحث  كما

 وࢫخاصة أكف بدقة לجابات بتفس؈ف لھ ʇسمح مما ، المقابلة مɢان و زمن تدوʈن الباحث بإمɢان

 .المبحوث؈ن إجابات عڴʄ تؤثر أن يمكن الۘܣ و المقابلة ففة خلال כحداث Ȋعض تقع عندما

  :منࢫأɸمࢫعيوبࢫالمقابلةࢫماࢫيڴʏ: عيوبࡧالمقابلة: -ب

تɢلفةࢫالمقابلةࢫمرتفعةࢫمقارنةࢫبالاستȎيان،ࢫلأنࢫذلكࢫيتطلبࢫمنھࢫالتنقلࢫوالفحالࢫوɸذاࢫيحتاجࢫتɢلفةࢫ -

  . وتزʈدࢫمستوىࢫالتɢاليفࢫأوࢫتنقصࢫحسبࢫݯݨمࢫالعينةࢫوטنȘشارࢫاݍݨغراࢭʏࢫلمفرداٮڈا. ووقتࢫوجɺد

ࢫأوࢫالمبحوث - ࢫالباحث ࢫقبل ࢫتح؈قࢫمن ࢫɸناك ࢫيɢون ࢫوʈنحازࢫالبا. وقد ࢫعنصرࢫالعاطفة ࢫيدخل حثࢫفقد

للمبحوثࢫسلباࢫأوࢫإيجابا،ࢫوقدࢫيتح؈قࢫالمبحوثࢫوذلكࢫبإعطاءࢫمعلوماتࢫخاطئةࢫحرصاࢫعڴʄࢫالظɺورࢫ

  .بمظɺرࢫلائقࢫأمامࢫالباحث

قدࢫيتعذرࢫإجراءࢫالمقابلةࢫمعࢫȊعضࢫالܨݵصياتࢫالمɺمةࢫɠالوزراءࢫأوࢫالرؤساءࢫلصعوȋةࢫالوصولࢫلɺاࢫأوࢫ -

  .لباحثࢫلݏݵطرإجراءࢫالمقابلةࢫمعࢫالܨݵصياتࢫاݍݵط؈فةࢫلأنࢫذلكࢫقدࢫʇعرضࢫحياةࢫا

  .تقليلࢫفرصةࢫالتفك؈فࢫومراجعةࢫالملفاتࢫوالتقارʈرࢫلدىࢫالمستجيب -

ࢫכسئلةࢫ - ࢫطرح ࢫعند ࢫصياغة ࢫأك؆فࢫمن ࢫالباحث ࢫقدࢫʇستخدم ࢫحيث ࢫכسئلة، ࢫطرح ࢫطرʈقة ࢫتماثل عدم

  .عڴʄࢫالمبحوث؈نࢫمماࢫقدࢫʇغ؈فࢫمنࢫלجابة

  :التوجٕڈاتࡧالۘܣࡧيجبࡧمراعاٮڈاࡧعندࡧالقيامࡧبالمقابلةࡧاݍݨيدةࡧ-4

 بࢫʈلف؈نࢫبإجراءࢫالمقابلةتدرɢمنࢫالمفضلࢫأنࢫيقومࢫالباحثࢫبنفسھࢫبإجراءࢫالمقابلات،ࢫ. כܧݵاصࢫالم

ولضمانࢫنجاحࢫالمساعدينࢫࢭʏࢫذلكࢫ. ولكنࢫإذاࢫȖعذرࢫذلكࢫيمكنࢫטستعانةࢫبمساعدينࢫلإجراءࢫالمقابلة

  .لابدࢫمنࢫȖعرʈفɺمࢫبطبيعةࢫوأɸدافࢫالدراسةࢫوتدرʈّڈمࢫعڴʄࢫفنࢫوآليةࢫإجراءࢫالمقابلة

 بࢫاʋࢫمعظمࢫالفتʏدࢫوضماناࢫلنجاحࢫالمقابلةࢫيفضلࢫࢭɺلمسبقࢫللمقابلة،ࢫوذلكࢫاختصاراࢫللوقتࢫواݍݨ

  .כحوالࢫأخذࢫموعدࢫمسبقࢫعندࢫإجراءࢫالمقابلة

 دوءࢫɺࢫلل ࢫضمانا ࢫوذلك ࢫالعمل ࢫمɢان ࢫعن ࢫȊعيدا ࢫيتم ࢫأن ࢫيفضل ࢫحيث ࢫالمقابلة، ࢫإجراء ࢫمɢان تحديد

  .وتجنبࢫالمقاطعة
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  ࢫمستو ࢫمع ࢫيȘناسب ࢫأن ࢫيجب ࢫوملȎسة ࢫمنࢫمظɺرࢫالباحث ࢫنوعا ࢫيولد ࢫالتناسب ࢫعد ࢫلأن ࢫالمبحوث؈ن ى

  .عدمࢫכلفةࢫب؈نࢫالطرف؈نࢫوɸذاࢫيؤديࢫإڲʄࢫعدمࢫȖعونࢫالمبحوث؈نࢫمعࢫالباحث

 ࢫʏࢫجوࢫالمقابلة،ࢫحيثࢫيفضلࢫࢭʄبةࢫعڴɸࢫالباحثࢫأنࢫيخلقࢫجوࢫمنࢫعدمࢫالرسمياتࢫأوࢫالرʄيجبࢫعڴ

ࢫبالم ࢫمباشرة ࢫعلاقة ࢫلɺا ࢫيɢون ࢫلا ࢫقد ࢫمشوقة ࢫعامة ࢫبأسئلة ࢫالبدء ࢫכحوال ࢫألاࢫمعظم ʄࢫعڴ وضوع

ࢫكث؈فا ࢫوقتا ࢫذلك ࢫوغاياتھࢫ. ʇستغرق ࢫالبحث ࢫبأɸداف ࢫالبداية ࢫمنذ ࢫالمبحوث ࢫʇعرف ࢫأن ࢫالباحث ʄوعڴ

وʈجبࢫأنࢫيتمࢫإخبارهࢫأنࢫنتائجࢫالمقابلةࢫسوفࢫتɢونࢫسرʈةࢫوسوفࢫȖستخدمࢫفقطࢫلأغراضࢫالبحثࢫ

  .العلܣ

 جبࢫتجنبࢫכسئلةࢫالمحرجʈلࢫغ؈فࢫمنحازࢫوɢشȊࢫالباحثࢫأنࢫيطرحࢫכسئلةࢫʄانيجبࢫعڴɢةࢫقدرࢫלم.  

 نࢫالعلاقةʈوɢونࢫالمقابلࢫ: تɢحا) بالكسر(يجبࢫأنࢫيʈذباࢫوصرɺࢫالمدحࢫأوࢫ. لطيفاࢫمʏسرفࢫࢭʇجبࢫألاࢫʈو

أنࢫيتجنبࢫالتعاڲʏࢫأوࢫ) بالكسر(كذلكࢫيجبࢫعڴʄࢫالمقابلࢫ). بالفتح(إبداءࢫالعطفࢫالزائدࢫعڴʄࢫالمقابلࢫ

  .الݏݨوءࢫإڲʄࢫالعنفࢫوأنࢫيɢونࢫصرʈحا

 ࢫالمعلوماتࢫ ࢫʇعمل: استدعاء ࢫࢫأن ࢫوʉسرࢫوأنࢫ) بالكسر(المقابل ࢫوȎȋساطة ࢫبوضوح ࢫכسئلة ࢫطرح ʄعڴ

عڴʄࢫسȎيلࢫالمثالࢫإذاࢫأردتࢫ. يتجنبࢫالمصطݏݰاتࢫالمعقدةࢫوأنࢫʇستخدمࢫاللغةࢫالۘܣࢫتناسبࢫالمبحوث

ࢫ٭ڈدفࢫ ࢫوذلك ࢫفلسط؈ن ʏࢫࢭ ࢫלنجل؈قي ࢫטحتلال ࢫففة ࢫعاʇشوا ࢫوالذين ࢫكبارࢫالسن ࢫمع ࢫمقابلات إجراء

ࢫتلك ʏࢫࢭ ࢫاݍݰياة ࢫنمط ʄࢫعڴ ࢫمثلࢫࢫالتعرف ࢫمتخصصة ࢫمصطݏݰات ࢫأستخدام ࢫأن ࢫفلاࢫʇعقل اݍݰقبة،

ࢫمستوىࢫ ࢫعن ࢫȊعيدة ࢫمتخصصة ࢫمصطݏݰات ࢫلأٰڈا ࢫوالفغماتية ࢫوכوتقراطية، الب؈فوقراطية،

  .المبحوث؈ن

 ࢫࢫ ࢫالمقابل ʄࢫعڴ ࢫرأيھࢫ) بالكسر(يجب ࢫللتعب؈فࢫعن ࢫالمجال ࢫلھ ࢫوʈفܦݳ ࢫمحدثة ʄࢫإڲ ࢫטستماع ࢫيحسن أن

ألاࢫيثقلࢫبالأسئلةࢫعڴʄࢫالمبحوثࢫ) بالكسر(وʈجبࢫعڴʄࢫالمقابلࢫ. بحرʈةࢫوذلكࢫࢭʏࢫإطارࢫوموضوعࢫالمقابلة

  . وɸذاࢫقدࢫيدفعھࢫȊعدمࢫטستمرارࢫࢭʏࢫالمقابلة

 ܦݨيلࢫالبياناتࢫȖ :ستخدمࢫالمقابلࢫʇܦݨيلࢫالمقابلةࢫوالۘܣࢫلاࢫ) بالكسر(يجبࢫأنࢫȘالوسيلةࢫالمناسبةࢫل

،ࢫوقدࢫيفكࢫاݍݰديثࢫ)مقننة(استمارةࢫمعدةࢫ) بالكسر(فقدࢫʇستخدمࢫالمقابلࢫ. تث؈فࢫمخاوفࢫالمبحوث

ࢫغ؈فࢫمقننة(مرسلاࢫ ࢫأدواتࢫ) مقابلة ࢫأحد ࢫʇستخدم ࢫوقد ࢫأوراق، ʄࢫدففࢫأوࢫعڴ ʏࢫࢭ ࢫملاحظاتھ وʉܦݨل

وقدࢫلاࢫʇستخدمࢫأيࢫمنࢫالوسائلࢫالسابقةࢫوذلكࢫإذاࢫشعرࢫ. الȘܦݨيلࢫךڲʏࢫمثلࢫالمܦݨلࢫوالفيديو

ࢫي ࢫاݍݰالة ࢫɸذه ʏࢫوࢭ ࢫالȘܦݨيل، ʏࢫࢭ ࢫالرغبة ࢫلدية ࢫأوࢫلʋس ࢫخائف ࢫالمبحوث ࢫأن ࢫللمقابلࢫالباحث مكن
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ࢫوقتࢫ) بالكسر( ࢫأسرع ʏࢫࢭ ࢫالمقابلة ࢫانْڈاء ࢫȊعد ࢫاسȘيفاءɸا ࢫتم ࢫالۘܣ ࢫوالبيانات ࢫالملاحظات ࢫʇܦݨل أن

إنࢫأفضلࢫوأدقࢫوسيلةࢫلȘܦݨلࢫالمقابلةࢫ. ممكن،ࢫوانࢫɠانࢫȖܦݨيلࢫالملاحظاتࢫࢭʏࢫأثناءࢫالمقابلةࢫأفضل

تابةࢫوɸذاࢫقدࢫيضيعࢫبالك) بالكسر(ɸوࢫاستخدامࢫأحدࢫالوسائلࢫךليةࢫوذلكࢫلتجنبࢫاɲشغالࢫالمقابلࢫ

 .عليھࢫاستخدامࢫأسلوبࢫالملاحظةࢫالܨݵصيةࢫلمعرفةࢫمدىࢫجديةࢫوصدقࢫالمبحوث

  

  

 

  .טسȘبانةࡧوالياتࡧبنا٬ڈا: ثالثا

 :טستȎيان Ȗعرʈف-1

 وأراءࢫכفراد، بالمعتقداتࢫوالتصورات المتعلقة البيانات جمع ࢭʏ المستخدمة כدوات أك؆ف من טستȎيان ʇعد

 . الباحث عڴʄ الوقتࢫواݍݨɺد من الكث؈ف توف؈ف ɸو טسȘبانة بھ تتم؈ق ما أɸم ومن

 أو معلومات اݍݰصولࡧعڴʄ بقد Ȗعد الۘܣ المكتوȋة כسئلة من مجموعة عن عبارة انھ عڴȖ ʄعرʈفھ يمكن

 .مع؈ن موقف أو ظاɸرة حول  المبحوث؈ن أراء

ࡧوالمرفقة المصاغة כسئلة من مجموعة عن عبارة أٰڈا عڴʄ טستȎيانات أيضا وȖعرف  محددة ببدائل مسبقاً

 .مٔڈا يختار أن بالإجابة المعۚܣ للܨݵص يمكن للأجوȋة وواܷݰة

 : טسȘبانة إعداد عند مراعاٮڈا الواجب כمور -2

ࢫטسȘبانة عبد טعتبار Ȋع؈ن أخذɸا يجب טسȘبانة بمحتوى  تتعلق وأمور  شɢلية أمور  ɸناك  ومن تصميم

 : يڴʏ ما الشɢلية כمور 

 . للإجابةࢫعٔڈا المستجيب تجذب وȋطرʈقة وواܷݳ أنيق Ȋشɢل مطبوعة טسȘبانة تɢون  أن -أ

 :ۂʏ أجزاءࢫأساسية ثلاثة إڲʄ טسȘبانة تقسيم يتم الغالب وࢭʏ أجزاء، إڲʄ טسȘبانة تقسيم يتم أن -ب

 يتضمن وأɸميْڈا،ࢫكما بالدارسة التعرʈف يتم اݍݨزء ɸذا ࢭʏ :والدراسة بالباحث والتعرʈف المقدمة -

ࢫإجابتھ إڲʄ לشارة وʈتم טسȘبانة، عن للإجابة المبحوث تحف؈ق أيضا اݍݨزء ɸذا  ɸامة Ȗعتف أن

 سري، Ȋشɢل ستعامل البحثࢫوأٰڈا لغايات Ȗستخدم سوف المعلومات وان البحث لأغراض ومفيدة

 כوڲʄ الصفحة ۂʏ مستقلة صفحة تɢونࢫࢮʏ ما غالبا المعلومات وɸذه بالباحث، التعرʈف يتم قد كما

 .טسȘبانة من
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 Ȋعض أن טسȘبانةࢫإذ Ȗعبئة بطرʈقة تتعلق إرشادات اݍݨزء ɸذا يتضمن  :טسȘبانة Ȗعبئة إرشادات  -

 . לجابة ࢭʏ معينة طرʈقة تتطلب قد כسئلة

 سʋتم الۘܣ البحثࢫبالطرق  لأسئلة عرض فيھ وʈتم טسȘبانة ࢭʏ الرئʋؠۜܣ اݍݨزء وɸو : טسȘبانة من -

 . المواڲʏ اݍݨزء ࢭʏ توضيحɺا

 : טسȘبانة ࡩʏ الموجدة כسئلة أنواع -3

ࢫيرʈد לجابة يصوغ بان للمستجيب اݍݰرʈة المفتوح السؤال ʇعطى :المفتوحة כسئلة -أ  ࢭʏ مفيد وɸو الۘܣ

 وʉعاب موقفھ، عن تلقاǿي Ȋشɢل حرʈةࢫالتعب؈ف المستجيب ʇعطي بأنھ وʈمتاز تفصيلية معلومات عڴʄ اݍݰصول 

 . לجابات تنوع ȊسȎب فئات أو مجموعاتࢫمحددة إڲʄ לجابة تصɴيف صعوȋة عليھ

 وʈحاول  واحد، أن ومفتوحةࢫࢭʏ مغلقة כسئلة من نوع؈ن عڴʄ النوع ɸذا يحوي  : المفتوحة المغلقة כسئلة -ب

 .مزاياࢫטثن؈ن يجمع بحيث معا والمفتوح المغلق السؤال عيوب تجنب

  ؟ المسائية الففة ࢭʏ المرأة عمل عڴʄ توافق ɸل : مثال

ɲعمࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ  لا

  .............................أعلاه المعلنة לجابة تفير أرجو

 حيث محددة تɢونࢫלجابات أي مغلفة أسئلة عڴʄ טسȘبانات تحتوي  כحيان اغلب ࢭʏ :المغلقة כسئلة -ج

 تصɴيف Ȋسɺولة المغلقة כسئلة وتمتاز يوافقࢫعلٕڈا، الۘܣ לجابات عڴʄ رمزا يضع أن المستجوب من يطلب

 . التفس؈ف عند اݍݵطأ ࢭʏ الوقوع إمɢانية من تقلل كما وجداولࢫإحصائية قوائم ࢭʏ ووصفɺا לجابات

 :أدناهاݍݨدولࢫ ࢭʏ كما اݍݵما؟ۜܣ أو الثلاȜي ليكرت بمقياس محددة לجابات تɢون  ما وعادت

 : الثلاȜي ل؈فت مقياس

  لاࡧأوافق  )بدونࡧإجابة(محايدࡧ  موافق

   :اݍݵما؟ۜܣ ليكرت مقياس

بدونࡧ(محايدࡧ  اتفق  تماما اتفق

 )إجابة

 إطلاقا اتفق لا اتفق لا

بدونࡧ(محايدࡧ  موافق  موافقࡧجدا

  )إجابة

  غ؈فࡧموافقࡧمطلقا  غ؈فࡧموافق
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 : טسȘبانة إعداد خطواتࡧ-4

 : ۂʏ رئʋسية خطوات أرȌع ٭ڈا اݍݵاصة כسئلة ووضع טسȘبانة عملية تتضمن

 وفرضيات تنȎثقࢫمنھ أن يمكن الۘܣ الفرعية والمواضيع عام Ȋشɢل الدراسة موضوع تحديد أولا يتم  - أ

 . الدراسة ࢭʏ المواضيعࢫالفرعية أو الرئʋسية المحاور  أو כقسام تحديد أي ، الدراسة فرضيات

ࢫأو أو مستقل( واحد بمتغ؈ف عادة يرتبط فرڤʏ موضوع أو قسم أو محور  ɠل أن حيث  أو متعارض تاȊع

  . بذاتھ مستقل )الظاɸرةࢫالمدروسة فروع من واحد فرع أو واحد نوع( واحد Ȋعد أو) وسيطي

  

 بقدر כسئلة عدد التقليلࢫمن مراعاة مع ، فرڤʏ موضوع ɠل حول  כسئلة من مجموعة يصاغ ذلك Ȋعد-بࢫ

ࢫכسئلة טستغناء ومحاولة) محور  لɢل أسئلة 8 إڲʄ 4 من( לمɢان  أسئلة عدد فزʈادة الضرورʈة غ؈ف عن

 .الردود ɲسبة من يقلل טسȘبانة

 اعتمادɸا قبل أفرادࢫالدراسة من محدد عدد عڴʄ عرضɺا طرʈق عن טسȘبانة عڴʄ تجرʈۗܣ اختبار إجراء -ت

 Ȗغطية ومدى وجدت إن المفɺومة غ؈ف الغامضةࢫأو כسئلة وȋيان علٕڈا التعليق إلٕڈم والطلب الٔڈاǿي Ȋشɢلɺا

 .טسȘبانة ضمن ولمفد الدراسة لغايات إضافيةࢫضرورʈة أسئلة واقفاح البحث لموضوع טسȘبانة

ࢫلتوزʉعɺا الٔڈاǿي بالشɢل وإصدارɸا السابقة טقفاحات عڴʄ بناء טسȘبانة تحديد -ث  عينة عڴʄ تمɺيدا

 . الدراسة

 : المحاور  من قسم؈ن إڲʄ عادة טسȘبانة تنقسم : الدراسة محاور -ج

 اݍݨɴس،( ب أسئلةࢫتتعلق فيھ تأȖي وعادة الܨݵصية المتغ؈فات أو المعلومات بمحور  وʉسܣ כول  المحور 

 )العنوانࢫالوظيفي المɺنية، اݍݵفة טختصاص، الدرا؟ۜܣ، المستوى  العمر،

 خصائص حسب أوࢫنوع متغ؈ف أو ببعد ٱڈتم محور  بɢل الدراسة ࢭʏ الرئʋسية المحاور  ۂʏ : כخرى  المحاور 

 . الدراسة

 :טستȎيان مزايا-5

 د الوقت من الكث؈ف توف؈فɺواݍݨ . 

 غطية الممكن منȖ متباعدة أماكن ʏممكنة ففة اقصر ࢭ. 

 عطىȖ ة للمبحوثʈاݍݰر ʏبانة لتعبئة المناسب الوقت اختيار ࢭȘة טسʈࢫالتفك؈ف وحرʏوالرجوع ࢭ ʄإڲ 

 . المصادر Ȋعض

 والمبحوث الباحث من سواء التح؈ق من تقلل قد . 

 : טستȎيان عيوب-
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 سبة انخفاضɲ الردود . 

 ؈ن فبل من عٔڈا مجاب غ؈ف أسئلة وجودȋالمستجو . 

 م عدمɺכسئلة لبعض المستجيب ف ʏالتاڲȋون  قد وɢلقصدࢫالباحث مغايرة أو مختلفة إجاباتھ ت . 

 الباحث قدرة عدم ʄعض معرفة عڴȊ  فبل من وטنفعالية العاطفية כمور ʏלجابة أثناء المبحوثࢫࢭ 

 : טستȎيان توزʉع طرق -9 

 باليد ܧݵظۜܣ . 

 ن ومساعدة باليدʈךخر . 

 الممتاز بالفيد أو العادي بالفيد . 

 ق عنʈات طرɠالمتخصصة النقل شر . 

 ق عنʈالفاكس طر . 

 ق عنʈي الفيد طرɲטلكفو .  

  :نموذجࢫࢫحولࢫטستȎيان

  الاستبانة

  

  الي والبحث العلميــــوزارة التعلیم الع

  ...........جامعة 

  كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر

  العلوم الاقتصادیة: قسم

  

  الاستبیان 

  

  

 تحیة طیبة وبعد،،،،
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  ...........................................................:عنوان المذكرة

یمة ، یم، الأخت الكرٌ   الأخ الكرٌ

یكم ورحمة االله تعالى وبركاته، في   :الدكتوراه  یقوم الباحث بإعداد دراسة حول  لأطروحةالتحضیر  إطارالسلام علٌ

مكونة من مجموعة  استبیان استمارةولتحقیق أهداف الدراسة تم تغطیة ذلك بتصمیم  ،......................................

  . جوانب الدراسةمن الأسئلة التي  تغطي معظم 

إن حرصكم على تقدیم البیانات الكافیة و المطلوبة بدقة و بموضوعیة یساهم في تحقیق هذا البحث، لذا یرجى التكرم بالإجابة 

بداء أي ملاحظات ترونها مناسبة علما أن البیانات التي ستوفرها الإستبانة تستخدم  على أسئلة الإستبانة بدقة  وعنایة  وإ

  .لأغراض من البحث العلمي و ستعامل بسریة تامة شاكرین لكم حسن تعاونكم

  :.........ة/الباحث                                                                                              

 )مؤسسة بيانات:مثال توضيحي ( .بيانات خاصة:ولالا القسم

 بالمؤسسة خاصة بیانات .  

  :نوع المؤسسة 

  عمومیة -                           

  خاصة -                           

  مختلطة      -                                 
  

  :ةالشكل القانوني للمؤسس

  EURL الشخص الوحید  مؤسسة فردیة ذات -   

  SNCشركة تضامن   -         

 SCS  مؤسسة التوصیة البسیطة -          

  SPA  مؤسسة مساھمة -         

 SARL  مؤسسة ذات مسؤولیة محدودة -         

  أخرى  حدد -         
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  :قطاع النشاط 

  الصناعة -                          

  التجارة -                          

  الفلاحة والزراعة -                          

  الخدمات -                          

  حدد أخرى -                          
  

  :تصنیف المؤسسة 
  

  )عمال  09أقل من (مؤسسة مصغرة  -
  )عامل 49إلى  10من (مؤسسة صغیرة  -
  )عامل  249إلى  50(مؤسسة متوسطة  -

  

  

 الشخصیة البیانات :  

  أنثى   -   

  ذكر   -                          

  

  : السن

 

  

  سنة 30أقل من  -
  سنة 50إلى  30من  -
  سنة 50أكبر من  -

  
  

 : الخبرة

  

  سنوات 05أقل من  -
  سنة 20إلى  05من  -
  سنة 20أكثر من  -

  

  :لوظیفةا

  مدیر مؤسسة -
  مسؤول -
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  موظف إداري -
  
  

  

   الأولأبعاد المتغير :القسم الثاني 

  المتغير الثاني أبعادالقسم الثالث 

  )اݍݵما؟ۜܣ ليكرت مقياسࢫ:(ويكون كتابة ابعاد كل متغير على النحو التالي 

  

  

  

شدة
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غير
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 ............... :البعد الأول

     ......................................................................... 
1 

     ........................................................................... 2 

     ...........................................................................  3 

     .......................................................................... 4 

     ........................................................................... 5 

     ...........................................................................  6 

 ...........:الثانيالبعد 

     ...........................................................................  7 

     ........................................................................... 8 

     ........................................................................... 9 

 ...................... :البعد الثالث

     ........................................................................... 10 

     ........................................................................... 11 

  ........:البعد الرابع

     ........................................................................... 14 

     ........................................................................... 15 
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  טختبارات: راȊعا

 :مفɺومࡧטختبارات-1
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 ........... :البعد الخامس
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טختباراتࢫۂʏࢫأحدࢫכدواتࢫכساسيةࢫࢭʏࢫقياسࢫالسماتࢫوالتوجɺاتࢫالمتعلقةࢫبالمجموعاتࢫوכفرادࢫ

ʏع،ࢫالدراسة المسْڈدف؈نࢫࢭȖلࢫصورࢫوأسئلةࢫوɢࢫشʄࢫباستخدامࢫالمؤثراتࢫوصياغْڈاࢫعڴ رفࢫטختباراتࢫأيضاً

ࢫالمعلوماتࢫالنوعيةࢫأوࢫالكميةࢫمنࢫأجلࢫإفادةࢫالباحثࢫ وذلكࢫݍݨمعࢫالمعلوماتࢫمنࢫالفئةࢫالمسْڈدفةࢫسواءً

  .خلالࢫإجراءࢫالدراسةࢫالعلمية

  :تصɴيفࡧטختباراتࡧ -2

اࡧللغرضࡧمٔڈاࡧ-أ   :تصɴيفࡧטختباراتࡧوفقً

وۂʏࢫȖستخدمࢫللتعرفࢫعڴʄࢫالسلوكياتࢫوالصفاتࢫالۘܣࢫتȘسمࢫ٭ڈاࢫالعينةࢫالۘܣࢫ :ࡩʏࡧالبحثࡧالعلميטختباراتࡧ 

  .يختارɸاࢫالباحثࢫلدراسْڈا

وۂʏࢫالۘܣࢫʇستخدمɺاࢫالمعلمونࢫلقياسࢫدرجةࢫالتحصيلࢫالعلܣࢫلدىࢫالطلابࢫࢭʏࢫجميعࢫ :טختباراتࡧالدراسية 

  .المراحلࢫالدراسية،ࢫوالɺدفࢫɸوࢫتقييمɺمࢫووضعࢫالدرجات

وۂʏࢫالۘܣࢫتقʋسࢫالطبيعةࢫالȎشرʈةࢫواݍݰالةࢫالشعورʈةࢫواݍݰركةࢫوالتصرفاتࢫࢭʏࢫالمواقفࢫ :باراتࡧالنفسيةטخت 

  .اݍݰياتية

وۂʏࢫالۘܣࢫٮڈدفࢫللتعرفࢫعڴʄࢫطبيعةࢫכداءࢫلدىࢫȊعضࢫالفئات،ࢫمثلࢫاختباراتࢫماࢫقبلࢫ :اختباراتࡧالمɺارات 

  .دخولࢫȊعضࢫالɢلياتࢫالعملية،ࢫأوࢫטختباراتࢫالرʈاضية

  :اراتࡧحسبࡧطرʈقةࡧالعرضتصɴيفࡧטختب  - ب

وۂʏࢫالۘܣࢫيتمࢫتصميمɺاࢫࢭʏࢫنموذجࢫورࢮʏࢫأوࢫإلكفوɲيࢫومنࢫثمࢫيتمࢫعرضɺاࢫ :טختباراتࡧالتحرʈرʈةࡧأوࡧالنصية 

  .عڴʄࢫالفردࢫأوࢫاݍݨماعةࢫموضعࢫالدراسةࢫمنࢫأجلࢫלجابةࢫعٔڈا

مࢫفٕڈاࢫإلقاءࢫوۂʏࢫتتمࢫعنࢫطرʈقࢫטتصالࢫالمباشرࢫفيماࢫب؈نࢫالباحثࢫوالمبحوث؈ن،ࢫوʈت :טختباراتࡧالشفوʈة 

  .כسئلةࢫوטستماعࢫإڲʄࢫإجابةࢫالمفحوص؈ن

اࡧلطبيعةࡧלجراءࡧالمتبع  - ت   :تصɴيفࡧטختباراتࡧوفقً

  .وۂʏࢫالۘܣࢫيتمࢫإعدادɸاࢫلقياسࢫالصفاتࢫوالتوجɺاتࢫالمتعلقةࢫبفردࢫمع؈ن :טختباراتࡧالفردية 

  .بجماعةࢫماوۂʏࢫالۘܣࢫيتمࢫإعدادɸاࢫلقياسࢫالصفاتࢫوالتوجɺاتࢫاݍݵاصةࢫ :טختباراتࡧاݍݨماعية 

اࡧللمحتويࡧالذيࡧتتضمنھ  - ث  :صɴيفࡧטختباراتࡧوفقً
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وۂʏࢫاختباراتࢫتتطلبࢫإجاباتࢫإɲشائيةࢫمنࢫجانبࢫعينةࢫالدراسة،ࢫوتلكࢫ :טختباراتࡧذاتࡧכسئلةࡧالمفتوحة 

اࢫلسلوكياتࢫالمفحوص؈ن եاࢫدراسي   .الطرʈقةࢫȖستخدمࢫࢭʏࢫحالةࢫɠونࢫالموضوعࢫالعلܣࢫيتطلبࢫȖعمقً

حيثࢫيتمࢫتقن؈نࢫלجاباتࢫعنࢫطرʈقࢫوضعࢫمجموعةࢫمنࢫاݍݵياراتࢫ :المحددةטختباراتࡧذاتࡧכسئلةࡧ 

  .تختلفࢫدرجاٮڈاࢫحسبࢫرؤʈةࢫالباحثࢫالعلܣ

  .وۂʏࢫتتضمنࢫمجموعةࢫمنࢫالصورࢫكخياراتࢫللإجابةࢫعنࢫכسئلةࢫالمطروحة :טختباراتࡧالمصورة 

وכرقام،ࢫوࢭʏࢫالغالبࢫيتمࢫوȖستخدمࢫࢭʏࢫحالةࢫɠونࢫכسئلةࢫالمطروحةࢫترتبطࢫبالإعدادࢫ :טختباراتࡧالعددية 

  .طرحࢫمجموعةࢫمنࢫלجاباتࢫوعڴʄࢫالمبحوث؈نࢫأنࢫيختارواࢫالعددࢫالܶݰيح

 :خطواتࢫإعدادࢫטختباراتࢫࢭʏࢫالبحثࢫالعلܣ-3

ɸناكࢫعدةࢫخطواتࢫɸامةࢫيجبࢫعڴʄࢫالباحثࢫتنفيذɸاࢫلضمانࢫتنفيذࢫטختباراتࢫبالشɢلࢫالܶݰيحࢫومٔڈاࢫماࢫ

ʏيڴ:  

 عدࢫ: تحديدࡧالغرضࡧمنࡧטختبارȖمࢫخطواتࢫإعدادࢫטختبارات،ࢫحيثࢫيقومࢫالباحثࢫوɸتلكࢫاݍݵطوةࢫمنࢫأ

العلܣࢫمنࢫخلالࢫدراستھࢫللموضوعࢫالمطروحࢫࢭʏࢫالرسالةࢫالعلميةࢫبتحديدࢫطبيعةࢫونوعيةࢫכسئلةࢫالۘܣࢫȖسɺمࢫ

ࢭʏࢫȖعزʈزࢫالبحثࢫالعلܣ،ࢫوكتابةࢫالمنࢫبصورةࢫܵݰيحة،ࢫومنࢫثمࢫاستخلاصࢫالنتائجࢫذاتࢫالدلالةࢫالواܷݰةࢫ

  .أرقامࢫمحددةࢫȖعطيࢫمصداقيةࢫللبحثࢫبرمتھوالمقرونةࢫب

 قةࢫ :تصميمࡧטختبارʈࢫالطرʏةࢫالباحثࢫࢭʈࢫحسبࢫرؤʄاࢫلطبيعةࢫعينةࢫالدراسةࢫوعڴ وʈتمࢫتصميمࢫטختبارࢫوفقً

ʏࢫالمعلوماتࢫكماࢫيڴʄالۘܣࢫيحصلࢫمٔڈاࢫعڴ:  

 شقٕڈاࢫسواءࢫכسئلةࢫالمفتوحةࢫالۘܣࢫ :כسئلةࡧالنصيةȊعضࢫالباحث؈نࢫכسئلةࢫالنصيةࢫȊستخدمࢫʇ

تطلبࢫإجاباتࢫمستفيضةࢫوالɺدفࢫɸوࢫدراسةࢫالمنݤݮࢫالعلܣࢫȊشɢلࢫمتعمق،ࢫأوࢫכسئلةࢫالمقننةࢫت

إݍݸ،ࢫوɸناكࢫمنࢫʇستخدمࢫ... ذاتࢫלجاباتࢫטختيارʈةࢫمثلࢫɲعمࢫأوࢫلا،ࢫوكذلكࢫجيدࢫأوࢫغ؈فࢫجيد

  .כسئلةࢫالمفتوحةࢫوالمغلقةࢫࢭʏࢫالوقتࢫنفسھ

 ةࡧأوࡧالصورࡧالفوتوغرافيةʈالرسوماتࡧاليدو: ʈونࢫعينةࢫالدراسةࢫوتلكࢫالطرɠࢫحالةࢫʏستخدمࢫࢭȖقةࢫ

منࢫغ؈فࢫالمتعلم؈ن،ࢫأوࢫࢭʏࢫحالةࢫطرحɺاࢫعڴʄࢫمجموعةࢫمنࢫכطفالࢫالصغار،ࢫحيثࢫإنࢫذلكࢫيɢونࢫ

اࢫࢭʏࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫالمعلوماتࢫأك؆فࢫمنࢫכسئلةࢫالنصية جديً   .مُ

 ةࡧטختبارȋࢫمدىࢫمصداقيةࢫوثباتࢫט  :تجرʄوࢫالتعرفࢫعڴɸدفࢫالباحثࢫالعلܣࢫمنࢫتلكࢫاݍݵطوةࢫɸختبارࢫو

ا،ࢫوالطرʈقةࢫالمثاليةࢫلݏݰصولࢫعڴʏࢫذلكࢫۂʏࢫطرحࢫטختبارࢫعڴʄࢫجزءࢫمنࢫعينةࢫالدراسة،ࢫ المرادࢫتطبيقھࢫلاحقً
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حيثࢫلاࢫتوجدࢫوسيلةࢫقياسࢫذاتيةࢫللاختبارࢫبخلافࢫذلك،ࢫوȌعدࢫتطبيقࢫטختبارࢫعڴʄࢫجزءࢫمنࢫالعينةࢫ

التطبيقࢫالٔڈاǿيࢫللاختبارࢫعڴʄࢫالدراسية،ࢫيتعرفࢫالباحثࢫالعلܣࢫعڴʄࢫالقصورࢫأوࢫالسلبيات؛ࢫلتلافٕڈاࢫعندࢫ

ɠاملࢫعينةࢫالدراسة،ࢫوȋخلافࢫماࢫسبقࢫأنࢫيقʋسࢫالباحثࢫالعلܣࢫمدىࢫجودةࢫטختبارࢫعنࢫطرʈقࢫɸيئةࢫمنࢫ

المحكم؈نࢫأوࢫاݍݵفاءࢫالعلمي؈ن،ࢫحيثࢫيتوافرࢫلدٱڈمࢫاݍݵفةࢫࢭʏࢫتحديدࢫاݍݨودةࢫالمطلوȋة،ࢫوالتعرفࢫعڴʄࢫمدىࢫ

  .إيجابيةࢫالوحدةࢫالبنائيةࢫللاختبارات

 ࢫعينةࢫالدراسة،ࢫ :טختبارتنفيذࡧʄيࢫللاختبارات،ࢫيتمࢫطرحھࢫعڴǿعدࢫטنْڈاءࢫمنࢫالصيغةࢫوالتوصيفࢫالٔڈاȊ

  .لݏݰصولࢫعڴʄࢫالبياناتࢫالمطلوȋة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  العيناتࡧوطرقࡧاختبارɸا:  الفصلࡧالراȊع
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  :ɠلماتࡧالمفتاحية

  عشوائيةال. حتماليةࢫ،ࢫט العينة،مجتمعࢫالدراسةࢫ

  :تمɺيدࢫالفصل

اݍݰالاتࢫلاࢫʇستطيعࢫالباحثࢫفحصࢫɠلࢫالوحداتࢫالمɢونةࢫلمجتمعࢫالدراسةࢫلذلكࢫيݏݨأࢫإڲʄࢫفحصࢫࢭʏࢫكث؈فࢫمنࢫ

جزءࢫيمثلࢫɸذاࢫالمجتمعࢫʇسܢࢫالعينةࢫبحيثࢫيتمࢫاختيارࢫالعينةࢫبطرقࢫمختلفةࢫتراڤʄࢫفٕڈاࢫمعاي؈فࢫالدقةࢫ

ʇعتفࢫاختيارࢫࢫ.والتنظيمࢫبحيثࢫتمثلࢫالمجتمعࢫتمثيلاࢫصادقاࢫ،ࢫوʈطلقࢫعڴʄࢫɸذهࢫالعمليةࢫعبارةࢫالمعاينة

منࢫاݍݵطواتࢫوالمراحلࢫالɺامةࢫللبحثࢫ،ࢫوالباحثࢫيفكرࢫࢭʏࢫعينةࢫالبحثࢫمنذࢫانࢫ  Sampleالباحثࢫللعينة

   .يبدأࢫࢭʏࢫتحديدࢫمشɢلةࢫالبحث

  :التعليميةࡧوכɸدافالمخرجاتࡧ

 تحديدࢫݯݨمࢫالعينة. 

 انيةࢫإستخدامࢫعينةࢫموجودةࢫأوࢫإختيارࢫإطارࢫمعاينةࢫمناسبࢫلعينةࢫجديدةɢتحديدࢫمدىࢫإم  

 إختيارࢫتصميمࢫالعينةࢫاݍݨديدة 

 ࢫכوزانࢫوالتقديراتࢫوأخطاءࢫالمعاينةʄالتعرفࢫعڴ. 

  قةࢫالمعاينةʈمعرفةࢫطر. 

  معرفةࢫطرقࢫتصميمࢫالعينات.  

 

  

  

  

  

  

  .المجتمعࡧوالعينةࡧלحصائية: أولا
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  :Ȗعرʈفࡧمجتمعࡧالدراسةࡧ-1

ڈا،ࢫʇعــرفࢫمجتمــعࢫالدراســةࢫبأنــھࢫمجموعــةࢫمــنࢫالنــاسࢫأوࢫכحــداثࢫأوࢫכشــياءࢫالۘــܣࢫ يقــومࢫالباحــثࢫبدراسـْـ

الدراسـة،ࢫمجتمـعࢫالبحـثࢫɸـوࢫجميـعࢫالمفـرداتࢫ محـل المدروسة عناصرࢫالمشɢلة جميع الدراسة مجتمع وʉشمل

اࢫ. الۘܣࢫستخضعࢫللبحث،ࢫوسʋتمࢫجمعࢫالبياناتࢫمٔڈاࢫأوࢫعٔڈا) العناصر( مثـلࢫ(وقدࢫيɢونࢫمجتمـعࢫالبحـثࢫأفـرادً

مثـــلࢫمتـــاجرࢫالتجزئـــةࢫࢭـــʏࢫدولـــةࢫمعينـــةࢫأوࢫ(أشـــياءࢫࢫوقـــدࢫيɢـــون ). جميـــعࢫالعـــامل؈نࢫبمصـــنعࢫمعـــ؈نࢫأوࢫشـــركةࢫمعينـــة

،ࢫɸنــاكࢫحــالاتࢫمعينـــةࢫ) مدينــةࢫمعينــة،ࢫأوࢫمنتجــاتࢫشــركةࢫمعينــةࢫأوࢫتɴتــܣࢫلصـــناعةࢫمعينــةࢫأوࢫمــاࢫشــابھࢫذلــك

ʏاملࢫالمجتمع،ࢫولاࢫيمكنࢫטكتفاءࢫباختيارࢫعينةࢫمنھࢫفقط،ࢫمنࢫتلكࢫاݍݰالاتࢫماࢫيڴɠيتع؈نࢫفٕڈاࢫدراسةࢫ:  

ماتࢫمنࢫɠلࢫفردࢫمنࢫأفرادࢫالمجتمع،ࢫكماࢫɸوࢫاݍݰـالࢫعندماࢫيقتغۜܣࢫالبحثࢫجمعࢫالمعلو  -

  .ࢭʏࢫȖعدادࢫالسɢان

ا،ࢫبمعۚܢࢫأنھࢫيتɢونࢫمنࢫعددࢫمحدودࢫمنࢫالمفرداتࢫ - ࢫ25-15عندماࢫيɢونࢫالمجتمعࢫصغ؈فً

  .مفردةࢫمثلاً 

  :Ȗعرʈفࡧعينةࡧالدراسةࡧ-2

ࢫاختيارࢫالعينة ࢫوطرʈقة ࢫبالعينة، ࢫوȖعتفࢫɸذه ࢫتمثيلھ ࢫقصد ࢫللمجتمع ࢫכفراد ࢫمن ࢫاختيارࢫمجموعة

تحديدࢫطرʈقةࢫاختيارࢫالعينةࢫ. أوࢫۂʏࢫتوضيحࢫلمجتمعࢫالدراسةࢫوكيفࢫسʋتمࢫܥݰبࢫعينةࢫمنھ. Ȗسܢࢫبالمعاينة

  ..)غ؈فࢫمتعلم؈نࢫ-صغار،ࢫمتعلم؈ن-ɲساء،ࢫكبار-رجال(وعددࢫأفرادɸاࢫووصفɺاࢫبدقةࢫ

Ȗعرʈفࢫالعينةࢫعڴʄࢫأٰڈاࢫمجموعھࢫجزئيةࢫمنࢫمجتمعࢫالدراسةࢫيتمࢫاختيارɸاࢫبطرʈقةࢫمناسبة،ࢫوإجراءࢫ

فالعينةࢫتمثلࢫ. راسةࢫعلٕڈاࢫومنࢫثمࢫاستخدامࢫتلكࢫالنتائج،ࢫوȖعميمɺاࢫعڴʄࢫɠاملࢫمجتمعࢫالدراسةࢫכصڴʏࢫالد

ࢫعنࢫ ࢫالباحث ࢫȖغۚܣ ࢫعندما ࢫإلٕڈا ࢫالݏݨوء ࢫوʈتم ࢫوالصفات ࢫاݍݵصائص ࢫحيث ࢫمن ࢫالدراسة ࢫمجتمع ࢫمن جزءا

  .دراسةࢫɠافةࢫوحداتࢫالمجتمعࢫ

  

  

  

  :أسبابࡧاستخدامࡧالعينةࡧ-3
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ا،ࢫوالبحوثࢫלدارʈةࢫعڴʄࢫوجھࢫاݍݵصوصࢫإڲʄࢫعددࢫمنࢫכسبابࢫترجعࢫטستعانةࢫبالعيناتࢫ ࢭʏࢫالبحوثࢫعمومً

  :أɸمɺا

 ࢫإجراءࢫالبحثʏلࢫࢭɢࢫاݍݰدࢫالذيࢫيجعلࢫمنࢫغ؈فࢫالممكنࢫاستخدامھࢫكʄࢫ. كفࢫݯݨمࢫمجتمعࢫالبحثࢫإڲʄفعڴ

: سȎيلࢫالمثال،ࢫإذاࢫɠانࢫمجتمعࢫالبحثࢫيتمثلࢫࢭʏࢫجميعࢫمنࢫيتعاملونࢫمعࢫالبنوكࢫالتجارʈةࢫࢭʏࢫدولةࢫمثل

رࢫأوࢫالسعوديةࢫأوࢫכردنࢫأوࢫالولاياتࢫالمتحدةࢫכمرʈكية،ࢫيɢونࢫݯݨمࢫمجتمعࢫالبحثࢫمنࢫالكفࢫبحيثࢫمص

أنࢫتتمࢫدراسةࢫمفرداتࢫɸذاࢫالمجتمع،ࢫوʈتطلبࢫכمرࢫࢫ-بلࢫيɢونࢫمنࢫالمستحيلࢫࢫ-يɢونࢫمنࢫغ؈فࢫالممكنࢫ

  .اختيارࢫعينةࢫأوࢫعيناتࢫمنھ

 ونࢫمنࢫالممكنࢫجمعࢫالبياناتɢلفةࢫجمعࢫالبيانات،ࢫفقدࢫيɢࢫذلكࢫࢫتʄمنࢫمجتمعࢫالبحث،ࢫلكنࢫيفتبࢫعڴ

ࢫ ࢫالباحث ࢫالبحثية(تحمل ࢫالبيانات،ࢫ. لتɢلفةࢫعاليةࢫجداً ) أوࢫاݍݨɺة ࢫجمع ࢫتɢلفة ʄࢫلاࢫيقتصرࢫכمرࢫعڴ وقد

مراجعةࢫ: وإنماࢫيمتدࢫإڲʄࢫالتɢاليفࢫالۘܣࢫيتمࢫتحملɺاࢫࢭʏࢫمراحلࢫالبحثࢫاللاحقةࢫلمرحلةࢫجمعࢫالبياناتࢫمثل

  .ݏݰاسبࢫךڲʏ،ࢫوإدخالࢫالبياناتࢫل)تɢوʈد(وترم؈قࢫ

 ࢫللاستعانةࢫ ࢫالباحث ࢫاتجاه ʄࢫإڲ ࢫيؤدي ࢫقد ࢫالوقت، ࢫفقصرࢫɸذا ࢫالبحث، ࢫمن ࢫللانْڈاء ࢫالمتاح الوقت

ࢫمنࢫاستخدامࢫمجتمعࢫالبحث  .بالعيناتࢫبدلاً

 بࢫȎࢫالبحثࢫمنࢫخلالࢫتخفيضࢫخطأࢫاللامعاينةࢫ،ࢫوالناتجࢫمنࢫأيࢫسʏࢫࢭʏࢫتخفيضࢫاݍݵطأࢫالكڴʏالرغبةࢫࢭ

ࢫ ࢫلعملية ࢫترجع ࢫالۘܣ ࢫاݍݵطأ ࢫأسباب ࢫمعࢫبخلاف ࢫاللامعاينة ࢫخطأ ࢫيقل ࢫحيث ࢫواختيارࢫالعينة، المعاينة

ࢫ ࢫعٔڈا ࢫالبيانات ࢫجمع ࢫسʋتم ࢫالۘܣ ࢫالمفردات ࢫعدد ࢫטستعانةࢫ)أوࢫمٔڈا(انخفاض ࢫحالة ʏࢫࢭ ࢫيتحقق ࢫوɸوࢫما ،

 بالعينات

  

  

  

  

  

  

  

  .أنواعࡧالعينات: ثانيا
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  :العيناتࡧالعشوائيةࡧטحتماليةࡧ-1

  :تنقسمࢫالعيناتࢫטحتماليةࢫإڲʄࢫכنواعࢫالتالية

 .العينةࢫالعشوائيةࢫالȎسيطةࢫ  -أ 

  .العينةࢫالطبقيةࢫ  -ب 

  .العينةࢫالمنتظمة  -ج 

  ) .العينةࢫالعنقودية(عينةࢫالمجموعاتࢫ  - د 

 .عينةࢫالمساحة  -ه 

  

وفيماࢫيڴʏࢫعرضࢫالمقصودࢫبɢلࢫمنࢫɸذهࢫכنواعࢫمنࢫالعيناتࢫטحتمالية،ࢫومۘܢࢫيوطۜܢࢫباستخدامɺا،ࢫوكيفيةࢫ

  ).ܥݰبࢫالعينةࢫإجراءاتࢫاختيارࢫأو (اختيارࢫمفرداٮڈاࢫمنࢫمجتمعࢫالبحثࢫ

  : العينةࡧالعشوائيةࡧالȎسيطةࡧ-أ

ࢫלدارة ࢫبحوث ʏࢫࢭ ࢫواسع ࢫنطاق ʄࢫعڴ ࢫالȎسيطة ࢫالعشوائية ࢫالعينات ࢫالعشوائيةࢫ. Ȗستخدم ࢫبالعينة وʈقصد

ࢫ ࢫبالتجاɲس ࢫيȘسم ࢫبحث ࢫمجتمع ࢫمن ࢫاختيارɸا ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫטحتمالية ࢫالعينة ࢭʏࢫࢫHomogeneousالȎسيطة

نفسࢫالفرصةࢫࢫ-وȋصرفࢫالنظرࢫعنࢫخصائصɺاࢫࢫ-مفرداتھࢫاݍݵصائصࢫموضعࢫטعتبار،ࢫحيثࢫتɢونࢫݍݨميعࢫ

ا   .للاختيارࢫضمنࢫالعينة،ࢫوȋاحتمالࢫمحددࢫومعروفࢫمقدمً

ࢫمعينة،ࢫ ࢫحɢومية ࢫبمصݏݰة ࢫالعامل؈ن ࢫجميع ࢫأنھ ʄࢫعڴ ࢫبحث ࢫمجتمع ࢫتحديد ࢫتم ࢫإذا ࢫالمثال، ࢫسȎيل ʄفعڴ

أوࢫغ؈فࢫذلكࢫمنࢫࢫأوࢫمستواɸمࢫالوظيفي،ࢫأوࢫعمرɸم،) إناث/ ذɠور (وȋصرفࢫالنظرࢫعنࢫنوعࢫɸؤلاءࢫالعامل؈نࢫ

ࢫالعاملونࢫ ࢫɸم ࢫمفرداتھ ࢫأن ࢫصفة ࢫحيث ࢫمن ࢫʇعتفࢫمتجاɲسًا ࢫالمجتمع ࢫɸذا ࢫفإن ࢫلɺم، ࢫالمم؈قة اݍݵصائص

  . وࢭʏࢫɸذهࢫاݍݰالةࢫيمكنࢫاختيارࢫعينةࢫعشوائيةࢫȊسيطةࢫمنھ. بالمصݏݰة

يتمࢫاتباعࢫࢫ-التطبيقࢫعڴʄࢫالمثالࢫالسابقࢫمباشرةࢫࢫ-ولاختيارࢫعينةࢫعشوائيةࢫȊسيطةࢫمنࢫمجتمعࢫالبحثࢫمعࢫ

  :التالية) לجراءات(اݍݵطواتࢫ

  .تحديدࢫمجتمعࢫالبحث  -
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فقطࢫࢫ- الۘܣࢫتحتويࢫ) الكشوف(تحديدࢫإطارࢫمجتمعࢫالبحث،ࢫوʈتمثلࢫإطارࢫمجتمعࢫالبحثࢫࢭʏࢫالقوائمࢫ  -

ࢫبياناتࢫࢫ- ࢫأي ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة ࢫכسماء ࢫɸذه ʄࢫعڴ ࢫتحتوي ࢫأوࢫالۘܣ ࢫالبحث، ࢫمجتمع ࢫمفردات ࢫأسماء ʄعڴ

  .أخرىࢫعنࢫɸؤلاءࢫالعامل؈ن

اࢫلȘسلسلࢫمع؈نࢫإذاࢫلمࢫت  - أمامࢫɠلࢫاسمࢫرقمࢫمسلسلࢫ(كنࢫأسماءࢫمفرداتࢫمجتمعࢫالبحثࢫمدونةࢫوفقً

  .،ࢫفيتمࢫإعطاءࢫرقمࢫمسلسلࢫلɢلࢫاسم،ࢫبواسطةࢫالباحث)حسبࢫترتʋبھ

  :وʈمكنࢫحصرࢫɸذهࢫالطرقࢫفيماࢫيڴʏ. يتمࢫتحديدࢫطرʈقةࢫمعينةࢫللاختيارࢫالعشواǿي  -

 ࢫ ࢫالصغ؈فة(القصاصات ࢫ)البطاقات ࢫقصاصات ࢫإعداد ࢫيتم ࢫحيث ࢫصغ؈فة(، ࢫمجتمعࢫ) بطاقات Ȋعدد

ࢫ ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫمفردات ࢫمن ࢫمعينة ࢫلمفردة ࢫالمسلسل ࢫالرقم ࢫمٔڈا ࢫɠل ʄࢫعڴ ࢫوʈكتب وذلكࢫࢫ-البحث،

اࢫللأرقامࢫالمسلسلةࢫالموجودةࢫبقوائمࢫ ثمࢫيتمࢫطيࢫɠلࢫمنࢫɸذهࢫالقصاصاتࢫࢫ-) كشوفࢫכسماء(طبقً

ا،ࢫثمࢫHat أوࢫقبعةࢫȊJarشɢلࢫمتماثلࢫمعࢫȊعضɺاࢫالبعض،ࢫوتوضعࢫࢭʏࢫإناءࢫ) البطاقات( ،ࢫوتخلطࢫجيدً

ࢭʏࢫȊعضࢫכحيانࢫيتمࢫטستعانةࢫȊܨݵصࢫمحايدࢫ(يتمࢫاختيارࢫقصاصةࢫقصاصة،ࢫأيࢫبدونࢫأيࢫȖعمدࢫ

ࢫالنظرࢫ ࢫالܦݰبࢫBlindيختارࢫبدون ࢫعملية ʏࢫࢭ ࢫأوࢫطفل ࢫالقصاصات، ʄࢫ)إڲʄࢫإڲ ࢫالوصول ࢫيتم ࢫحۘܢ ،

ࢫ ࢫللعينة ࢫالمطلوب ࢫט ). 9(اݍݱݨم ࢫتحديد ࢫيتم ࢫيظɺر، ࢫالذي ࢫالمسلسل ࢫالرقم ʄࢫعڴ ࢫلھࢫوȋناء ࢫالمقابل سم

وʈمكنࢫاتباعࢫɸذهࢫالطرʈقةࢫࢭʏࢫحالةࢫ. بكشوفࢫכسماء،ࢫوʉعتفࢫصاحبࢫɸذاࢫטسمࢫمفردةࢫࢭʏࢫالعينة

ا   .ماࢫإذاࢫɠانࢫݯݨمࢫمجتمعࢫالبحثࢫصغ؈فً

 الكراتࢫBallsلࢫمٔڈاࢫرقمࢫمنࢫכرقامࢫالمسلسلةࢫلمفرداتࢫمجتمعࢫالبحث،ࢫࢫɠࢫʄالصغ؈فةࢫالۘܣࢫيوضعࢫعڴ

ا،ࢫوʈطبقࢫنفسࢫכسلوبࢫالمب؈نࢫبالطرʈقةࢫ السابقةࢫمباشرة،ࢫ) 1(ثمࢫيتمࢫوضعɺاࢫࢭʏࢫإناء،ࢫوتخلطࢫجيدً

وتلائمࢫɸذهࢫالطرʈقةࢫمجتمعاتࢫ. ɸناࢫيɢونࢫللكرةࢫولʋسࢫللقصاصة) الܦݰب(معࢫملاحظةࢫأنࢫטختيارࢫ

  .صغ؈فةࢫاݍݱݨمࢫكذلكࢫالبحث

 ࢫ ࢫالعشوائية ࢫכرقام ࢫبجداول ࢫטستعانة ࢫيتم ࢫحيث ࢫالعشوائية، ࢫכرقام  Random Digitطرʈقة

(Number) Tablesࢫمسلسلةࢫࢫ ࢫبأرقام ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫتجɺ؈قࢫإطارࢫلمفردات ࢫȊعد ࢫاختيارࢫالعينة، ʏࢭ

ختيارࢫالمفردات،ࢫ،ࢫثمࢫيتمࢫاستخدامࢫɸذهࢫاݍݨداولࢫࢭʏࢫا)كماࢫࢭʏࢫالطرʈقت؈نࢫالسابقت؈نࢫمباشرة(كذلكࢫ

ࢫمنࢫ ا ࢫعددً ࢫتتضمن ࢫصفحة ࢫوɠل ࢫالصفحات، ࢫمن ࢫعدد ࢫمن ࢫالعشوائية ࢫכرقام ࢫجداول وتتɢون

اࢫمنࢫכعمدة  ). 10(عڴʄࢫجزءࢫمنࢫجداولࢫכرقامࢫالعشوائيةࢫ) 1-6(وʈحتويࢫجدولࢫ. الصفوفࢫوعددً

  

 : العينةࢫالطبقيةࢫ-ب
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ࢫغ؈فࢫ   ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫɠان ࢫإذا ࢫما ࢫحالة ʏࢫࢭ ࢫالطبقية ࢫالعينة ࢫࢭʏࢫȖستخدم متجاɲس

ࢫخصائصࢫ ʏࢫࢭ ࢫمتجاɲس ࢫمٔڈا ࢫɠل ࢫطبقات، ʄࢫإڲ ࢫالمجتمع ࢫɸذا ࢫيقسم ࢫحيث ࢫטعتبار، ࢫموضع اݍݵصائص

فعڴʄࢫسȎيلࢫالمثال،ࢫإذاࢫɠانࢫمجتمعࢫبحثࢫيتɢونࢫمنࢫذɠورࢫوإناث،ࢫ. مفرداتھ،ࢫوتختلفࢫعنࢫالطبقاتࢫכخرى 

عينةࢫمنࢫالملاȊسࢫمثلࢫتفضيلࢫشراءࢫماركةࢫم(وʈرغبࢫالباحثࢫࢭʏࢫتحديدࢫماࢫإذاࢫɠانتࢫاستجاباتࢫالمفرداتࢫ

ࢫطبقت؈ن) الرʈاضية ʄࢫإڲ ࢫالمجتمع ࢫفيتمࢫتقسيم ࢫالنوع، ࢫباختلاف ࢫاختيارࢫعينةࢫ: تختلف ࢫيتم ࢫوإناث،ࢫثم ذɠور

  .عشوائيةࢫȊسيطةࢫمنࢫɠلࢫمنࢫالطبقت؈ن،ࢫمعࢫכخذࢫࢭʏࢫטعتبارࢫݯݨمࢫالعينةࢫالٔڈائيةࢫالمطلوبࢫܥݰّڈا

ࢫالمع   ࢫمن ࢫفإنھ ࢫالرأي، ࢫɸذا ࢫإلٕڈا ࢫʇسȘند ࢫالۘܣ ࢫاݍݱݨة ࢫمن ࢫاختيارࢫوȋالرغم ࢫيتم ࢫأن تاد

ࢭʏࢫالبحوثࢫלدارʈةࢫالۘܣࢫيقسمࢫمجتمعࢫالبحثࢫ٭ڈاࢫإڲʄࢫطبقات،ࢫلغرضࢫ) بالتناسب(عينةࢫطبقيةࢫمتناسبةࢫ

  .اختيارࢫعينةࢫطبقية

  :العينةࡧالمنتظمةࡧ-ج

ࢫثابتةࢫ ࢫتخطي ࢫمسافة ࢫاختيارɸاࢫباستخدام ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫالعينة ʏࢫۂ ࢫالمنتظمة ب؈نࢫࢫFixed Skip Intervalالعينة

تمࢫاختيارɸاࢫࢭʏࢫالعينةࢫوالمفردةࢫالۘܣࢫتلٕڈاࢫࢭʏࢫטختيارࢫمنࢫمفرداتࢫمجتمعࢫالبحث،ࢫالذيࢫʇعطىࢫالمفردةࢫالۘܣࢫي

ࢫعشواǿي ࢫȊشɢل ࢫمفردة ࢫاختيارࢫأول ࢫيتم ࢫأن ʄࢫعڴ ࢫمسلسلة، ا ࢫأرقامً ࢫلديناࢫ. لھ ࢫɠان ࢫإذا ࢫالمثال، ࢫسȎيل ʄفعڴ

ࢫ ࢫمن ࢫمɢون ࢫࢫ500مجتمعࢫبحث ࢫمن ࢫمسلسلة ا ࢫأرقامً ࢫإعطاؤɸا ࢫࢫ1مفردةࢫتم ࢫاخت500حۘܢ ࢫوسʋتم يارࢫعينةࢫ،

ا،ࢫولتكنࢫالمفردةࢫرقمࢫ)مفردةࢫ100أيࢫ(منࢫمجتمعࢫالبحثࢫ% 20بݲݨمࢫ ،ࢫفيتمࢫاختيارࢫأولࢫمفردةࢫعشوائيً

يمثلࢫالمسافةࢫالۘܣࢫيتمࢫتخطٕڈاࢫب؈نࢫالمفردةࢫالۘܣࢫيتمࢫاختيارɸاࢫوالمفردةࢫالۘܣࢫࢫ-،ࢫثمࢫيتمࢫإضافةࢫرقمࢫمع؈نࢫ55

ࢫ ࢫوليكن ࢫ. مثلاً ࢫ5تلٕڈا، ࢫالۘܣ ࢫالثانية ࢫالمفردة ࢫأن ࢫذلك ࢫومعۚܢ ࢫرقم ࢫالمفردة ʏࢫۂ ࢫاختيارɸا ࢫتلٕڈاࢫ60سʋتم ࢫوالۘܣ ،

ࢫ ࢫرقم ࢫمفردة65المفردة ࢫاختيارࢫالمائة ࢫيتم ࢫوɸكذا،ࢫحۘܢ ࢫمدىࢫ. ، ࢫمصطݏݳ ࢫالمسافة ࢫɸذه ʄࢫعڴ ࢫالبعض وʈطلق

ࢫمفرداتࢫSampling Rangeالمعاينةࢫ ࢫعدد ʄࢫالبحثࢫعڴ ࢫمجتمع ࢫمفردات ࢫعدد ࢫعادةࢫبقسمة ࢫيحدد ࢫوالذي ،

  ).100÷  500وɸوࢫناتجࢫقسمةࢫ( 5دىࢫالمعاينةࢫففيࢫمثالناࢫالسابق،ࢫيɢونࢫمࢫ)13(العينة

ࢫࢫ ࢫتح؈قࢫمنتظم ࢫوجود ࢫاحتمال ࢫاݍݰذرࢫمن ࢫيجب ࢫالمنتظمة، ࢫالعينة ࢫاستخدام ࢭʏࢫࢫSystematic Biasوعند

والۘܣࢫࢫ- أيࢫࢭʏࢫإطارࢫمجتمعࢫالبحثࢫࢫ-وʈحدثࢫذلكࢫȊسȎبࢫالطرʈقةࢫالۘܣࢫتدونࢫ٭ڈاࢫכسماءࢫبȘسلسلࢫ. العينة

ففيࢫالمثالࢫ. الذيࢫيؤديࢫإڲʄࢫتأث؈فهࢫعڴʄࢫاختيارࢫمفرداتࢫالعينةࢫقدࢫتنطويࢫعڴʄࢫنمطࢫيصعبࢫاكȘشافھ،ࢫכمر 

ࢫ- مفرداتࢫمنࢫɠلࢫمفردةࢫيتمࢫاختيارɸـاࢫࢫ5السابقࢫمباشرة،ࢫولوࢫفرضࢫأنࢫɠانتࢫالمفردةࢫالۘܣࢫتقعࢫعڴʄࢫȊعدࢫ

مفرداتࢫࢫ5،ࢫوɸكذا،ࢫلɺاࢫنفسࢫخصائصࢫالمفرداتࢫالۘܣࢫتقعࢫعڴʄࢫȊعدࢫ80،ࢫ75،ࢫ70،ࢫ65،ࢫ60أيࢫالمفرداتࢫ
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،ࢫوʉعۚܣࢫذلكࢫوجودࢫتح؈قࢫࢭʏࢫטختيارࢫيɴتجࢫعنھࢫ)ائلࢫالعشرɴʈياتࢫمنࢫعمرɸا،ࢫوغ؈فࢫمقوجةأنۙܢࢫࢭʏࢫأو (مٔڈاࢫ

لذلك،ࢫيجبࢫعڴʄࢫالباحثࢫالتأكدࢫمنࢫتوزʉعࢫمفرداتࢫ. تح؈قࢫࢭʏࢫالبياناتࢫالۘܣࢫيتمࢫجمعɺاࢫمنࢫɸذهࢫالمفردات

ʇࢫأوࢫ ࢫالعينات، ࢫمن ࢫالنوع ࢫɸذا ࢫتقرʈرࢫاستخدام ࢫقبل ࢫوذلك ࢫعشواǿي، ࢫȊشɢل ࢫإطاره ʏࢫࢭ ࢫالبحث عيدࢫمجتمع

  .توزʉعɺاࢫȊشɢلࢫعشواǿيࢫإذاࢫلمࢫتكنࢫكذلك،ࢫوɠانࢫبإمɢانھࢫإعادةࢫتوزʉعɺاࢫȊسɺولة

وعادةࢫماࢫȖستخدمࢫالعينةࢫالمرورʈةࢫالمنتظمةࢫࢭʏࢫالكث؈فࢫمنࢫبحوثࢫالȘسوʈقࢫالۘܣࢫيتمثلࢫمجتمعࢫالبحثࢫفٕڈاࢫ

العينةࢫࢫ،ࢫبʋنماࢫلاࢫيوجدࢫإطارࢫلɺذاࢫالمجتمع،ࢫوʈرغبࢫالباحثࢫࢭʏࢫأنࢫتɢون )بالوصف(ࢭʏࢫمسْڈلك؈نࢫمعين؈نࢫ

  .عينةࢫاحتمالية

  ): العينةࡧالعنقودية(عينةࡧالمجموعاتࡧࡧ-د

ࢫ ࢫالمجموعات ࢫȊعينة ࢫالعنقودية(يقصد ࢫ) العينة ࢫمجموعات ࢫب؈ن ࢫمن ࢫاختيارɸا ࢫيتم ࢫالۘܣ ،ࢫ)عناقيد(العينة

وȋالتاڲʏ،ࢫيتطلبࢫاستخدامࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫالعيناتࢫأنࢫيتمࢫ. ولʋسࢫمنࢫب؈نࢫالمفرداتࢫالمɢونةࢫلمجتمعࢫالبحث

ࢫ ࢫبʋنماࢫتقسيم ࢫغ؈فࢫمتجاɲسة، ࢫمفردات ࢫتضم ࢫمٔڈا ࢫمجموعة ࢫɠل ࢫمجموعات، ʏࢫࢭ ࢫالبحث ࢫمجتمع مفردات

فعڴʄࢫسȎيلࢫالمثال،ࢫإذاࢫɠانࢫمجتمعࢫالبحثࢫيتɢونࢫمنࢫجميعࢫ. يوجدࢫتجاɲسࢫب؈نࢫالمجموعاتࢫȊعضɺاࢫوȌعض

،ࢫفإنࢫاختيارࢫعينةࢫوليكنࢫݯݨمɺاࢫ1000العامل؈نࢫبمصݏݰةࢫحɢوميةࢫمعينة،ࢫوالذيࢫيبلغࢫݯݨمھࢫ  مفردةࢫمثلاً

ࢫتقسيمࢫɸؤلاءࢫالعامل؈نࢫࢭʏࢫمجموعات،ࢫɠلࢫمجموعةࢫمٔڈاࢫتتɢونࢫمنࢫࢫ200 مفردةࢫࢫ100مفردة،ࢫيتطلبࢫأولاً

ࢫ ࢫمتباينة ࢫخصائص ࢫلɺا ࢫمفردات ࢫوتضم ، ࢫوعددࢫ(مثلاً ࢫوالتخصص، ࢫالتعليم، ࢫومستوى ࢫלداري، ɠالمستوى

متجاɲسة،ࢫبʋنماࢫ،ࢫوȋالتاڲʏ،ࢫتɢونࢫالمفرداتࢫداخلࢫɠلࢫمجموعةࢫغ؈فࢫ)إݍݸ… السنࢫ/ سنواتࢫاݍݵفة،ࢫوالعمرࢫ

وʈتمࢫاختيارࢫمجموعت؈نࢫمنࢫالعشرࢫمجموعاتࢫبطرʈقةࢫ. يɢونࢫɸناكࢫتجاɲسࢫب؈نࢫالمجموعاتࢫȊعضɺاࢫوȌعض

ࢫטختيارࢫالعشواǿي ࢫطرق ࢫ. من ࢫرقم ࢫالمجموعة ࢫɸما ࢫاختيارɸما ࢫتم ࢫاللت؈ن ࢫالمجموعت؈ن ࢫأن ) 3(ولنفرض

  .؈ن،ࢫفيتمࢫجمعࢫالبياناتࢫمنࢫجميعࢫمفرداتࢫɸات؈نࢫالمجموعت)8(والمجموعةࢫرقمࢫ

  ): العينةࡧالمساحية(عينةࡧالمساحةࡧࡧ-ɸـ

ࢫ٭ڈاࢫ ࢫتتواجد ࢫالۘܣ ࢫاݍݨغرافية ࢫأوࢫالمنطقة ࢫبالمɢان ࢫعلاقة ࢫالمساحة ࢫلعينة ࢫفإن ࢫالمسܢ، ࢫمن ࢫɸوࢫواܷݳ كما

ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫأوࢫ. مفردات ࢫبمɢان ࢫفٕڈا ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫيرتبط ࢫالۘܣ ࢫاݍݰالات ʏࢫࢭ ࢫȖستخدم ࢫفإٰڈا ،ʏالتاڲȋو

ةࢫالمساحةࢫكذلكࢫࢭʏࢫاݍݰالاتࢫالۘܣࢫلاࢫيتوافرࢫفٕڈاࢫإطارࢫيضمࢫأسماءࢫوȖستخدمࢫعين. منطقةࢫجغرافيةࢫمعينة

وۂʏࢫࢫ-وȋياناتࢫعنࢫمفرداتࢫمجتمعࢫالبحث،ࢫحيثࢫيتمࢫטعتمادࢫعڴʄࢫاݍݵرائطࢫالمساحيةࢫللمɢانࢫأوࢫالمنطقةࢫ

  .ࢭʏࢫاختيارࢫالعينةࢫ-عادةࢫماࢫتɢونࢫمتوافرةࢫبدرجةࢫأكفࢫمنࢫتوافرࢫלطارࢫ
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ࢫع ࢫالمساحة ࢫاختيارࢫعينة ࢫيتم ࢫأن ࢫوʈمكن ࢫواحدة ࢫمرحلة ʄڴSingle (One) Stageࢫمرحلةࢫࢫ ࢫأك؆فࢫمن ʄأوࢫعڴ

Multistage .ࢫمع؈ن،ࢫ ࢫشارع ࢫجانۗܣ ʄࢫعڴ ࢫالفيلات ࢫمن ࢫيتɢون ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫɠان ࢫإذا ࢫالمثال، ࢫسȎيل ʄفعڴ

ࢫ ࢫعددɸا ࢫࢫ800وليكن ࢫمن ࢫاختيارࢫعينة ࢫومطلوب ࢫأوࢫاستخدامࢫࢫ80فيلا، ࢫالفيلات، ࢫɸذه ࢫترقيم ࢫفيتم فيلا،

ʈࢫاݍݵرʄࢫ80طةࢫالمساحيةࢫللشارعࢫأوࢫالۘܣࢫتتضمنھࢫضمنࢫشوارعࢫأخرى،ࢫثمࢫيتمࢫاختيارࢫالفقيمࢫالموجودࢫعڴ

المقيمةࢫبɢلࢫمنࢫɸذهࢫ) المفردات(مفردةࢫبإحدىࢫطرقࢫטختيارࢫالعشواǿي،ࢫوʈتمࢫجمعࢫالبياناتࢫمنࢫالمفردةࢫ

ࢫعڴʄࢫاختيارࢫعينةࢫمساحيةࢫعڴʄࢫمرحلةࢫواحدة. الفيلات   .وʉعتفࢫذلكࢫمثالاً

ࢫيت ࢫقد ࢫكث؈فة، ࢫبحثية ࢫحالات ʏࢫوࢭ ࢫمرحلة ࢫأك؆فࢫمن ࢫاختيارࢫالعينة ࢫالمراحل(طلب ࢫمتعددة ࢫعڴʄࢫ) عينة أي

أحياء،ࢫوɠلࢫࢫ4فعڴʄࢫسȎيلࢫالمثال،ࢫإذاࢫɠانࢫمجتمعࢫالبحثࢫيتɢونࢫمنࢫمدينةࢫمعينةࢫتضمࢫ. مرحلت؈نࢫأوࢫأك؆ف

وحداتࢫ(شققࢫࢫ4أدوار،ࢫوɠلࢫدورࢫبھࢫࢫ6عمارة،ࢫوɠلࢫعمارةࢫتتɢونࢫمنࢫࢫ40شوارع،ࢫوɠلࢫشارعࢫبھࢫࢫ10ڌʏࢫبھࢫ

،ࢫفيتمࢫاختيارࢫالعينةࢫ)4×6×40×10×4(مفردةࢫࢫ38400ܢࢫذلكࢫأنࢫمجتمعࢫالبحثࢫيتɢونࢫمنࢫ،ࢫفمعۚ)سكنية

اࢫمنࢫטختيارࢫمنࢫכحياء،ࢫثمࢫمنࢫالشوارعࢫالۘܣࢫتقعࢫࢭʏࢫכحياءࢫالۘܣࢫتمࢫاختيارɸا،ࢫثمࢫ عڴʄࢫخمسࢫمراحل،ࢫبدءً

ࢫالعمارات ࢫمن ࢫعمارة ࢫכدوارࢫبɢل ࢫمن ࢫثم ࢫاختيارɸا، ࢫتم ࢫالۘܣ ࢫالشوارع ࢫمن ࢫبɢل ࢫالعمارات ࢫتمࢫࢫمن الۘܣ

اࢫمنࢫالشققࢫبالأدوارࢫالۘܣࢫتمࢫاختيارɸا وȋالطبعࢫيɢونࢫטختيارࢫࢭʏࢫɠلࢫمرحلةࢫبإحدىࢫطرقࢫ. اختيارɸا،ࢫوأخ؈فً

  .مفردةࢫ480ولنفرضࢫأنࢫݯݨمࢫالعينةࢫالمطلوبࢫاختيارɸاࢫيبلغࢫ. טختيارࢫالعشواǿي

ࢫɸو ࢫالس: والسؤال ࢫɸذا ʄࢫعڴ ࢫלجابة ࢫوʈمكن ࢫمرحلة؟ ࢫɠل ʏࢫࢭ ࢫاختياره ࢫيتم ࢫالذي ࢫالعدد ࢫخلالࢫما ࢫمن ؤال

ࢫ ࢫالتɢوʈنات ࢫبدائل ࢫمثلࢫConbinationsتحديد ࢫالمطلوȋة ࢫالعينة ࢫتوفرࢫݯݨم ࢫࢫ2: الۘܣ ʏࢫࢫ4× ڌ ࢫ10× شوارع

ࢫ ࢫࢫ3× عمارات ࢫࢫ2× دور ࢫواحد ࢫأوࢫحـي ࢫࢫ8× شقة، ࢫࢫ20× شوارع ࢫإڲʄࢫ× دور ࢫ3× عمارة ࢫفنصل ࢫواحدة، شقة

ࢫوɸوࢫ ࢫللعينة ࢫالمطلوب ࢫفمع. مفردةࢫ480اݍݱݨم ࢫכول، ࢫاختيارࢫالبديل ࢫسيقومࢫفإذاࢫتم ࢫالباحث ࢫأن ࢫذلك ۚܢ

شوارعࢫمنࢫɠلࢫمنࢫاݍݰي؈نࢫاللذينࢫتمࢫاختيارɸما،ࢫيڴʏࢫࢫ4أحياء،ࢫثمࢫࢫ4ڌʏࢫمنࢫࢫ2بالاختيارࢫالعشواǿيࢫلعددࢫ

أدوارࢫمنࢫɠلࢫࢫ3عماراتࢫمنࢫɠلࢫشارعࢫمنࢫالشوارعࢫכرȌعةࢫالۘܣࢫتمࢫاختيارɸا،ࢫوʈتمࢫاختيارࢫࢫ10ذلكࢫاختيارࢫ

ࢫي ا ࢫوأخ؈فً ࢫاختيارɸا، ࢫتم ࢫالعشرࢫالۘܣ ࢫالعمارات ࢫاختيارࢫمن ࢫتمࢫࢫ2تم ࢫالۘܣ ࢫכدوارࢫالثلاثة ࢫمن ࢫɠل ࢫمن شقة

ࢫمراحل. اختيارɸا ࢫخمس ࢫمن ࢫمساحة ࢫعينة ࢫالمختارة ࢫɠلࢫ. وȖعتفࢫالعينة ʏࢫࢭ ࢫالعدد ࢫتحديد ࢫكذلك وʈمكن

مرحلةࢫعڴʄࢫأساسࢫالتوزʉعࢫالمتناسب،ࢫحيثࢫيراڤʄࢫعددࢫכحياءࢫوالشوارعࢫوالعماراتࢫوכدوارࢫوالشققࢫࢭʏࢫ

ࢫالبحث ࢫالمث. مجتمع ࢫسȎيل ʄࢫعددࢫفعڴ ࢫأمثال ࢫأرȌعة ࢫالعينة ʏࢫࢭ ࢫاختيارɸا ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫالعمارات ࢫعدد ࢫيɢون ال،

اࢫعڴʄࢫטختيار،ࢫ. وɸكذا... الشوارعࢫالۘܣࢫيتمࢫاختيارɸا،ࢫ ا،ࢫفإنࢫمسألةࢫטختيارࢫالمتناسبࢫلاࢫتمثلࢫقيدً وعمومً

بقةࢫࢭʏࢫكماࢫۂʏࢫاݍݰالࢫعندࢫتحديدࢫعددࢫالمفرداتࢫالۘܣࢫيتمࢫاختيارɸاࢫمنࢫɠلࢫطࢫ-فقدࢫيȘبعࢫࢭʏࢫتحديدࢫالعددࢫ
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وʈمكنࢫللباحثࢫأنࢫيقللࢫمنࢫأثرࢫטختيارࢫغ؈فࢫالمتناسبࢫࢭʏࢫالعددࢫباستخدامࢫقاعدةࢫ. حالةࢫالعيناتࢫالطبقية

أقلࢫࢫ- ࢭʏࢫمثالناࢫالسابقࢫࢫ-،ࢫحيثࢫيراڤʄࢫأنࢫيɢونࢫالعددࢫالمختارࢫمنࢫכحياءࢫJudgmental) تحكمية(اجْڈاديةࢫ

  .عددࢫالعمارات،ࢫوɸكذاࢫمنࢫعددࢫالشوارعࢫالۘܣࢫيتمࢫاختيارɸا،ࢫوɢʈونࢫأكفࢫכعدادࢫɸو 

ࢫ ࢫ٭ڈا ࢫالمرتبطة ࢫالتɢاليف ࢫبانخفاض ࢫالمساحة ࢫࢫ-وتتم؈قࢫعينة ࢫالبيانات ࢫجمع ࢫتɢاليف ࢫعڴʄࢫࢫ-خاصة فضلاً

ࢫجغرافية ࢫأوࢫمنطقة ࢫبمɢان ࢫيرتبط ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫɠان ࢫإذا ࢫما ࢫحالة ʏࢫࢭ ࢫللاستخدام ࢫسȎيلࢫ. ملاءمْڈا ʄفعڴ

ࢫالتجارʈةࢫ ࢫالبنوك ࢫأحد ࢫɠان ࢫإذا ࢫفيɢونࢫيفكࢫCommercial Banksالمثال ࢫاختيارࢫموقعࢫلفرعࢫجديدࢫلھ، ʏرࢫࢭ

ࢫ ࢫأفضل ࢫتحديد ʄࢫإڲ ࢫٱڈدف ࢫلبحث ࢫملائمًا ࢫالمساحية ࢫالعينة ࢫɸذاࢫ) أɲسب(استخدام ࢫلإɲشاء ࢫالمتاحة المواقع

  .الفرع

  العيناتࡧغ؈فࡧטحتماليةࡧࡧ-2

اࢫכنواعࢫالتالية   :تتضمنࢫالعيناتࢫغ؈فࢫטحتماليةࢫعدةࢫأنواعࢫمنࢫالعينات،ࢫأك؆فɸاࢫاستخدامً

  .Convenience) المʋسرة(العينةࢫטستقرابيةࢫ  -أ 

 .Judgment Sample )اݍݰكمية(العينةࢫالتحكميةࢫ  -ب 

  .Quota Sample  عينةࢫاݍݰصص  -ج 

  . Snowball Sample)اݍݨليد(عينةࢫكرةࢫالثݏݮࢫ  - د 

  . وفيماࢫيڴʏࢫعرضࢫلɢلࢫنوعࢫمنࢫɸذهࢫالعيناتࢫغ؈فࢫטحتماليةࢫȊآۜܣءࢫمنࢫالتفصيل

  ): المʋسرة(العينةࡧטستقرابيةࡧࡧ-أ

العينةࢫالمتاحةࢫللباحثࢫسواءࢫمنࢫالناحيةࢫࢫ-كماࢫيتܸݳࢫمنࢫȖسميْڈاࢫࢫ-) المʋسرة(يقصدࢫبالعينةࢫטستقرابيةࢫ

فعڴʄࢫسȎيلࢫالمثال،ࢫإذاࢫɠانࢫالباحثࢫ. المɢانيةࢫأوࢫالزمنية،ࢫوالۘܣࢫتتصفࢫبالسɺولةࢫوالʋسرࢫࢭʏࢫالوصولࢫإلٕڈا

ࢫ ࢫيذɸب ࢫأن ࢫفيمكن ࢫمع؈ن، ࢫبنك ࢫعملاء ࢫمن ࢫعينة ࢫمن ࢫبيانات ࢫجمع ʄࢫإڲ ࢫوʈختارࢫأيࢫٱڈدف ࢫالبنك، ࢫموقع ʄإڲ

وإذاࢫɠانࢫباحثࢫآخرࢫيقومࢫببحثࢫ. استعدادࢫللإدلاءࢫبالبياناتࢫالمطلوȋةࢫ-بالطبعࢫࢫ-عميلࢫمتاحࢫلھ،ࢫولديھࢫ

ࢫالمركز،ࢫ ࢫمɢان ʄࢫإڲ ࢫأنࢫيذɸب ࢫفيمكن ࢫالمركز، ࢫنحوࢫɸذا ࢫمع؈ن ࢫمركزࢫȖسوق ʏࢫࢭ ࢫالمȘسوق؈ن ࢫاتجاɸات لتحديد

  .وʈختارࢫأيࢫمȘسوقࢫيɢونࢫمتاحًا
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،ࢫوإنماࢫقدࢫتɢونࢫ)أيࢫࢭʏࢫسوقࢫأوࢫتجمعࢫمع؈ن(تتواجدࢫالعينةࢫالمʋسرةࢫخارجࢫالمنظمةࢫࢫولʋسࢫبالضرورةࢫأن

عادةࢫعينةࢫمنࢫࢫFrito LayفعڴʄࢫسȎيلࢫالمثال،ࢫȖستخدمࢫشركةࢫفرʈتوࢫلأيࢫ. عينةࢫمʋسرةࢫمتواجدةࢫبالمنظمة

ʈاࢫبواسطةࢫإدارةࢫالبحثࢫوالتطوɸرʈيࢫللمنتجاتࢫاݍݨديدةࢫالۘܣࢫيتمࢫتطوǿوقدࢫ. رموظفٕڈاࢫلإجراءࢫاختبارࢫمبد

ࢫالشركة ࢫحكمɺمࢫناحية ʏࢫࢭ ࢫمتح؈قين ࢫسيɢونون ࢫالموظف؈ن ࢫɸؤلاء ࢫأن ࢫالبعض ࢫالشركةࢫ. يرى ࢫلأن ࢫنظرًا ولكن،

ࢫاݍݨديدࢫ لا ࢫمɢوناتࢫالمنتج ࢫناحية ࢫبھ ࢫʇشعرون ࢫالتعب؈فࢫعما ࢫمٔڈم ࢫتطلب ࢫوإنما ࢫمنتجاٮڈا، ࢫمٔڈمࢫتقييم تطلب

،ࢫفيمكنࢫاعتبارࢫماࢫيدلونࢫبھࢫ)CrispinessوالɺشاشةࢫࢫSaltinessوالملوحةࢫࢫGreasinessدرجةࢫالدɸنيةࢫ: مثل(

ࢫمجردࢫ ࢫفࢼܣ ࢫالشركة، ࢫأوࢫضد ࢫمع ࢫتح؈قɸم ʄࢫالبياناتࢫدلالةࢫعڴ ࢫلɺذه ࢫلاࢫيɢون ࢫحيث ࢫغ؈فࢫمتح؈ق، ࢫبيانات من

ࢫ ࢫʇشعرون ࢫالمɢونات) يحسون (Ȗعب؈فࢫعما ࢫ٭ڈذه ࢫيتعلق ࢫفيما ࢫɸذاࢫ. بھ ʏࢫࢭ ࢫملائمة ࢫȖعتفࢫعينة ࢫفإٰڈا لذلك،

  .الموقف

ࢫع ࢫالعينات ࢫمن ࢫالنوع ࢫɸذا ࢫاستخدام ࢫأɸمɺاوʈحقق ࢫمزايا ࢫوقلةࢫ: دة ࢫالبيانات، ࢫجمع ʏࢫࢭ ࢫوالسرعة السɺولة

اࢫلمجتمعࢫالبحث،ࢫأوࢫتح؈قࢫالباحث ࢫجيدً . التɢلفة،ࢫومعࢫذلك،ࢫʇعابࢫعليھࢫاحتمالࢫعدمࢫتمثيلࢫالعينةࢫتمثيلاً

ࢫ-بواسطةࢫالباحثࢫࢫ-ولكن،ࢫيمكنࢫتجنبࢫمثلࢫɸذهࢫالعيوبࢫمنࢫخلالࢫالتنوʉعࢫࢭʏࢫاختيارࢫمفرداتࢫالعينةࢫ

 .اختيارࢫتɢونࢫفيھࢫشّڈةࢫتح؈قوتجنبࢫالباحثࢫلأيࢫ

  ): اݍݰكمية(العينةࡧالتحكميةࡧࡧ-ب

ࢫموضعࢫ ࢫالبحث ࢫلمجتمع ࢫتمثيلɺا ࢫحيث ࢫمن ࢫللباحث، ࢫالܨݵظۜܣ ࢫاݍݰكم ʄࢫعڴ ࢫالعينة ࢫاختيارࢫمفردات ʇعتمد

ࢫأɸمɺا ࢫأخرى ࢫاعتبارات ʄࢫعڴ ࢫفضلاً ࢫاختيارɸا،ࢫ: טعتبار، ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫالمفردات ࢫلدى ࢫالمطلوȋة توافرࢫالبيانات

  .فرداتࢫللإدلاءࢫبالبياناتࢫالمطلوȋةواستعدادࢫɸذهࢫالم

فعڴʄࢫسȎيلࢫالمثال،ࢫإذاࢫɠانࢫمجتمعࢫالبحثࢫقدࢫتحددࢫبأܵݰابࢫالمشروعاتࢫالصغ؈فةࢫࢭʏࢫمحافظةࢫمعينة،ࢫ

ࢫالقاɸرة ࢫمحافظة ࢫوʉعلمࢫ. ولتكن ࢫبالاسم، ࢫالمشروعات ࢫɸذه ࢫمثل ࢫأܵݰاب اࢫمن ࢫمعينً ࢫعدداً ࢫالباحث وʉعرف

ٰڈمࢫعڴʄࢫاستعدادࢫلتوف؈فࢫɸذهࢫالبياناتࢫبناءࢫعڴʄࢫطلبࢫأنࢫلدٱڈمࢫالبياناتࢫالمطلوبࢫاݍݰصولࢫعلٕڈا،ࢫكماࢫأ

ففيࢫɸذهࢫاݍݰالةࢫتɢونࢫالعينةࢫɸؤلاءࢫכܧݵاصࢫالذينࢫيختارɸمࢫالباحث،ࢫوʈقومࢫبجمعࢫالبياناتࢫ. الباحث

  .منࢫمفرداٮڈا

الۘܣࢫتجريࢫࢭʏࢫمراكزࢫالȘسوقࢫأوࢫࢭʏࢫمتاجرࢫالسوȋرࢫࢫProduct TestsوعادةࢫماࢫȖستخدمࢫࢭʏࢫاختباراتࢫالمنتجࢫ

ࢫحي ࢫأوࢫمتاجرࢫسوȋرࢫماركتࢫماركت، ࢫمعينة ࢫمراكزࢫȖسوق ࢫأن ʄࢫعڴ ࢫتدل ࢫمعلومات ࢫالباحث ࢫتتوفرࢫلدى ث
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ࢫࢭʏࢫ ࢫخاصة ࢫاختباره، ࢫيتم ࢫالذي ࢫللمنتج ࢫالمرتقب؈ن ࢫللعملاء ا ࢫجيدً ࢫتمثيلاً ࢫممثلة ࢫعينة ࢫʇعتفࢫعملا٬ڈا معينة

  .Taste Testsاختباراتࢫالتــذوقࢫ

لذلكࢫفعڴʄࢫ. احثࢫࢭʏࢫاختيارࢫمفرداتࢫالعينةاحتمالࢫتح؈قࢫالب) اݍݰكمية(وقدࢫʇعابࢫعڴʄࢫالعينةࢫالتحكميةࢫ

اࢫعندࢫاختيارࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫالعينات،ࢫحۘܢࢫتɢونࢫالنتائجࢫالۘܣࢫيتمࢫالتوصلࢫإلٕڈاࢫ الباحثࢫأنࢫيɢونࢫموضوعيً

  .منࢫبياناتࢫالعينةࢫدقيقةࢫومفيدة

  : عينةࡧاݍݰصصࡧ-ج

ࢫم ࢫمنھ ࢫاختيارࢫعينة ࢫالمطلوب ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫɠان ࢫإذا ࢫما ࢫحالة ʏࢫࢭ ࢫاݍݰصص ࢫعينة ࢫغ؈فࢫȖستخدم جتمعًا

ࢫإڲʄࢫ ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫتقسيم ࢫيتم ࢫحيث ࢫטعتبار، ࢫموضع ࢫواݍݵصائص ࢫالصفات ࢫحيث ࢫمن متجاɲس

اࢫإڲʄࢫصفةࢫࢫSubgroupsمجموعاتࢫفرعيةࢫ لذلك،ࢫ). الصفات(أوࢫأك؆فࢫمنࢫɸذهࢫاݍݵصائصࢫ) خاصية(اسȘنادً

ࢫالعينات ࢫمن ࢫالنوع؈ن ࢫب؈ن ࢫالبعض ࢫوʈخلط ࢫبل ࢫالطبقية، ࢫالعينة ࢫȖشبھ ࢫأٰڈا ʄࢫכوڲ ࢫيبدوࢫللوɸلة ومعࢫ. فقد

ذلك،ࢫيوجدࢫاختلافࢫأسا؟ۜܣࢫب؈نࢫعينةࢫاݍݰصصࢫوالعينةࢫالطبقية،ࢫوʈتمثلࢫࢭʏࢫأنࢫمفرداتࢫعينةࢫاݍݰصصࢫ

اࢫلاࢫيتمࢫاختيار    .كماࢫۂʏࢫاݍݰالࢫࢭʏࢫالعينةࢫالطبقيةࢫ-ɸاࢫعشوائيً

مٔڈمࢫ% 60مفردة،ࢫࢫ10,000ولتوضيحࢫكيفيةࢫاختيارࢫعينةࢫحصص،ࢫلنفرضࢫأنࢫمجتمعࢫبحثࢫيتɢونࢫمنࢫ

مٔڈنࢫمقوجات،ࢫوالباࢮʏࢫ% 30(منࢫלناثࢫ% 40،ࢫو)مٔڈمࢫمقوجون،ࢫوالباࢮʏࢫغ؈فࢫمقوج؈ن% 40(منࢫالذɠورࢫ

ࢫاختيا). غ؈فࢫمقوجات ʏࢫࢭ ࢫالباحث ࢫوʈرغب ࢫمن ࢫإڲʄࢫ. مفردةࢫ1000رࢫعينة ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫتقسيم فيتم

ࢫטجتماعية ࢫواݍݰالة ࢫالنوع ࢫمن ࢫɠل ࢫأساس ʄࢫعڴ ࢫفرعية ࢫ. مجموعات ࢫɸناك ࢫسيɢون ࢫاݍݰالة، ࢫɸذه ʏࢫ4وࢭ

ࢫ ࢫفرعية ࢫ). 2×  2(مجموعات ࢫمن ࢫالعينة ࢫטختيار،ࢫتتɢون ʏࢫࢭ ࢫالتناسب ࢫمراعاة ࢫࢫ600ومع ࢫالذɠور ࢫ240(من

ࢫ ࢫو)غ؈فࢫمقوجࢫ360مقوجًا، ࢫࢫ400، ࢫمن ࢫࢫ120(לنــاث ࢫمفرداتࢫ). غ؈فࢫمقوجاتࢫ280مقوجات، وتقسم

وʈحددࢫلɢلࢫمٔڈمࢫعددࢫوخصائصࢫالمفرداتࢫالۘܣࢫيتمࢫجمعࢫ. العينةࢫحسبࢫخصائصɺاࢫعڴʄࢫجامڥʏࢫالبيانات

ࢫ ࢫمٔڈا ࢫࢫ50: مثلاً (البيانات ࢫالمقوج؈ن، ࢫالذɠور ࢫالمقوجاتࢫ50من ࢫלناث ࢫɸذهࢫ)من ࢫأسماء ࢫتحديد ࢫدون ،

ࢫبالتحديد ࢫوȋالت. المفردات ࢫالصفة ࢫعلٕڈا ࢫتنطبق ࢫالۘܣ ࢫيختارࢫالمفردة ࢫالبيانات ࢫجامع ࢫفإن ،ʏالصفات(اڲ (

  .المحددةࢫلھ

ومعࢫ. والسɺولةࢫوالسرعةࢫࢭʏࢫجمعࢫالبياناتࢫ-بالمقارنةࢫبالعينةࢫالطبقيةࢫࢫ-وتتم؈قࢫɸذهࢫالعينةࢫبقلةࢫالتɢاليفࢫ

ࢫي ࢫɠان ࢫوإن ࢫالعينة، ࢫاختيارࢫمفردات ʏࢫࢭ ࢫالبيانات ࢫتح؈قࢫجامع ࢫاحتمال ࢫعلٕڈا ࢫʇعاب ࢫذلكࢫذلك ࢫتقليل مكن
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ࢫالباحثࢫ ࢫقبل ࢫالمستمرࢫمن ࢫللإشراف ࢫإخضاعɺم ࢫوʈتم ࢫالطيبة، ࢫبالسمعة ࢫمعروف؈ن ࢫبيانات ʏباختيارࢫجامڥ

  .أثناءࢫعمليةࢫجمعࢫالبيانات

  ): اݍݨليد(عينةࡧكرةࡧالثݏݮࡧࡧ-د

ا،ࢫثمࢫ عندࢫاستخدامࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫالعيناتࢫغ؈فࢫטحتمالية،ࢫيتمࢫاختيارࢫعينةࢫمبدئيةࢫصغ؈فةࢫاݍݱݨمࢫɲسȎيً

فعڴʄࢫسȎيلࢫ. مفرداتࢫأخرىࢫإضافيةࢫReferralsטستعانةࢫبمفرداتࢫɸذهࢫالعينةࢫالصغ؈فةࢫللإحالةࢫإڲʄࢫيتمࢫ

ࢫɸوࢫ ࢫتحدد ࢫالذي ࢫالعينة ࢫݯݨم ࢫɠان ࢫإذا ࢫالمسْڈلك؈نࢫࢫ500المثال، ʏࢫࢭ ࢫيتمثل ࢫمع؈ن ࢫبحث ࢫمجتمع ࢫمن مفردة

اࢫ اࢫمعينً اࢫغذائيً مفردةࢫࢫ100نةࢫمنࢫ،ࢫفيمكنࢫللباحثࢫاختيارࢫعيOn Diet) حميةࢫمعينة(الذينࢫيȘبعونࢫنظامً

ࢫآخرʈنࢫ ࢫأفراد ࢫعن ࢫومعلومات ࢫاسم ࢫإعطاء ʏࢫࢭ ࢫمٔڈم ࢫبɢل ࢫטستعانة ࢫيتم ࢫثم ࢫالمسْڈلك؈ن، ࢫɸؤلاء ࢫمن مثلاً

ࢫالنظام ࢫɸذا ࢫمثل ࢫوȘʈبعون ࢫ. ʇعرفɺم ࢫلعدد ࢫالباحث ࢫالعينة ࢫمفردات ࢫمن ࢫɠل ࢫأحال ࢫالمفرداتࢫࢫ4فإذا من

  .مفردةࢫ500כخرىࢫالۘܣࢫʇعرفɺا،ࢫفيمكنࢫالوصولࢫإڲʄࢫݯݨمࢫالعينةࢫالمطلوبࢫوɸوࢫ

ࢫالعينةࢫ ࢫمن ࢫܧݵص ࢫɠل ࢫمن ࢫيطلب ࢫحيث ࢫمباشرة، ࢫذكره ࢫالسابق ࢫآخرࢫبخلاف ࢫشكلاً ࢫالعينة ࢫتأخذ وقد

ࢫךخرࢫأنࢫ ࢫالܨݵص ࢫمن ࢫטعتبار،ࢫثمࢫيطلب ࢫالصفاتࢫموضع ࢫعليھ ࢫآخرࢫتنطبق ࢫܧݵصًا ࢫأنࢫيحدد المبدئية

ا،ࢫوɸكذا   .يحددࢫܧݵصًاࢫثالثً

ࢫالصع ࢫمن ࢫيɢون ࢫعندما ࢫالعينات ࢫمن ࢫالنوع ࢫɸذا ࢫʇستخدم ࢫما ࢫمنࢫوعادة ࢫمفردات ʄࢫعڴ ࢫالتعرف ࢫبمɢان وȋة

ࢫمع؈ن ࢫبحث ࢫɸذه. مجتمع ࢫالبحث ࢫمجتمعات ࢫأمثلة ࢫالمنتجاتࢫ: ومن ࢫعن ࢫدائمًا ࢫيبحثون ࢫالذين المسْڈلɢون

ࢫالسعرࢫ ࢫخاصةࢫ) الرخيصة(منخفضة ࢫعلٕڈاࢫعروض ࢫيɢون ࢫأيةࢫSpecial Offersأوࢫالۘܣ ࢫالنظرࢫعن ࢫبصرف ،

/ مديرٱڈمࢫ(والموظفونࢫالذينࢫيكرɸونࢫرؤساءɸمࢫࢫ-إݍݸࢫ …ɠاݍݨودةࢫوالمواصفاتࢫوالماركةࢫࢫ-اعتباراتࢫأخرىࢫ

ࢫعلٕڈم ࢫمنࢫלدمانࢫ)المشرف؈ن ࢫʇعاݍݨون ࢫالذين ࢫوالعمال ࢫالصفر، ࢫمنࢫنقطة ࢫالذينࢫبدءوا ࢫכعمال ࢫورجال ،

  .،ࢫوماࢫشابھࢫذلكࢫمنࢫمجتمعاتࢫالبحث)غ؈فࢫمقيم؈نࢫبمܶݰاتࢫعلاجࢫלدمان(Ȋعياداتࢫخارجيةࢫ

  :العيناتࢫغ؈فࢫالعشوائيةࢫ-3

ࢫوانماࢫتتمࢫ ࢫالمختلفة، ࢫטحتمالية ࢫللأسس ࢫوفقا ࢫولاࢫتتم ࢫغ؈فࢫعشواǿي ࢫȊشɢل ࢫاختيارɸا ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫالعينات ʏوۂ

ࢫوتقديرࢫمنࢫ ࢫاختيارࢫالعينة ʏࢫࢭ ࢫالباحث ࢫيتدخل ࢫالباحث،ࢫوفٕڈا ࢫيضعɺا ࢫومعاي؈فࢫمعينة ࢫوتقديرات ࢫلأسس وفقا

ʏذاࢫالنوعࢫ. يختارࢫومنࢫلاࢫيختارࢫمنࢫأفرادࢫمجتمعࢫالبحثࢫכصڴɸوࢫاحتمالࢫتح؈قࢫومنࢫعيوبࢫɸمنࢫالعيناتࢫ

  .الباحثࢫࢭʏࢫטختيار
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  :ومنࢫأبرزࢫأنواعࢫɸذهࢫالعيناتࢫماࢫيڴʏࢫ

سميتࢫɸذهࢫالعينةࢫ٭ڈذاࢫטسمࢫنظراࢫلانࢫالباحثࢫيقومࢫباختيارɸاࢫطبقاࢫللغرضࢫالذيࢫࢫ:العينةࡧالغرضية  - أ

ࢫʇسْڈدفࢫتحقيقةࢫمنࢫخلالࢫالبحث،ࢫوʈتمࢫاختيارɸاࢫعڴʄࢫأساسࢫتوفرࢫصفاتࢫمحددةࢫࢭʏࢫمفرداتࢫالعينة

ࢫالبحث ࢫمحل ࢫالمجتمع ࢫمفردات ࢫ٭ڈا ࢫتتصف ࢫالۘܣ ࢫالصفات ʏࢫۂ ࢫيدرسࢫ. تɢون ࢫأن ࢫباحث ࢫأراد ࢫإذا فمثلا

ࢫכفرادࢫ ࢫمن ࢫباختيارࢫعدد ࢫالغرض ࢫلɺذا ࢫيقوم ࢫالفيطاɲي، ࢫטنتداب ࢫتحد ࢫفلسط؈ن ʏࢫࢭ ࢫوالتقاليد العادات

ࢫالقصدية ࢫأو ࢫالɺادفة، ࢫأو ࢫالغرضية ࢫبالعينة ࢫالعينة ࢫɸذه ࢫمثل ࢫȖسܢ ࢫالففة، ࢫتلك ࢫعاصروا أوࢫࢫممن

ࢫ ࢫ(اݍݰكمية ࢫالمفتوحة، ࢫالقدس ࢫحولࢫ). 1994جامعة ࢫالمسْڈلك؈ن ࢫآراء ࢫدراسة ࢫباحث ࢫلوࢫأراد ࢫأخر، مثال

ࢫ ࢫالذوȋان ࢫسرʉعة ࢫالقɺوة ࢫأصناف ࢫمن ࢫɠاࢭʏ(صنف ࢫالذينࢫلدٱڈمࢫ) ɲس ࢫכفراد ࢫمن ࢫيختارࢫعينة ࢫأن فعلية

ࢫالعي ࢫتتضمن ࢫإن ࢫالغ؈فࢫالمنطقي ࢫمن ࢫلأنھ ࢫالقɺوة، ࢫمن ࢫالصنف ࢫ٭ڈذا ࢫوالمعرفة ࢫالتجرȋة ࢫلاࢫȊعض ࢫأفراد نة

  . ʇشرȋونࢫɸذاࢫالصنفࢫمنࢫالقɺوة

يتمࢫاختيارࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫالعيناتࢫعڴʄࢫأساسࢫتقسيمࢫمجتمعࢫالدراسةࢫإڲʄࢫطبقاتࢫ: العينةࡧاݍݰصصية  - ب

ࢫɸذهࢫ ࢫمن ࢫطبقة ࢫɠل ࢫمن ࢫعينة ࢫيختارࢫالباحث ࢫثم ࢫالبحث، ࢫمحل ࢫالۘܣࢫترتبطࢫبالظاɸرة طبقاࢫلݏݵصائص

مثال،ࢫقدࢫʇسألࢫ. معࢫݯݨمࢫالطبقةࢫࢭʏࢫالمجتمعالطبقاتࢫبحيثࢫتتɢونࢫمنࢫعددࢫمنࢫالمفرداتࢫيȘناسبࢫ

باحثࢫالمارةࢫࢭʏࢫأحدࢫالشوارعࢫعنࢫرأٱڈمࢫحولࢫموضوعࢫمع؈ن،ࢫولكنةࢫيختارࢫمنࢫالمارةࢫأܧݵاصاࢫمنࢫأعمارࢫ

منࢫالملاحظࢫأنࢫɸذهࢫالعينةࢫȖشبةࢫإڲʄࢫحدࢫكب؈فࢫ. مختلفࢫلɢيࢫيمثلࢫɠلࢫالفئاتࢫالعمرʈةࢫࢭʏࢫمجتمعࢫالبحث

جتمعࢫالدراسةࢫإڲʄࢫطبقات،ࢫتمࢫيتمࢫטختيارࢫمنࢫɸذهࢫالطبقاتࢫالعينةࢫالعشوائيةࢫالطبقيةࢫࢭʏࢫتقسيمࢫم

ࢫالدراسة ࢫمجتمع ʏࢫࢭ ࢫالɴسۗܣ ࢫوزٰڈا ࢫمع ࢫيȘناسب ࢫɠلࢫ. بما ࢫاختيارࢫأفراد ࢫɸوࢫأسلوب ࢫبئڈما ࢫالفارق إلاࢫإن

طبقة،ࢫإذࢫلاࢫʇستعملࢫכسلوبࢫالعشواǿيࢫࢭʏࢫטختيارࢫࢭʏࢫالعينةࢫاݍݰصصية،ࢫبلࢫيتمࢫاستعمالࢫأسلوبࢫ

ࢫوالقصد ࢫالفبوʈةࢫࢫوʉستخدم. الصدفة ࢫالدراسات ʏࢫوࢭ ࢫالعام ࢫالرأي ࢫدراسة ʏࢫࢭ ࢫالعينات ࢫمن ࢫالنوع ɸذا

  .وטجتماعيةࢫ

فلوࢫأرادࢫالباحثࢫإنࢫيقʋسࢫ. تتɢونࢫالعينةࢫمنࢫכفرادࢫالذينࢫيقابلɺمࢫالباحثࢫبالصدفة: عينةࡧالصدفة   - ت

ࢫࢭʏࢫ ࢫسواء ࢫبالصدفة ࢫيقابلɺم ࢫممن ࢫالناس ࢫمن ࢫيختارࢫعدد ࢫفانھ ࢫما ࢫقضية ࢫحول ࢫلݏݨمɺور ࢫالعام الرأي

ࢫوʈؤخذࢫعڴʄࢫɸذهࢫالعينةࢫɸوࢫأٰڈاࢫلاࢫتمثلࢫالمجتمعࢫכصڴʏࢫولاࢫيمكنࢫȖعميمࢫنتائجɺا. الشارعࢫأوࢫࢭʏࢫالباص

عڴʄࢫالمجتمعࢫإنࢫɸذهࢫالعينةࢫتمثلࢫنفسɺاࢫفقط،ࢫولكٔڈاࢫسɺلةࢫטستخدامࢫوȖعطيࢫفكرةࢫعنࢫرأيࢫכفرادࢫ

  . وɠلماࢫزادࢫݯݨمࢫالعينةࢫزادتࢫدقةࢫالنتائج. حولࢫالقضيةࢫالمبحوثةࢫوȌسرعة

  

  .المعاينةࡧوكيفيةࡧاختيارࡧالعينة: ثالثا
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  :مراحلࡧاختيارࡧالعينة-1

  :احلتمرࡧعمليةࡧاختيارࡧالعينةࡧبأرȌعࡧمر ࡧࡧࡧ

يجبࢫعڴʄࢫالباحثࢫأنࢫيحددࢫمنذࢫالبدايةࢫɸدفࢫالدراسةࢫونوعɺاࢫ: تحديدࢫالمجتمعࢫכصڴʏࢫللدراسة  - أ

ࢫالدراسة ࢫȖشملɺم ࢫولا ࢫȖشملɺم ࢫالذين ࢫכصڴʏࢫ. وכفراد ࢫالدراسة ࢫمجتمع ࢫتحديد ʏࢫࢭ ࢫʇساعد وɸذا

ية،ࢫفإذاࢫأرادࢫالباحثࢫأنࢫيتعرفࢫعڴʄࢫالقدرةࢫالتنافسيةࢫللصناعةࢫالفلسطيɴ. تحديداࢫدقيقاࢫوواܷݰا

ʏࢫכصڴ ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫيحدد ࢫإن ࢫأمࢫ: عليھ ࢫالقائمة، ࢫالفلسطيɴية ࢫالصناعات ࢫجميع ࢫɸو ɸل

  .الصناعاتࢫࢭʏࢫالضفةࢫالغرȋيةࢫفقط،ࢫأمࢫالصناعاتࢫࢭʏࢫقطاعࢫغزةࢫفقط،ࢫأمࢫقطاعࢫصناڤʏࢫمع؈ن

. وɸذاࢫيتمࢫȊعدࢫتحديدࢫالمجتمعࢫכصڴʏࢫللدراسةࢫبدقة: إعدادࢫقائمةࢫبأفرادࢫالمجتمعࢫכصڴʏࢫللدراسةࢫ  - ب

تمࢫتحديدࢫالمجتمعࢫכصڴʏࢫللدراسةࢫعڴʄࢫانھࢫقطاعࢫالصناعاتࢫاݍݵشȎيةࢫࢭʏࢫقطاعࢫغزة،ࢫفانھࢫࢫفإذا

ࢫالمصاɲع ࢫɸذه ࢫبأسماء ࢫقائمة ࢫأنࢫʇعد ࢫإڲʄࢫ. عليھ ࢫالرجوع ࢫخلال ࢫمن ࢫالمصاɲعࢫ ࢫأسماء وقدࢫيتمࢫتحديد

ࢫالفلسطيۚܣ ࢫלحصاء ࢫإصدارات ʄࢫإڲ ࢫأوࢫالرجوع ࢫالفلسطيɴية، ࢫالصناعة ࢫوزارة وʈحذرࢫعڴʄࢫ. ܥݨلات

الرجوعࢫإڲʄࢫالܦݨلاتࢫالقديمةࢫأوࢫغ؈فࢫالɢاملة،ࢫوʈجبࢫأنࢫيتمࢫالتأكدࢫأنࢫالمصادرࢫالمستخدمةࢫࢫالباحث

  .ࢭʏࢫتحديدࢫمفرداتࢫالمجتمعࢫכصڴʏࢫɠاملةࢫوحديثة

. Ȋعدࢫحصرࢫجميعࢫمفرداتࢫمجتمعࢫالدراسةࢫכصڴʏ،ࢫيتمࢫاختيارࢫعينةࢫالدراسة: اختيارࢫعينةࢫممثلةࢫ  - ت

معࢫالدراسةࢫتمثيلاࢫصادقاࢫحۘܢࢫيمكنࢫأنࢫيتمࢫȖعميمࢫوʈجبࢫأنࢫيتمࢫالتأكدࢫمنࢫأنࢫالعينةࢫتمثلࢫمجت

ʏࢫالمجتمعࢫכصڴʄࢫقطاعࢫغزة،ࢫ. النتائجࢫعڴʏيةࢫࢭȎوࢫقطاعࢫالصناعاتࢫاݍݵشɸانࢫمجتمعࢫالدراسةࢫɠفلوࢫ

ࢫوالعدد ࢫالتجاɲس ࢫمدى ࢫحيث ࢫمن ࢫالمجتمع ࢫɸذا ࢫعڴʄࢫخصائص ࢫأنࢫيتعرف ࢫالباحث ʄإنࢫ. فيجبࢫعڴ

 .لدراسةࢫتمثيلاࢫصادقاالعينةࢫالسليمةࢫۂʏࢫالعينةࢫۂʏࢫالۘܣࢫتمثلࢫمجتمعࢫا

  :المعاينةࡧواختيارࡧالعينةࡧכفضل -2

كعملية،ࢫوالۘܣࢫيطلقࢫعلٕڈاࢫعادةࢫعمليةࢫالمعاينة،ࢫحيثࢫتتɢونࢫمنࢫ) العينات(يمكنࢫالنظرࢫإڲʄࢫاختيارࢫالعينةࢫ

أوࢫࢫUnitsمجتمعࢫالبحث،ࢫوتɴتࢼܣࢫبإجراءاتࢫاختيارࢫوحداتࢫ) Ȗعرʈف(عددࢫمنࢫاݍݵطواتࢫتبدأࢫبتحديدࢫ

ݳࢫشɢلࢫرقمࢫ. العينة،ࢫأوࢫماࢫيطلقࢫعليھࢫܥݰبࢫالعينةࢫElementsعناصرࢫ عمليةࢫاختيارࢫالعينةࢫ) 1-6(وʈوܷ

  .بماࢫتتضمنھࢫمنࢫخطوات

  

  ) العينات(عمليةࡧاختيارࡧالعينةࡧ                                            
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  ).عمليةࢫالمعاينة(وفيماࢫيڴʏࢫعرضࢫلɢلࢫمنࢫاݍݵطواتࢫالۘܣࢫتتضمٔڈاࢫعمليةࢫاختيارࢫالعينةࢫ

  :البحثمجتمعࡧ) Ȗعرʈف(تحديدࡧࡧ-1

ࢫ   ࢫوȖعتفࢫاݍݵطوةࢫ) Ȗعرʈف(ʇعتفࢫتحديد ࢫبحث، ࢫأي ʏࢫࢭ ࢫرئʋسة ࢫالبحثࢫخطوة مجتمع

) Elementsالعناصرࢫ(وكماࢫسبقࢫذكره،ࢫفإنࢫمجتمعࢫالبحثࢫɸوࢫجميعࢫالمفرداتࢫ. כوڲʄࢫࢭʏࢫعمليةࢫالمعاينة

ࢫأوࢫعٔڈا ࢫمٔڈا ࢫالبيانات ࢫجمع ࢫوسʋتم ࢫللبحث، ࢫستخضع ࢫ. الۘܣ ا ࢫأفرادً ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫيɢون ࢫجم(وقد يعࢫمثل

مثلࢫمتاجرࢫالتجزئةࢫࢭʏࢫدولةࢫمعينةࢫأوࢫمدينةࢫ(وقدࢫيɢونࢫأشياءࢫ). العامل؈نࢫبمصنعࢫمع؈نࢫأوࢫشركةࢫمعينة

وȋالطبعࢫيجبࢫتحديدࢫمجتمعࢫ). معينة،ࢫأوࢫمنتجاتࢫشركةࢫمعينةࢫأوࢫتɴتܣࢫلصناعةࢫمعينةࢫأوࢫماࢫشابھࢫذلك

ثࢫسʋتمࢫالقيامࢫبھࢫعڴʄࢫفعڴʄࢫسȎيلࢫالمثال،ࢫإذاࢫتمࢫتحديدࢫمجتمعࢫلبح. البحثࢫȊشɢلࢫواܷݳࢫودقيقࢫومحدد

ʏࢫإدارةࢫכعمالࢫ: النحوࢫالتاڲ ʏࢫالماجست؈فࢫࢭ ࢫبمرحلة ࢫيدرسون ࢫالذين ࢫغ؈فࢫM.B.Aالطلاب ࢫالتحديد ࢫɸذا ࢫفإن ،

ݳࢫماࢫإذاࢫɠانࢫɸؤلاءࢫالطلابࢫɸمࢫالذينࢫيدرسونࢫبجامعاتࢫ واܷݳࢫوغ؈فࢫدقيقࢫوغ؈فࢫمحدد،ࢫحيثࢫإنھࢫلاࢫيوܷ

ࢫأ ʏࢫوࢭ ࢫأيࢫدولة، ʏࢫوࢭ ࢫأوࢫخاصة، ࢫȖعليميةࢫحɢومية ࢫالصفاتࢫومؤسسات ࢫمن ࢫذلك ࢫشابھ ࢫوما ࢫزمنية، ࢫففة ي

الۘܣࢫ) العناصر(لذلك،ࢫفإنࢫتحديدࢫمجتمعࢫالبحثࢫلاࢫبدࢫأنࢫيتضمنࢫالمفرداتࢫ. التحديديةࢫلمجتمعࢫالبحث

  .ستخضعࢫللبحث،ࢫوخصائصࢫɸذهࢫالمفردات،ࢫوالففةࢫالزمنيةࢫموضعࢫטعتبار

ࢫ- مجتمعࢫالبحثࢫ) عناصر(نࢫمفرداتࢫɸذا،ࢫوʈجبࢫלشارةࢫإڲʄࢫأنھࢫقدࢫيتمࢫجمعࢫالبياناتࢫالمطلوȋةࢫمباشرةࢫم

ࢫ ࢫالمفردات ࢫ) العناصر(أي ࢫللبحث ࢫأنࢫࢫ-اݍݵاضعة ࢫأي ࢫأخرى، ࢫمفردات ࢫمن ࢫالبيانات ࢫɸذه ࢫجمع ࢫيتم وقد

  1  مجتمع البحث) تعریف(تحدید 

  2  )إطار المعاینة(تحدید إطار مجتمع البحث 

  3  اختیار طریقة المعاینة

  4  اختیار نوع العینة بالتحدید

  5  تحدید حجم العینة

  6  العینة) عناصر(إجراءات اختیار وحدات 
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. المفرداتࢫالۘܣࢫيتمࢫجمعࢫالبياناتࢫمٔڈاࢫقدࢫتɢونࢫۂʏࢫنفسɺاࢫمفرداتࢫمجتمعࢫالبحث،ࢫوقدࢫلاࢫتɢونࢫكذلك

لاءࢫالبنوكࢫالتجارʈةࢫࢭʏࢫدولةࢫمعينة،ࢫوسʋتمࢫجمعࢫفعڴʄࢫسȎيلࢫالمثال،ࢫإذاࢫɠانࢫمجتمعࢫالبحثࢫيتمثلࢫࢭʏࢫعم

ࢫ ࢫالمفردات ࢫفإن ࢫالعملاء، ࢫɸؤلاء ࢫمن ࢫالمطلوȋة ࢫنفسɺاࢫ) العناصر(البيانات ʏࢫۂ ࢫتɢون ࢫللبحث اݍݵاضعة

أماࢫإذاࢫɠانࢫمجتمعࢫ). أيࢫيتمࢫجمعࢫالبياناتࢫعٔڈاࢫومٔڈا(الۘܣࢫسʋتمࢫجمعࢫالبياناتࢫمٔڈاࢫ) العناصر(المفرداتࢫ

ࢫمتاجرࢫالتج ࢫمن ࢫيتɢون ࢫمديرٱڈاࢫالبحث ࢫالمتاجرࢫمن ࢫɸذه ࢫعن ࢫالبيانات ࢫجمع ࢫوسʋتم ࢫمعينة، ࢫمدينة ʏࢫࢭ زئة

،ࢫوالمفرداتࢫ)متاجرࢫالتجزئة(أوࢫأܵݰا٭ڈا،ࢫيɢونࢫɸناكࢫاختلافࢫب؈نࢫالمفرداتࢫالۘܣࢫيتمࢫجمعࢫالبياناتࢫعٔڈاࢫ/و

  ).أوࢫأܵݰابࢫمتاجرࢫالتجزئة/ مديريࢫو(الۘܣࢫيتمࢫجمعࢫالبياناتࢫمٔڈاࢫ

ثࢫبدرجةࢫأوࢫبأخرىࢫمنࢫبحثࢫلآخرࢫأوࢫمنࢫمشɢلةࢫبحثيةࢫإڲʄࢫمشɢلةࢫومنࢫالمنطقيࢫأنࢫيختلفࢫمجتمعࢫالبح

ࢫالقومي،ࢫ. أخرى  ࢫالمستوى ʄࢫالبطالةࢫعڴ ࢫمشɢلة ࢫوتحليل ࢫدراسة ࢫالبحثࢫࢭʏࢫحالة ࢫمجتمع ࢫالمثال ࢫسȎيل ʄفعڴ

ࢫ ࢫانȘشارࢫالمنتجات ࢫمشɢلة ࢫوتحليل ࢫدراسة ࢫحالة ʏࢫࢭ ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫعن ࢫلمنتجاتࢫ) المارɠات(يختلف المقلدة

  .عالمية) مارɠات(

  ): إطارࡧالمعاينة(تحديدࡧإطارࡧمجتمعࡧالبحثࡧࡧ-2

القائمةࢫالۘܣࢫتضمࢫأسماءࢫمفرداتࢫمجتمعࢫالبحث،ࢫوأيࢫبياناتࢫ) إطارࢫالمعاينة(يقصدࢫبإطارࢫمجتمعࢫالبحثࢫ

ࢫمثل ࢫعٔڈا ࢫ: إضافية ࢫالɴشاط ࢫنوع ࢫالɺاتف، ࢫرقم ࢫأطرࢫمجتمعاتࢫ. إݍݸ…  المɺنة/ العنوان، ʄࢫعڴ ࢫכمثلة ومن

لɺواتف،ࢫوأدلةࢫالشرɠات،ࢫوكشوفࢫأسماءࢫالطلابࢫالمܦݨل؈نࢫࢭʏࢫبرنامجࢫȖعليܣࢫأدلةࢫا) أطرࢫالمعاينة(البحثࢫ

مع؈ن،ࢫوكشوفࢫأسماءࢫموظفيࢫمصݏݰةࢫحɢوميةࢫمعينة،ࢫوȋيانࢫأسماءࢫالعملاءࢫالذينࢫاشفواࢫماركةࢫمعينةࢫ

ࢫ ࢫاݍݵاصة ࢫالسيارات ࢫمارɠات ࢫأوࢫالبيجو( Private Carsمن ࢫכجɺزةࢫ)ɠالمرسيدس ʏࢫموزڤ ࢫوعناوʈن ࢫوأسماء ،

  .לلكفونية

ࢫ ا ًʈࢫضرور ا ࢫمتطلبً ࢫالبحث ࢫوتوف؈فࢫإطارࢫمجتمع ࢫࢫ-وʉعتفࢫتحديد ࢫכصل ʏࢫالعيناتࢫࢫ-ࢭ ࢫاستخدام ࢫحالة ʏࢭ

ࢫ،ࢫبʋنماࢫلاࢫيحتاجࢫכمرࢫإڲʄࢫمثلࢫɸذاࢫלطارࢫࢭʏࢫحالةࢫטستعانةࢫȊعيناتࢫغ؈ف Probability Samplesטحتماليةࢫ

  .Non-Probability Samplesاحتمالية

ࢫأنࢫيتصفࢫלطارࢫ ࢫالفصلࢫاݍݵامسࢫࢫ-وʈجب ʏࢫࢭ ࢫذكره ࢫسبق ࢫأɸمɺاࢫ-كما ࢫاݍݵصائص ࢫمن الشمول،ࢫ: Ȋعدد

  ).اݍݵلوࢫمنࢫכخطاء(واݍݰداثة،ࢫوالدقةࢫ
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وࢭʏࢫɸذهࢫاݍݰالات،ࢫقدࢫيتطلبࢫכمرࢫ. ɸذا،ࢫوࢭʏࢫȊعضࢫاݍݰالات،ࢫقدࢫلاࢫيɢونࢫɸناكࢫإطارࢫمتاحࢫلمجتمعࢫالبحث

ࢫالبا ࢫمجتمعࢫمن ࢫمن ࢫاحتمالية ࢫبالاستعانةࢫȊعينة ࢫسيقوم ࢫɠان ࢫما ࢫإذا ࢫبإعدادࢫלطارࢫبنفسھ، ࢫأنࢫيقوم حث

ࢫالقرنࢫ. البحث ࢫمن ࢫأواخرࢫالثمانيɴيات ʏࢫࢭ ࢫالɢوʈت ࢫبدولة ࢫتمت ࢫالۘܣ ࢫالبحوث ࢫأحد ʏࢫࢭ ࢫالمثال، ࢫسȎيل ʄفعڴ

ɢࢫأنھࢫأعضاءࢫعائلاتࢫالطلابࢫالذينࢫيدرسونࢫبجامعةࢫالʄن،ࢫتمࢫتحديدࢫمجتمعࢫالبحثࢫعڴʈࢫالعشرʏتࢫࢭʈو

ࢫ ʏࢫاݍݨامڥ ࢫالعام ࢫمن ࢫכول ࢫالدرا؟ۜܣ ࢫכقل1985/1986الفصل ʄࢫعڴ ࢫواحدة ࢫيومية ࢫܵݰيفة ࢫوʈقرءون ، .

  .وقامࢫالباحثࢫبتɢوʈنࢫɸذاࢫלطارࢫبنفسھ. وȋالطبع،ࢫلمࢫيكنࢫɸناكࢫإطارࢫمتاحࢫلɺذاࢫالمجتمع

. تمعࢫالبحثوࢭʏࢫحالاتࢫأخرى،ࢫقدࢫلاࢫيوجدࢫإطار،ࢫورȋماࢫيɢونࢫمنࢫالصعوȋةࢫأوࢫטستحالةࢫتɢوʈنࢫإطارࢫلمج

فعڴʄࢫسȎيلࢫالمثال،ࢫإذاࢫɠانࢫمجتمعࢫالبحثࢫيتمثلࢫࢭʏࢫجميعࢫرɠابࢫقطاراتࢫالوجھࢫالقبڴʏࢫبمصرࢫࢭʏࢫخلالࢫ

ولاࢫʇعتفࢫذلكࢫمشɢلة،ࢫࢭʏࢫحالةࢫماࢫإذاࢫ. شɺرࢫمع؈نࢫمنࢫسنةࢫمعينة،ࢫفقدࢫʇستحيلࢫتɢوʈنࢫمثلࢫɸذاࢫלطار

ȋࢫجمعࢫالبياناتࢫالمطلوʏࢫعينةࢫغ؈فࢫاحتماليةࢫࢭʄانࢫالباحثࢫسيعتمدࢫعڴɠة.  

  : اختيارࡧطرʈقةࡧالمعاينةࡧ- 3

. )4(للدلالةࢫعڴʄࢫنوعࢫالعينةࢫȊشɢلࢫعامࢫSampling Method)  طرʈقةࢫالمعاينة(ʇستخدمࢫالبعضࢫمصطݏݳࢫ

ࢫ ࢫالمسܢ ࢫالنظرࢫعن ࢫࢫ-وȋصرف ࢫعام ࢫȊشɢل ࢫالعينة ࢫأوࢫنوع ࢫالمعاينة ࢫيقومࢫࢫ-طرʈقة ࢫاݍݵطوة، ࢫɸذه ʏࢫࢭ فإنھ

: ارɸاࢫۂʏࢫعينةࢫاحتماليةࢫأوࢫغ؈فࢫاحتمالية،ࢫوȋمعۚܢࢫآخرالباحثࢫبتحديدࢫماࢫإذاࢫɠانتࢫالعينةࢫالۘܣࢫسʋتمࢫاختي

  .ɸلࢫۂʏࢫطرʈقةࢫمعاينةࢫاحتماليةࢫأوࢫطرʈقةࢫمعاينةࢫغ؈فࢫاحتمالية؟

ࢫنفسࢫ ࢫفٕڈا ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫمفردات ࢫمن ࢫمفردة ࢫلɢل ࢫتɢون ࢫالۘܣ ࢫالعينة ࢫتلك ࢫטحتمالية ࢫبالعينة وʈقصد

ࢫ ࢫالظɺور ࢫمقدم) טختيار(فرصة ࢫومعروف ࢫمحدد ࢫوȋاحتمال ࢫالعينة، ʏࢫرميࢫ. اࢭ ࢫتم ࢫإذا ࢫالمثال، ࢫسȎيل ʄفعڴ

بدونࢫالتحكمࢫفٕڈا،ࢫفإنࢫأيࢫوجھࢫمنࢫأوجɺɺاࢫالستࢫيɢونࢫلھࢫنفسࢫفرصةࢫالظɺور،ࢫࢫDiceزɸرةࢫنردࢫ) إلقاء(

،ࢫوعددࢫاݍݰالاتࢫأوࢫعددࢫأوجھࢫالزɸرࢫࢭʏࢫɸذهࢫ1= حالةࢫالنجاحࢫأيࢫظɺورࢫوجھࢫمع؈نࢫ( 6/1وȋاحتمالࢫيبلغࢫ

وليكنࢫ) وجھࢫمع؈ن(زɸرࢫفيھࢫȊغرضࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫرقمࢫمع؈نࢫوȋالطبعࢫإذاࢫتحكمࢫمنࢫيلقيࢫبال). 6= اݍݰالـةࢫ

  .عينةࢫاحتمالية) أيࢫالوجھࢫالذيࢫظɺر(،ࢫفلاࢫتɢونࢫالعينةࢫࢭʏࢫɸذهࢫاݍݰالةࢫ)5(الوجھࢫ

ࢫمنࢫ ࢫمفردة ࢫلɢل ࢫبالضرورة ࢫلاࢫتɢون ࢫטحتمالية، ࢫالعينات ࢫمن ࢫالعكس ʄࢫفعڴ ࢫغ؈فࢫטحتمالية، ࢫالعينات أما

ʏࢫالعينة،ࢫوۂʏࢫاݍݰالةࢫالۘܣࢫتحدثࢫعندماࢫيتمࢫالتحكمࢫࢭʏࢫمفرداتࢫمجتمعࢫالبحثࢫنفسࢫالفرصةࢫللظɺورࢫࢭ

اࢫࢫࢫ-إلقاءࢫزɸرةࢫال؇فدࢫࢭʏࢫمثالناࢫالسابقࢫمباشرة،ࢫحيثࢫيتحكمࢫالܨݵصࢫالذيࢫيختارࢫالعينةࢫ إڲʄࢫحدࢫكب؈فࢫجدً

  .ࢭʏࢫاختيارࢫمفرداتࢫالعينة
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ɸࢫأ ࢫالعوامل ࢫمن ࢫعدد ʄࢫعڴ ࢫغ؈فࢫטحتمالية ࢫوالعينات ࢫالعيناتࢫטحتمالية ࢫטختيارࢫب؈ن الɺدفࢫ: مɺاوʈتوقف

فعڴʄࢫسȎيلࢫالمثال،ࢫإذاࢫ. منࢫالبحث،ࢫوالمواردࢫالماليةࢫالمتاحة،ࢫوقيودࢫالوقت،ࢫوطبيعةࢫالمشɢلةࢫموضعࢫالبحث

ࢫلاختباراتࢫ ࢫלحصائية ࢫכساليب ࢫباستخدام ࢫالفروض ࢫمن ࢫأوࢫعدد ࢫاختبارࢫفرض ࢫالبحث ࢫمن ࢫالɺدف ɠان

وف؈فةࢫɲسȎيا،ࢫوالوقتࢫالمتاحࢫݍݨمعࢫ) لبحثم؈قانيةࢫا(الفروض،ࢫوɠانتࢫالمواردࢫالماليةࢫالمتاحة،ࢫلإجراءࢫالبحثࢫ

ࢫ ࢫالتعميم ࢫتتطلب ࢫالبحث ࢫموضع ࢫوالمشɢلة ا، ࢫɲسȎيً ࢫطوʈلاً ࢫتمࢫࢫGeneralizationالبيانات ࢫالۘܣ ࢫالنتائج من

التوصلࢫإلٕڈاࢫمنࢫالعينةࢫإڲʄࢫمفرداتࢫمجتمعࢫالبحثࢫالذيࢫܥݰبتࢫمنھࢫالعينة،ࢫيتمࢫטعتمادࢫعڴʄࢫالعيناتࢫ

ࢫܵݰيح ࢫوالعكس ࢫيؤثرࢫعڴʄࢫوȋالإضاف. טحتمالية، ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫݯݨم ࢫأن ࢫالبعض ࢫيرى ࢫالعوامل، ࢫلɺذه ة

ࢫعدمھ ࢫمن ࢫاحتمالية ࢫ. اختيارࢫعينة ࢫعن ࢫيقل ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫɠانࢫݯݨم ࢫاختيارࢫࢫ50فإذا ࢫفلاࢫيجب مفردة،

ࢫ ࢫمتناقضة ࢫبخصائص ࢫتȘسم ࢫواحدة ࢫمفردة ࢫإن ࢫحيث ࢫاحتمالية، ࢫعنࢫࢫExtreme Caseعينة ࢫشاذة أو

  .)6(فࢫبكث؈فࢫمنھࢫࢭʏࢫحالةࢫمجتمعاتࢫالبحثࢫכكفࢫݯݨمًاخصائصࢫبقيةࢫالمفرداتࢫيɢونࢫلɺاࢫتأث؈فࢫأك

ا،ࢫفلɢلࢫطرʈقةࢫمنࢫطرقࢫالمعاينةࢫ مزاياهࢫوعيوȋھࢫالۘܣࢫيجبࢫלلمامࢫ٭ڈاࢫودراسْڈا،ࢫ) نوعࢫمنࢫالعينات(وعمومً

فالعيناتࢫטحتماليةࢫتتم؈قࢫبإمɢانيةࢫتأكدࢫالباحثࢫمنࢫ. وذلكࢫقبلࢫاختيارࢫطرʈقةࢫمعاينةࢫمعينةࢫدونࢫכخرى 

ʄࢫالبياناتࢫالمطلوȋةࢫمنࢫعينةࢫممثلةࢫلمجتمعࢫالبحث،ࢫوإمɢانيةࢫحسابࢫخطأࢫالمعاينة،ࢫوإمɢانيةࢫاݍݰصولࢫعڴ

ومعࢫذلك،ࢫ. عڴʄࢫمجتمعࢫالبحثࢫ-الۘܣࢫتمࢫالوصولࢫإلٕڈاࢫمنࢫخلالࢫاستخدامࢫالعينةࢫࢫ- Ȗعميمࢫنتائجࢫالبحثࢫ

اتࢫغ؈فࢫטحتماليةࢫأنࢫتɢلفْڈاࢫأعڴʄࢫمنࢫتɢلفةࢫالعين: فɺناكࢫعددࢫمنࢫالعيوبࢫلɺذاࢫالنوعࢫمنࢫالعيناتࢫأɸمɺا

اࢫأطولࢫࢭʏࢫعمليةࢫالمعاينة أماࢫالعيناتࢫغ؈فࢫטحتماليةࢫفلɺاࢫ. بالɴسبةࢫلنفسࢫݯݨمࢫالعينة،ࢫوأٰڈاࢫȖستغرقࢫوقتً

ࢫ ࢫمزايا ࢫࢫ-كذلك ࢫטحتمالية ࢫالعينات ࢫعيوب ࢫعكس ࢫعادة ʏࢫࢫ-ۂ ࢫالعيناتࢫࢫ-وعيوب ࢫمزايا ࢫعكس ࢫعادة ʏۂ

لفةࢫأقلࢫمنࢫالتɢلفةࢫࢭʏࢫحالةࢫالعيناتࢫטحتمالية،ࢫففيࢫحالةࢫالعيناتࢫغ؈فࢫטحتماليةࢫتɢونࢫالتɢ. טحتمالية

ࢫلمجتمعࢫ ا ࢫجيدً ࢫتمثيلاً ࢫممثلة ࢫاختيارࢫعينات ࢫإمɢانية ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة ࢫأقصر، ࢫوقت ʏࢫࢭ ࢫالبيانات وإمɢانيةࢫجمع

وعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫɸذهࢫالمزايا،ࢫɸناكࢫعددࢫ. البحث،ࢫإذاࢫماࢫتمࢫتخطيطࢫوتنفيذࢫعمليةࢫالمعاينةࢫȊشɢلࢫسليم

ࢫ ࢫتنطبق ࢫالۘܣ ࢫالعيوب ࢫمٔڈامن ࢫغ؈فࢫטحتمالية ࢫالعينات ʄࢫوعدمࢫ: عڴ ࢫالمعاينة، ࢫخطأ ࢫحساب ࢫإمɢانية عدم

معرفةࢫالباحثࢫلدرجةࢫتمثيلࢫالعينةࢫلمجتمعࢫالبحثࢫالذيࢫܥݰبتࢫمنھ،ࢫوعدمࢫإمɢانيةࢫȖعميمࢫالنتائجࢫالۘܣࢫ

  .بالاعتمادࢫعڴʄࢫالعينةࢫعڴʄࢫمجتمعࢫالبحثࢫ-يتمࢫالتوصلࢫإلٕڈاࢫ
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  : اختيارࡧنوعࡧالعينةࡧبالتحديدࡧ-4

ࢫ-احتماليةࢫأوࢫغ؈فࢫاحتماليةࢫࢫ-تحديدࢫالباحثࢫلطرʈقةࢫمعينةࢫخاصةࢫبالعينةࢫالۘܣࢫسيقومࢫباختيارɸاࢫȊعدࢫ

ࢫمنࢫالعيناتࢫ يجبࢫعليھࢫأنࢫيختارࢫنوعࢫالعينةࢫالۘܣࢫسيقومࢫباستخدامɺاࢫبالتحديد،ࢫحيثࢫإنࢫɸناكࢫعدداً

ࢫتحتو  ࢫغ؈فࢫטحتمالية ࢫالعينات ࢫأن ࢫكما ࢫטحتمالية، ࢫالعينات ࢫتحت ࢫتندرج ࢫالۘܣ ࢫمنࢫالفرعية ࢫعدد ʄࢫعڴ ي

  .العيناتࢫالفرعية

ʏالعينةࢫ: فإذاࢫقررࢫالباحثࢫاستخدامࢫالعيناتࢫטحتمالية،ࢫفيمكنھࢫأنࢫيختارࢫمنࢫب؈نࢫعددࢫمنࢫالعيناتࢫۂ

،ࢫوعينةࢫ)العينةࢫالعنقودية(العشوائيةࢫالȎسيطة،ࢫوالعينةࢫالطبقية،ࢫوالعينةࢫالمنتظمة،ࢫوعينةࢫالمجموعاتࢫ

نةࢫȊعينةࢫغ؈فࢫاحتمالية،ࢫفيمكنھࢫأنࢫيختارࢫمنࢫب؈نࢫعدةࢫأنواعࢫفرعيةࢫأماࢫإذاࢫاختارࢫالباحثࢫטستعا. المساحة

ʏسرةࢫ: منࢫالعيناتࢫۂʋوعينةࢫاݍݰصص،ࢫوعينةࢫكرةࢫ) اݍݰكمية(،ࢫوالعينةࢫالتحكميةࢫ)טستقرابية(العينةࢫالم

ࢫ ࢫالعيناتࢫ). اݍݨليد(الثݏݮ ࢫدون ࢫالعينات ࢫمن ࢫمع؈ن ࢫنوع ࢫمن ࢫمعينة ࢫعينة ࢫاختيارࢫاستخدام ࢫفإن وȋالطبع،

ۘܣࢫتندرجࢫتحتࢫɸذاࢫالنوع،ࢫيتوقفࢫعڴʄࢫعددࢫمنࢫالعواملࢫالۘܣࢫيجبࢫأخذɸاࢫࢭʏࢫטعتبارࢫࢭʏࢫɸذاࢫכخرىࢫال

وسوفࢫيتمࢫعرضࢫɠلࢫمنࢫכنواعࢫالفرعيةࢫللعيناتࢫטحتماليةࢫوالعيناتࢫغ؈فࢫטحتماليةࢫتحتࢫالبندࢫ. المجال

ا(   .منࢫɸذاࢫالفصل) ثانيً

  تحديدࡧݯݨمࡧالعينةࡧࡧ-5

عڴʄࢫࢫ–السابقةࢫمباشرةࢫ) 4(ࢭʏࢫخطـوةࢫࢫ- الۘܣࢫسʋتمࢫاستخدامɺاࢫࢭʏࢫالبحثࢫȊعدࢫاختيارࢫالنوعࢫالمحددࢫللعينةࢫ

ࢫالعينة ࢫݯݨم ࢫتحديد ࢫالبحۙܣࢫ. الباحث ࢫالموقف ʏࢫࢭ ࢫملائمًا ࢫالمحدد ࢫالعينة ࢫݯݨم ࢫيɢون ࢫأن ࢫمراعاة وʈجب

فإذاࢫɠانࢫاݍݱݨمࢫأكفࢫ. معࢫثباتࢫالعواملࢫכخرى ࢫ-المع؈ن،ࢫبحيثࢫلاࢫيɢونࢫأكفࢫمنࢫاللازمࢫأوࢫأقلࢫمنࢫاللازمࢫ

ࢫا ࢫɸذاࢫمن ࢫɠان ࢫوإذا ࢫاللامعاينة، ࢫزʈادةࢫخطأ ࢫفٕڈاࢫخاصة ࢫالنتائجࢫغ؈فࢫالمرغوب ࢫȊعض ࢫإڲʄࢫحدوث ࢫأدى للازم،

اݍݱݨمࢫأقلࢫمنࢫاللازم،ࢫفقدࢫلاࢫتɢونࢫالعينةࢫممثلةࢫتمثيلاࢫجيداࢫلمفرداتࢫمجتمعࢫالبحث،ࢫوʉعۚܣࢫذلكࢫزʈادةࢫ

  .منࢫɸذاࢫالفصلࢫ)راȊعًا(وسوفࢫيتمࢫمناقشةࢫɸذينࢫالنوع؈نࢫمنࢫכخطاءࢫتحتࢫالبندࢫ. خطأࢫالمعاينة

اࢫɸناكࢫأك؆فࢫمنࢫطرʈقةࢫلتحديدࢫݯݨمࢫعينةࢫالبحثࢫمٔڈا الموازنةࢫالمتاحة،ࢫوتقديرࢫالباحثࢫأوࢫاݍݰكمࢫ: وعمومً

ࢫمماثلة ࢫأخرى ࢫبحوث ʄࢫعڴ ࢫوالقياس ࢫלحصائية، ࢫوالطرʈقة ࢫلھ، ࢫمزاياɸاࢫ. الܨݵظۜܣ ࢫالطرق ࢫɸذه ࢫمن ولɢل

  . ʈقةࢫمعينةࢫمٔڈاࢫࢭʏࢫتحديدࢫݯݨمࢫالعينةوعيو٭ڈاࢫالۘܣࢫيجبࢫלلمامࢫ٭ڈاࢫودراسْڈاࢫقبلࢫتقرʈرࢫاستخدامࢫطر 
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  : العينة) عناصر(إجراءاتࡧاختيارࡧوحداتࡧࡧ-6

ࢫ ࢫاختيارࢫوحدات ࢫبإجراءات ࢫيتمࢫ) عناصر(ʇعتفࢫالقيام ࢫحيث ࢫالمعاينة، ࢫعملية ʏࢫࢭ ࢫכخ؈فة ࢫاݍݵطوة العينة

ࢫالبحث ࢫمجتمع ࢫمن ࢫالعينة ࢫمفردات ࢫأوࢫܥݰب ࢫالعينة، ࢫلمفردات ʄمية. טختيارࢫالفعڴɸࢫأ ࢫمن ɸذهࢫࢫوȋالرغم

ࢫحالةࢫ ʏࢫࢭ ࢫأك؆فࢫأɸمية ࢫتɢون ࢫما ࢫفعادة ࢫغ؈فࢫטحتمالية، ࢫوالعينات ࢫטحتمالية ࢫالعينات ࢫحالۘܣ ʏࢫࢭ اݍݵطوة

العيناتࢫטحتمالية،ࢫكماࢫأٰڈاࢫتتطلبࢫخفاتࢫومɺارات،ࢫوتتطلبࢫטلقامࢫبقواعدࢫمعينةࢫࢭʏࢫטختيارࢫأك؆فࢫمماࢫ

ࢫغ؈فࢫטحتمالية ࢫالعينات ࢫحالة ʏࢫࢭ ࢫלجراءات ࢫɸذه ࢫ. تتطلبھ ࢫمنࢫوسوف ࢫȊآۜܣء ࢫלجراءات ࢫɸذه ࢫعرض يتم

ا(التفصيلࢫتحتࢫالبندࢫ   .منࢫɸذاࢫالفصل،ࢫوالتاڲʏࢫمباشرة) ثانيً
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  احصائيامعاݍݨةࡧالبياناتࡧ: الفصلࡧاݍݵامسࡧ

  

  .،ࢫالنظامࢫטحصاǿي  AMOS برنامجࡧ،ࢫɢ: Spssلماتࡧالمفتاحيةال

  :تمɺيدࡧالفصل

إحداها، أو أكثر، مطلب مهم لعدید من الفئات،  تتنوَّع طرق التحلیل الإحصائي للبیانات، ومعرفة
عرف علم الإحصاء على أنه العلم الذي یهتم بتجمیع وترتیب وتصنیف وتحلیل البیانات، والخروج  ویُ
عالجة موضوع أو مشكلة معینة، وفیما مضى  بنتائج مهمة یستطیع أن یعتمد علیها صُنَّاع القرار في مُ

القیام بالحصر أو العدِّ، وذلك بشكل كمِّي، ومع تطوُّر الحیاة،  كان الهدف المحوري من الإحصاء هو
وظهور المجتمعات النظامیة، وتشابك جوانب الحیاة العلمیة والاجتماعیة والاقتصادیة، أصبح هناك 
ة لوجود نظریات إحصائیة تستخدم في القیاس، والتنبُّؤ، وخاصة في ذلك تطلب الحاجة  لحَّ حاجة مُ

عالجة البیانات   .الوصفیة أو الكیفیة لمُ

  :التعليميةࡧوכɸدافالمخرجاتࡧ

 يࢫتحديدࢫǿيمࢫالمتعلقةࢫبنظامࢫטحصاɸمختلفࢫالمفاSpssيࢫࢫǿوالنظامࢫטحصاAMOS. 

 انيةࢫإستخدامࢫɢذينࢫالنظام؈نتحديدࢫمدىࢫإمɸ. 

 ࢫכوزانࢫوالتقديراتࢫوأخطاءʄטستخدامالتعرفࢫعڴ 

  قةࢫʈטستعمالمعرفةࢫطر. 

.  

  

  

  

  

  

  Spss לحصاǿيالنظامࡧ: أولا

 : Ȗ Spssعرʈفࢫالنظامࢫלحصاǿي -1
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ࢫالقوائمࢫ      ࢫمن ࢫمجموعة ࢫعن ࢫوɸوࢫعبارة ࢫوʈندوز، ࢫمظلة ࢫتحت ࢫȖعمل ࢫالۘܣ ࢫالتطبيقاتࢫלحصائية ɸوࢫأحد

وכدواتࢫالۘܣࢫيمكنࢫعنࢫطرʈقɺاࢫإدخالࢫالبياناتࢫالۘܣࢫيحصلࢫعلٕڈاࢫالباحثࢫالعلܣࢫعنࢫطرʈقࢫטستȎياناتࢫ

ࢫ، لاحظات ُ ࢫالم ࢫأو قابلات ُ ࢫالم ࢫࢫأو ࢫبتحليلɺا ࢫالقيام ࢫثم ࢫטحصاǿي(ومن ࢫوʉعتمد)  التحليل النظامࢫࢫ ،

هࢫعڴʄࢫالمعلوماتࢫالرقمية،ࢫ  Spss לحصاǿي عاݍݨةࢫالبياناتࢫالۘܣࢫيتمࢫمدُّ وʈتم؈قࢫالفنامجࢫبقدرتھࢫالكب؈فةࢫعڴʄࢫمُ

  .٭ڈا،ࢫوʈمكنࢫاستخدامھࢫࢭʏࢫجميعࢫمناݠݮࢫالبحثࢫالعلܣ

 :spss أɸميةࡧالنظامࡧלحصاǿي -2

ࢫכدواتࢫ  ࢫȊعض ب ࢫכمرࢫيتطلَّ ࢫفإن ࢫالعلܣ ࢫالبحث ࢫبمناݠݮ ࢫالمتعلقة ࢫوالبيانات ࢫالمعلومات ࢫبجمع ࢫالقيام عند

ࢫ ʏࢫࢭ ࢫȖساɸم ࢫالبحثࢫالۘܣ ࢫلاففاضات ࢫالتفس؈فية ࢫالنتائج ʄࢫإڲ ࢫوالوصول ࢫالتحليل، ࢫثم ࢫومن ࢫالتصɴيف، عملية

ࢫالنظامࢫלحصاǿي عد ُʉࢫو ࢫالعلܣ، ࢫالباحث ࢫمن ࢫࢭʏࢫذلك،ࢫحيثࢫ  Spss المقدمة ࢫȖستخدم ࢫالۘܣ ࢫכدوات ࢫأبرز من

راسة،ࢫومنࢫيقومࢫالفنامجࢫبوصفࢫالمتغ؈فات،ࢫوȋالتاڲʏࢫȖعميمࢫماࢫيتمࢫالتوصلࢫإليھࢫمنࢫنتائجࢫعڴʄࢫمجتمعࢫالد

ࢫوʈتطلبࢫ ࢫالصعوȋة، ʏࢫࢭ ࢫأمرࢫغاية ࢫالمجتمع ࢫمفردات ࢫجميع ࢫمن ࢫالمعلومات ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ࢫأن ࢫعليھ المتعارف

مبالغࢫماليةࢫكب؈فة،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫضرورةࢫضمࢫعددࢫكب؈فࢫمنࢫالمشارك؈نࢫࢭʏࢫالبحثࢫالعلܣ،ࢫلذاࢫفإنࢫاستخدامࢫ

نةࢫɸوࢫاݍݰلࢫכفضلࢫلݏݰصولࢫعڴʄࢫالنتائجࢫࢭʏࢫأقصرࢫففة ِ   .زمنيةࢫوȋأقلࢫمجɺودࢫأسلوبࢫالعيّ

  :spss طرʈقةࡧعملࡧالنظامࡧלحصاǿي-3 

ࢫمد  ࢫטختباريࢫ  spss برنامج يتم ࢫاختيارࢫالنموذج ࢫيتم ࢫذلك ࢫوȌعد ࢫتمثلɺا، ࢫرموز ࢫوضع ࢫطرʈق ࢫعن بالبيانات

  .تحليلɺاالمناسبࢫللبيانات،ࢫوتحديدࢫالمتغ؈فاتࢫالۘܣࢫيرغبࢫالباحثࢫالعلܣࢫࢭʏࢫ

 يǿࡧالنظامࡧלحصاʏقائمةࡧכوامرࡧࡩ spss:  

ࢫלنجل؈قية         ࢫباللغة ܢ سَّ ُ ࢫوالم ࢫالبيانات، ࢫمحرر ࢫقائمة ʏࢫࢭ ࢫمحررࢫData Editor Menus وتتمثل ࢫوʈتضمن ،

،ࢫولɢلࢫصفࢫرقمࢫمع؈نࢫيمثلࢫcases البياناتࢫمجموعةࢫمنࢫالصفوفࢫوכعمدة،ࢫوتمثلࢫالصفوفࢫاݍݰالات

ࢫ ࢫوتمثل ࢫاݍݰالة، ࢫالبحثيةتلك ࢫالمتغ؈فات ࢫمتغ؈ف،ࢫvariables כعمدة ࢫلɢل ࢫعمود ࢫȖعي؈ن ࢫيتم ࢫأن ࢫالممكن ࢫومن ،

محررࢫالبيانات؛ࢫمنࢫأجلࢫالقيامࢫȊعرضࢫالبياناتࢫاݍݵامࢫࢫ كذلكࢫمنࢫالممكنࢫأنࢫيقومࢫالمستخدمࢫبتغي؈فࢫنمط

ياتࢫمثلࢫכسماءࢫوכرقامࢫواݍ سمَّ ݰروف،ࢫوكذلكࢫالۘܣࢫتمࢫإدخالɺا،ࢫأوࢫعرضࢫالمتغ؈فات،ࢫوماࢫيتعلقࢫ٭ڈاࢫمنࢫمُ

ا،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫالقيمࢫالمفوكةࢫمنࢫجانبࢫالمبحوث؈ن եاࢫأوࢫاسمي եيȎمقياسࢫالمختف،ࢫسواءࢫرت.  
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 عناصرࡧقائمةࡧعرضࡧالبيانات:  

  .وتلكࢫالقائمةࢫيمكنࢫعنࢫطرʈقɺاࢫالقيامࢫبفتحࢫالملفاتࢫوحفظɺاࢫوطباعْڈا: FILE الملفࢫ  ࢫ ࢫ 

  رࢫ ࢫ ࢫʈالتحر EDIT :قࢫتلكࢫالقائمةࢫʈغي؈فࢫوعنࢫطرȖܦݸࢫأوࢫقصࢫأوࢫلصقࢫالقيم،ࢫوكذلكࢫيمكنࢫɲسدلةࢫيتمࢫɴالم

  .اݍݵيارات،ࢫوالتوصلࢫلقيمࢫالبيانات

  العرضࢫ  ࢫ ࢫ VIEW :ࢫطبيعةࢫالقيمࢫوالشروحࢫاݍݵاصةࢫ٭ڈاʏاࢫيمكنࢫأنࢫيتحكمࢫالمستخدمࢫࢭɺومنࢫخلال.  

  شكيلࢫ  ࢫ ࢫȘال TRANSFORM :اࢫللقيمࢫالمحددة   .وȖستخدمࢫࢭʏࢫحسابࢫالمتغ؈فاتࢫاݍݨديدةࢫوفقً

    לحصاءࢫ ࢫ ANALYZE :ࢫלحصائيةࢫ ࢫטختبارات ࢫمن ࢫمجموعة ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ʏࢫࢭ ࢫالقائمة ࢫتلك وȖساعد

  .وتحليلࢫالبيانات،ࢫوȖعتفࢫمنࢫأكفࢫالقوائمࢫالمتعلقةࢫȊعرضࢫالبيانات

  البياناتࢫ  ࢫ ࢫ DATA :املɠلࢫɢشȊغي؈فࢫملفࢫالبياناتࢫȖاࢫيمكنࢫɺقʈوعنࢫطر.  

  כنماطࢫ ࢫ  ࢫ GRAPHS :ستخدمࢫلإعدادࢫȖࢫʏةࢫأوࢫالمستطيلةࢫأوࢫوۂʈا،ࢫسواءࢫالدائرɺلࢫأنواعɢالࢫالبيانيةࢫبɢכش

  .المرȌعةࢫأوࢫالنقاط

  כدواتࢫ ࢫ ࢫ UTILITIES :ࢫʏࢫࢭ ࢫوالتحكم ࢫبالمتغ؈فات ࢫالمتعلقة ࢫالبيانات ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ࢫطرʈقɺا ࢫعن وʈمكن

  .ظɺورɸا،ࢫوكذلكࢫيمكنࢫالتحكمࢫࢭʏࢫشɢلࢫشاشةࢫالعرض

  النافذةࢫ  ࢫ ࢫ WINDOWS :اࢫاɺقʈمكنࢫعنࢫطرʈيوǿلقيامࢫبالتحولࢫب؈نࢫنوافذࢫالنظامࢫלحصا SPSS.  

  المساعدةࢫ  ࢫ ࢫ HELP :ࢫالتعرفࢫعليھʏࢫأيࢫاستفسارࢫيرغبࢫالمستخدمࢫࢭʄاࢫيمكنࢫاݍݰصولࢫعڴɺقʈوعنࢫطر  

 عناصرࡧقائمةࡧعرضࡧالمتغ؈فات: 

ࢫوɴʈبڧʏࢫ ࢫالبيانات، ࢫمحرر ʏࢫࢭ ࢫالۘܣࢫتوجد ࢫالمتغ؈فات ࢫمن ࢫنمط ࢫوالشروحࢫلɢل ࢫالوصف ࢫتتضمن ࢫالصفحة وتلك

  :إڲʄࢫأنࢫالصفوفࢫتتضمنࢫالمتغ؈فات،ࢫوכعمدةࢫتب؈نࢫالوصفࢫاݍݵاصࢫبتلكࢫالمتغ؈فاتࢫمنࢫحيثࢫالتنوʈھ

  دࢫالمسܢࢫ: مسܢࢫالمتغ؈ف ࢫ ࢫ ࢫʈجبࢫأنࢫلاࢫيزʈتࢼܣࢫالمسܢࢫبنقطة،ࢫوɴجبࢫأنࢫيʈوالذيࢫيجبࢫأنࢫيبدأࢫبحرفࢫو

ܢࢫإشارةࢫأوࢫفراغ سَّ ُ   .عنࢫثماɲيࢫخانات،ࢫوɴʈبڧʏࢫأنࢫلاࢫيوجدࢫضمنࢫالم

  اࢫرقمية،ࢫغ؈فࢫأنھࢫمنࢫالممكنࢫأنࢫ: فعرضࢫالمتغ؈ ࢫ ࢫ ࢫɺوࢫأنࢫجميعࢫالبياناتࢫالۘܣࢫيتمࢫإدخالɸࢫذلكࢫʏوכصلࢫࢭ

  .يتمࢫלدخالࢫعڴʄࢫشɢلࢫحروف،ࢫوȖعتمدࢫطرʈقةࢫعرضࢫالمتغ؈فࢫعڴʄࢫنوعيتھ

  ݳࢫ: وصفࢫالمتغ؈ف ࢫ ࢫ ࢫ حيثࢫيقومࢫالمستخدمࢫبتوضيحࢫالوصفࢫالɢاملࢫللمتغ؈ف؛ࢫمنࢫخلالࢫاݍݵاناتࢫالۘܣࢫتوܷ

  .ذلك
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  ࢫالمفوكةالبيان ࢫ ࢫ ࢫ ࢫأنࢫ: MISSING ات ࢫوʈمكن ࢫلɺا، ࢫتفɺمھ ࢫعدم ࢫȊسȎب ࢫالمبحوث ࢫيفكɺا ࢫالۘܣ ࢫالبيانات ʏوۂ

ݳࢫالتصɴيفࢫتركɺاࢫȊسȎبࢫالمبحوث   .يوܷ

   

 عناصرࡧقائمةࡧالمخرجات:  

  الملف ࢫ  ࢫ ࢫ FILE :سبةࢫللمخرجاتɴوالغرضࢫمنھࢫالفتحࢫأوࢫاݍݰفظࢫأوࢫالطباعةࢫبال.  

  ر ࢫ  ࢫ ࢫʈالتحرEDIT :ܦݸࢫɲࢫلصقࢫأوࢫʏستخدمࢫࢭʉأوࢫقطعࢫالمخرجاتو.  

  العرض ࢫ  ࢫ ࢫVIEW  :ࢫالتحكمࢫبالمسطرةࢫالمتعلقةࢫبالأوامرʏستخدمࢫࢭʉو.  

  לدراج ࢫ  ࢫ ࢫ INSERT :نࢫأوࢫالنصوصʈالࢫأوࢫالعناوɢࢫوضعࢫالفواصلࢫب؈نࢫالصفحاتࢫأوࢫכشʏستخدمࢫࢭʉو.  

  شكيل ࢫ ࢫ  ࢫȘال FORMAT :ستخدمࢫمنࢫأجلࢫضبطࢫاݍݰدودࢫاݍݵاصةࢫبالمخرجاتࢫالۘܣࢫيرغبࢫالمستخʉࢫوʏدمࢫࢭ

  .طباعْڈا

  לحصاء ࢫ  ࢫ ࢫ STATICTICS :ستخدمࢫمنࢫأجلࢫاختبارࢫالبياناتࢫوالقيامࢫبالعملياتࢫלحصائيةʉو.  

  כدوات ࢫ  ࢫ ࢫ UTILITIES :ࢫصندوقࢫاݍݰوارʏرࢫࢭɺࢫالتحكمࢫبالمتغ؈فاتࢫالۘܣࢫتظʏستخدمࢫࢭȖو.  

  ندوز  ࢫ  ࢫ ࢫʈنافذةࢫالو WIDOWS : ستخدمࢫمنࢫأجلࢫتكب؈فࢫوتصغ؈فࢫالنوافذࢫوالتحوȖلࢫفيماࢫبئڈاو.  

  SPSSعمليةࡧإدخالࡧالبياناتࡧࡩʏࡧ-4

منࢫ" Start"أوࢫ" ابدأࢫ" موجودࢫعڴʄࢫجɺازكࢫولȘشغيلھࢫانقرࢫفوقࢫزرࢫالبدءࢫࢫࢫ SPSSنحنࢫنففضࢫɸناࢫأنࢫبرنامجࢫ

ثمࢫتɴتجࢫقائمةࢫ"   SPSS for windows"  انقرࢫفوقࢫأيقونةࢫ"  Programsبرامجࢫ" شاشةࢫȖشغيلࢫالنوافذࢫاخفࢫ

  ) :Data Editor(فيتمࢫفتحࢫالشاشةࢫالتاليةࢫوالۘܣࢫȖسܢࢫنافذةࢫمحررࢫالبياناتࢫ"  SPSS 11.0" فرعيةࢫاخفࢫ

ࢫوتحرʈرࢫملفاتࢫ ࢫلإɲشاء ࢫȖستخدم ࢫوכعمدة ࢫالصفوف ࢫمن ࢫشبكة ࢫعن ࢫɸوࢫعبارة ࢫالبيانات ࢫمحرر ࢫأن لاحظ

ࢫ. البيانات ࢫحالة ࢫيمثل ࢫصف ࢫɠل ࢫفان ࢫالبيانات ࢫمحرر ʏوࢭ)Case (ࢫإجاباتࢫ ࢫفيھ ࢫيفرغ ࢫכول ࢫالصف ࢫأن أي

  ...اباتࢫלسȘبانةࢫالثانيةࢫوɸكذاȎيانࢫכولࢫوالصفࢫالثاɲيࢫيفرغࢫفيھࢫإجטست
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وȖسܢࢫ. أيࢫȊعمود) Variable( أماࢫכعمدةࢫفتمثلࢫالمتغ؈فاتࢫأيࢫأنࢫɠلࢫسؤالࢫࢭʏࢫלسȘبانةࢫيمثلࢫبمتغ؈فࢫ 

  ).Cell(نقاطࢫالتقاطعࢫب؈نࢫالصفࢫوالعمودࢫباݍݵليةࢫ

كماࢫيوجدࢫࢭʏࢫأعڴʄࢫشاشةࢫمحررࢫالبياناتࢫشرʈطࢫالعنوانࢫوشرʈطࢫالقوائمࢫوشرʈطࢫمحررࢫالبياناتࢫوࢭʏࢫ 

ࢫ ࢫالبيانات ࢫعرض ࢫ ࢫيوجد ࢫالبيانات ࢫمحرر ࢫشاشة ࢫيوجدࢫ) Data View( اسفل ࢫوكذلك ࢫالبيانات لعرض

ࢫ ࢫالمتغ؈فات ࢫ)  Variable View( عرض ࢫالمتغ؈فات ࢫخصائص ࢫو( لعرض ࢫالمتغ؈فࢫونوعھ وكذلكࢫ... ) اسم

  .اɸدࢫأشرطةࢫالتمرʈرࢫالراسيةࢫوכفقيةࢫعڴʄࢫاݍݨانبࢫכيمنࢫواݍݨɺةࢫالسفڴʏࢫلشاشةࢫمحررࢫالبياناتɲش

ࢫ  ࢫכدوات ࢫشرʈط ࢫيحتوٱڈا ࢫالۘܣ ࢫכيقونات ࢫوظائف ʄش؈فࢫإڲɴࢫس ࢫالبيانات ࢫإدخال ࢫكيفية ʏࢫࢭ ࢫالبدء ( وقبل

ݳࢫبالشɢلࢫالتاڲData Editor  (ʏشرʈطࢫمحررࢫالبياناتࢫ  :وࢫالموܷ
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 الوظيفة العنوان כيقونة

 
open  فتحࢫملفࢫمخزن  

 
Save نࢫملفʈتخز 

 
Print طباعةࢫملف 

 
Dialog Recall اɺارࢫآخرࢫمجموعةࢫمنࢫלجراءاتࢫالۘܣࢫتمࢫاستخدامɺإظ 

 
Undo تراجعࢫعنࢫآخرࢫعمليةࢫقمتࢫ٭ڈا 

 
Redo الرجوعࢫعنࢫآخرࢫعمليةࢫتراجعتࢫعٔڈا 

 
Goto Chart ࢫتخطيطʄטنتقالࢫإڲ 

 
Goto Case ࢫحالةࢫʄصف( טنتقالࢫإڲ( 

 
Variable إعطاءࢫمعلوماتࢫعنࢫالمتغ؈ف 

 
Find بحثࢫعن 

 
Insert Case ࢫالملفʄإدراجࢫحالةࢫجديدةࢫإڲ 

 
Insert Variable ࢫالملفʄإدراجࢫمتغ؈فࢫجديدࢫإڲ 

 
Split File ࢫجزأينʄشطرࢫالملفࢫإڲ 

 
Weight Cases إعطاءࢫأوزانࢫلݏݰالات 

 
Select Cases اختيارࢫمجموعةࢫحالات 

 
Value Labels ارࢫɺأوࢫإخفاء( إظ (نࢫʈعناو )القيم) دلالاتࢫ 

 
Use Sets استخدامࢫمجموعاتࢫمنࢫالمتغ؈فات 
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 spssأيقوناتࡧ

  لإيجادࢫالشرʈطࢫالموجودࢫتحتࢫشرʈطࢫالقوائمࢫࢫ

   Viewنضغطࢫمنࢫشرʈطࢫالقوائمࢫعڴʄࢫ

  فيظɺرࢫمرȌعࢫاݍݰوارࢫالتاڲʏࢫToolbarsتمࢫنختارࢫ

  علامةࢫالܶݳ،ࢫوإذاࢫأردناࢫتكب؈فࢫزرائرࢫالشرʈطࢫنضغطࢫࢫفتظɺر ࢫData EditorنضغطࢫࢭʏࢫالمرȌعࢫالمقابلࢫلࢫࢫ

  

  أماࢫإذاࢫأردناࢫإيجادࢫشرائطࢫجديدةࢫنحنࢫࢭʏࢫحاجةࢫلɺاࢫࢫفإنناࢫنضغطࢫ.  Large Buttonsأمامࢫ

  :فيظɺرࢫمرȌعࢫاݍݰوارࢫالتاڲʏࢫࢫNew Toolbarعڴʄࢫزرࢫࢫ

ࢫ ࢫالمثال ࢫسȎيل ʄࢫعڴ ࢫاݍݨديد ࢫالشرʈط ࢫاسم ࢫbarakatنكتب ࢫࢫ ʄࢫعڴ ࢫنضغط لشɢلࢫفيظɺرࢫاࢫcustomizeثم

ʏالتاڲ:  

المناسبࢫبالضغطࢫࢫItemsماࢫنراهࢫمناسباࢫومنࢫالمستطيلࢫالمقابلࢫنختارࢫالـࢫࢫCategoriesنختارࢫمنࢫالقائمةࢫ 

ࢫࢫ ࢫכفقي ࢫالمستطيل ʄࢫإڲ ࢫالزر ࢫفيɴتقل ࢫمتتاليت؈ن ࢫمرت؈ن ࢫכʇسرࢫللفارة ࢫالزر ʄعڴ Customizing Toolbar 

  barakatباسمࢫتمࢫنضغطࢫأخ؈فاࢫعڴʄࢫموافقࢫفيظɺرࢫشرʈطࢫجديدࢫࢫbarakatالمسܢࢫ

  :SPSS أبرزࡧالوظائفࡧالمرتبطةࡧبالنظامࡧלحصاǿي -5

تحتويࢫלصداراتࢫاݍݰديثةࢫمنࢫالفنامجࢫعڴʄࢫأك؆فࢫمنࢫȖسع؈نࢫوظيفة،ࢫومنࢫأبرزɸاࢫالنماذجࢫטختبارʈةࢫالۘܣࢫ 

ࢫלحصاǿي ࢫالنظام ࢫاستخدام ࢫمن ࢫכسا؟ۜܣ ࢫالغرض ࢫالتʋس؈فࢫعڴʄࢫSPSS تمثل ࢫأجل ࢫمن ࢫȖستخدم ࢫوالۘܣ ؛
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ࢭʏࢫعمليةࢫتحليلࢫالبيانات،ࢫومنࢫثمࢫالوصولࢫللنتائجࢫوفɺمɺا،ࢫوʈفكࢫالفنامجࢫللباحثࢫحرʈةࢫالباحثࢫالعلܣࢫ

  :טختيارࢫفيماࢫب؈نࢫالنماذجࢫטختبارʈةࢫלحصائيةࢫبماࢫيناسبࢫخطةࢫالبحثࢫالعلܣ،ࢫومنࢫأمثلْڈا

ࢫالنظامࢫ ࢫ ࢫ ࢫ   ʏࢫࢭ ࢫبذلك ࢫالمرتبطة ࢫךليات ࢫالكث؈فࢫمن ࢫوʈوجد ࢫالمتوسطات، ࢫمثلࢫSPSS לحصاǿيالمقارنةࢫب؈ن ،

ࢫالعيناتࢫ ࢫواختبارات ࢫالمستقبلة، ࢫالعينات ࢫواختبارات ࢫالواحدة، نة ِ ࢫالعيّ ࢫواختبارات ࢫכحادي، ࢫالتباين تحليل

  .المزدوجة

الرسومࢫالبيانية،ࢫومنࢫالمتعارفࢫعليھࢫأنࢫالرسومࢫالبيانيةࢫالتوضيحيةࢫۂʏࢫعمادࢫعلمࢫלحصاء،ࢫوʈمنحࢫ ࢫ ࢫ ࢫ  

ࢫלحصاǿي ࢫ  SPSS النظام ࢫمن ࢫمختلفةࢫمجموعھ ࢫرسوم ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ࢫأجل ࢫمن ࢫللباحث؛ ࢫبالɴسبة اݍݵيارات

ࢫطرʈقࢫ ࢫعن ࢫذلك ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ࢫوʈمكن ࢫכلوان ࢫمن ࢫللعديد ا ࢫوفقً ࢫوأنيق ࢫمفɺوم ࢫوȌشɢل כشɢال،

  .GRAPHS اݍݵيار

ࢫاݍݨزǿيࢫ ࢫ  ࢫ ࢫ   ࢫטرتباط ࢫذلك ʏࢫࢭ ࢫالمستخدمة ࢫכدوات ࢫومن ࢫبالارتباط ࢫʇعرف ࢫوɸوࢫما ࢫالمتغ؈فات، ࢫب؈ن العلاقة

  .المتعددࢫوטرتباط

التكرارات،ࢫحيثࢫيمنحࢫالفنامجࢫإجماڲʏࢫالتكراراتࢫالۘܣࢫتتعلقࢫبɢلࢫمتغ؈ف،ࢫوʉشملࢫذلكࢫȊعضࢫכدواتࢫ  ࢫ ࢫ ࢫ  

לحصائيةࢫمثلࢫالمتوسطࢫاݍݰساȌيࢫوالوسيطࢫوالمدىࢫواݍݵطأࢫالمعياريࢫوטنحرافࢫالمعياري،ࢫوȖعدࢫالتكراراتࢫ

ࢫלحصاǿي ࢫالنظام ࢫȖستخدمھࢫخوارزميات ࢫما ࢫأبرز ࢫ  SPSS من ࢫوالۘܣࢫمن ࢫالٔڈائية ࢫالمݏݵصات ʄࢫإڲ ࢫالوصول أجل

ݳࢫإجماڲʏࢫاݍݰالاتࢫبالɴسبةࢫلɢلࢫمجموعةࢫمنࢫعينةࢫالدراسة   .تظɺرࢫࢭʏࢫصورةࢫرسومࢫبيانيةࢫتوܷ

ࢫبالɴسبةࢫ ࢫ ࢫ  ࢫ   ࢫالمتوقعة ࢫטستجابات ࢫمن ࢫمجموعة ࢫوجود ࢫɸوࢫإمɢانية ࢫبذلك ࢫوالمقصود اختبارࢫטستجابات،

ʈࢫأك؆فࢫمنࢫطرʄحتويࢫالفنامجࢫعڴʈللمبحوث؈ن،ࢫوʏقةࢫالفئاتࢫ: قةࢫلتحليلࢫتلكࢫالنوعيةࢫمنࢫالبياناتࢫكماࢫيڴʈطر

المتعددة،ࢫحيثࢫيقومࢫالباحثࢫالعلܣࢫبوضعࢫכعدادࢫالمتوقعةࢫالۘܣࢫتمنحࢫالباحثࢫنفسࢫטستجابة،ࢫوʈقومࢫ

ࢫوطرʈقةࢫ ࢫالمتوقع، ࢫمن ࢫأقل ࢫטستجابات ࢫمن ࢫعدد ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ࢫحالة ʏࢫࢭ ࢫالمتغ؈فࢫصفرًا ࢫȖعطي ࢫبدالة برȋطɺا

ࢫالمزدو  ࢫمنࢫטنقسام ࢫالمتوقعة ࢫللاستجابات ࢫمقارب ࢫاففاعۜܣ ࢫعدد ࢫالطرʈقة ࢫلتلك ا ࢫوفقً ࢫالباحث ࢫوʈضع ج

  .المبحوث؈نࢫبحيثࢫيȘساوىࢫمعࢫالمتغ؈ف

بمجموعةࢫكب؈فةࢫمنࢫالدوال،ࢫومنࢫأمثلْڈاࢫدالةࢫالقيمةࢫ  SPSS دوالࢫלحصاء،ࢫوʈزخرࢫالنظامࢫלحصاǿي ࢫ  ࢫ ࢫ  

טنحرافࢫالمعياري،ࢫودالةࢫالمتوسطࢫاݍݰساȌي،ࢫوالدوالࢫالعظܢࢫوالصغرى،ࢫودالةࢫمعاملࢫטختلاف،ࢫودالةࢫ

 المرتبطةࢫبالقيمࢫالمفقودةࢫإڲʄࢫماࢫغ؈فࢫذلكࢫمنࢫالدوالࢫالرʈاضية
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    AMOS برنامج: ثانيا

    AMOS تمࢫاستخدامࢫأسلوبࢫاستخدامࢫبرنامجيمنࢫأجلࢫاختبارࢫجودةࢫمطابقةࢫالنموذجࢫࢫ

(Analysis of Moment Structures)   

  مؤشراتࡧالمطابقةࡧ-1

ࢫوتبائڈاࢫ ࢫاختلافɺا ʄࢫعڴ ࢫالمطابقة ࢫمؤشرات ࢫيقسم ࢫالذي ࢫالتصɴيف ࢫوشيوعا ࢫכك؆فࢫاستخداما ࢫالتصɴيف لعل

ʏࢫثلاثࢫأصنافࢫأوࢫمجموعاتࢫكفىࢫوۂʄ1إڲ: 

ʄࡧכوڲ ࡧالمطلقة:المجموعة ࡧالمطابقة ࢫعڴʄࢫ: Absolute Fit indices مؤشرات ࢫتقوم ࢫلا ࢫلأٰڈا ࢫمطلقة سميت

 . مقارنةࢫمطابقةࢫالنموذجࢫالمففضࢫبنماذجࢫأخرىࢫمقيدةࢫكماࢫس؇فى 

ࡧالثانية ࡧأوࡧالقايدية :المجموعة ࡧالمقارنة ࡧالمطابقة  Comparative Fit Indices / incrementalمؤشرات

Fit Indices :ࢫالمطابقةࢫالۘܣࢫʏسۗܣࢫࢭɴࢫالمؤشراتࢫالۘܣࢫتقدرࢫمقدارࢫالتحسنࢫالʏيتمتعࢫ٭ڈاࢫالنموذجࢫالمففضࢫوۂ

ࢫالباحث( ࢫ) نموذج ࢫقاعدي ࢫبنموذج ࢫࢭʏࢫ.  Baseline modelمقارنة ࢫالغالب ʏࢫࢭ ࢫالقاعدي ࢫالنموذج وʈتمثل

ࢫ ࢫالمستقل ࢫبالنموذج ࢫاختصارا ʄدڤʈࢫو ࢫالمستقلة، ࢫالمتغ؈فات ࢫذي أوࢫنموذجࢫࢫIndependent Modelالنموذج

غ؈فاتࢫالملاحظةࢫعڴʄࢫمستوىࢫالمجتمعࢫȖساويࢫالذيࢫيقومࢫعڴʄࢫاففاضࢫأنࢫȖغايراتࢫالمتࢫNull modelالعدمࢫ

  .صفراࢫأوࢫمنعدمةࢫولاࢫتبقىࢫإلاࢫقيمࢫࢫتباينࢫɸذهࢫالمتغ؈فات

أوࡧالمؤشراتࡧࡧParsimony Correction Indicesمؤشراتࡧتܶݰيحࡧטفتقارࡧللاقتصادࡧ: المجموعةࡧالثالثة

ࢫ: טقتصادية ࢫمرȌعات ࢫومؤشرࢫجذرࢫمتوسط ࢫɠاي ࢫمؤشرࢫمرȌع ࢫعن ࢫالمؤشرات ࢫɸذه ࢫالمعيارʈةࢫتختلف ʏالبواࢮ

)SRMR (ࢫ ࢫعقابية ࢫدالة ʄࢫعڴ ࢫبانطوا٬ڈا ࢫحرةࢫࢫPenalty Functionوغ؈فɸا ࢫبارامفات ࢫإضافة ࢫتحرʈرࢫأو عند

ࢫالمففض ࢫالنموذج ࢫمطابقة ʏࢫࢭ ࢫتحسن ࢫذلك ࢫأنࢫيرافق ࢫبدون ࢫأي ࢫجدوى، ࢫبدون ࢫالذيࢫ. للنموذج وɸوࢫالوضع

ࢫغ؈ف  ࢫاݍݰرة ࢫأوࢫالبارامفات ࢫالمتغ؈فات ʏࢫࢭ ࢫبالافتقارࢫللاقتصاد ࢫتقديرࢫࢫʇسܢ ʄࢫإڲ ࢫتحتاج ࢫالۘܣ  poorالمقيدة

parsimony. اتࢫجودةࢫالمطابقةɢمࢫمؤشراتࢫالمطابقةࢫمعࢫمحɸࢫاݍݨدولࢫيب؈نࢫأʏوفيماࢫيڴ.  
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 .مؤشراتࡧالمطابقة

טختصارࢫ

ࢫʇعرفࢫ الذي

 بھࢫالمؤشر

 )قيمࢫالمؤشرࢫالنموذجية(قيمࢫالمؤشرࢫالدالةࢫعڴʄࢫوجودࢫمطابقةࢫ الفجمةࢫالعرȋيةࢫلھ

     Absolute Fit indicesالمطلقةࡧمؤشراتࡧالمطابقة  

2  

 أو

CMIN 

  .ـࢫأنࢫتɢونࢫغ؈فࢫدالة مرȌعࡧɠاي

  .ـࢫإذاࢫɠانࢫʇساويࢫصفراࢫيدلࢫعڴʄࢫمطابقةࢫتامة

 

RMR  

 

مؤشرࡧجذرࡧمتوسطࡧ

ʏعاتࡧالبواࡪȌمر  

 

 )  0,1(ـࢫيɴبڧʏࢫأنࢫتɢونࢫدون 

  

Normed 

Chi-square 

(NC) 

  مرȌعࡧɠايࡧالمعياري 

 أوࡧمرȌعࡧɠايࡧالɴسۗܣ

وإذاࢫɠانتࢫأعڴʄࢫ. تدلࢫعڴʄࢫمطابقةࢫرديئةࢫ1.0القيمةࢫأصغرࢫمنࢫإذاࢫɠانتࢫ

ࢫغ؈فࢫɠافيةࢫ5.0منࢫ ࢫمطابقة ࢫ. تدلࢫعڴʄࢫ ࢫمن ࢫالقيمة ࢫࢫ1وإذاࢫتراوحت ʄࢫ5إڲ

 .3وࢫ1تدلࢫعڴʄࢫوجودࢫمطابقةࢫوʈفضلࢫأنࢫتɢونࢫب؈نࢫ

SRMR مؤشرࡧجذرࡧمتوسطࡧ

ࡧالبواࡪʏࡧ مرȌعات

  المعيارʈة

 

  )0,1(ـࢫيɴبڧʏࢫأنࢫتɢونࢫدون 

 ).0,08(منࢫوʈفضلࢫأنࢫتɢونࢫأصغرࢫ

GFI ࡧحسنࡧ مؤشر

 المطابقة

  )0,90(ـࢫʇساويࢫأوࢫأكفࢫمنࢫ

 ).0,95(وʈفضلࢫأنࢫȖساويࢫأوࢫأكفࢫمنࢫ

AGFI ࡧحسنࡧ مؤشر

  المطابقةࡧالمܶݱݳ

 

 )0,90(ـࢫʇساويࢫأوࢫأكفࢫمنࢫ

RMSEA ࡧʏࡧالفبيڥ اݍݨذر

ࡧخطأࡧ لمتوسط

 טقفاب

  يدلࢫعڴʄࢫمطابقةࢫممتازة) 0,05(ـࢫالمؤشرࢫدون 

  يدلࢫعڴʄࢫمطابفةࢫجيدة) 0,08-0,05(ـࢫالمؤشرࢫب؈نࢫ

  mediocreيدلࢫعڴʄࢫمطابقةࢫلاࢫبأسࢫ٭ڈا) 0,10-0,08(ـࢫالمؤشرࢫب؈نࢫ

  .يدلࢫعڴʄࢫسوءࢫالمطابقة) 0,10(ـࢫالمؤشرࢫأعڴʄࢫمنࢫࢫ

ࢫعندࢫ ࢫالثقة ࢫالصفرࢫ% 90حدود ࢫمن ࢫتفاوح ࢫأن ࢫيجب ࢫالمطابقة ʄࢫعڴ الدالة

ࢫ ʄࢫࢫ0.08إڲ ࢫدون ࢫيɢون ࢫأن ࢫכصغرࢫيجب ࢫاݍݰد ࢫأن ࢫأي أيࢫࢫبكث؈ف،ࢫ0.05،

 0.08قرʈبةࢫمنࢫالصفر،ࢫأماࢫاݍݰدࢫכكفࢫفيجبࢫألاࢫيتعدىࢫ
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P-Value for 

Close Fit  

 

ࡧלحصائيةࡧ الدلالة

 للمطابقةࡧالقرʈبة

  0.50يجبࢫأنࢫتɢونࢫقيمتھࢫأكفࢫمنࢫ

 

 Parcimony Correction Indicesمؤشراتࡧטفتقارࡧللاقتصادࡧࡧࡧ

(PGFI) ࡧحسنࡧ مؤشر

  المطابقةࡧטقتصادي

 

  0.50أكفࢫمنࢫࢫـࢫيɴبڧʏࢫأنࢫيɢون 

  0,6وכفضلࢫأنࢫيتعدىࢫ

(PCFI) ࡧالمطابقةࡧ مؤشر

 المقارنࡧטقتصادي

تدلࢫعڴʄࢫمطابقةࢫمعقولة،ࢫوʈفضلࢫأنࢫيɢونࢫ) 0,5(ـࢫقيمةࢫالمؤشرࢫأعڴʄࢫمنࢫ

  ).0,6(أكفࢫمنࢫ

 

(PNFI) ࡧالمطابقةࡧ مؤشر

 المعياريࡧטقتصادي

أنࢫيɢونࢫتدلࢫعڴʄࢫمطابقةࢫمعقولة،ࢫوʈفضلࢫ) 0,5(ـࢫقيمةࢫالمؤشرࢫأعڴʄࢫمنࢫ

  ).0,6(أكفࢫمنࢫ

 

ECVI ࡧالصدقࡧ مؤشر

 التقاطڥʏࡧالمتوقع

ࢫالمؤشرࢫ ࢫقيمة ࢫأصغرࢫمن ʏࢫاݍݰاڲ ࢫالمؤشرࢫللنموذج ࢫقيمة ࢫتɢون ࢫأن يجب

  .للنموذجࢫالمستقلࢫأوࢫالصفري 

 

AIC ࡧالمعلوماتࡧ محك

 لأيكيك

ࢫالمؤشرࢫ ࢫقيمة ࢫأصغرࢫمن ʏࢫاݍݰاڲ ࢫالمؤشرࢫللنموذج ࢫقيمة ࢫتɢون ࢫأن يجب

 .للنموذجࢫالمستقلࢫأوࢫالصفري 

CAIC ࡧالمعلوماتࡧࡧ محك

 المȘسقࡧلأيكيك

ࢫالمؤشرࢫ ࢫقيمة ࢫأصغرࢫمن ʏࢫاݍݰاڲ ࢫالمؤشرࢫللنموذج ࢫقيمة ࢫتɢون ࢫأن يجب

  .للنموذجࢫالمستقلࢫأوࢫالصفري 

 

 Comparative / incremental Fit Indicesمؤشراتࡧالمطابقةࡧالمقارنةࡧأوࡧالقايديةࡧ

CFI ࡧالمطابقةࡧ مؤشر

 المقارن 

ࢫ ࢫمن ʄࢫالمؤشرࢫأعڴ ࢫقيمة ࢫأنࢫ) 0,90(ـ ࢫمعقولةوʈفضل ࢫمطابقة ʄࢫعڴ تدل

 ).Ȗ)0,95ساويࢫأوࢫأكفࢫمنࢫ

NNFI  

  أو

  

TLI  

 

ࡧغ؈فࡧ ࡧالمطابقة مؤشر

  المعياريࡧ

  أو

ࡧتاكر لوʉسࡧ-مؤشر

Tucker-Lewis 

Index 

  

  تدلࢫعڴʄࢫمطابقةࢫمعقولة) 0,90(ـࢫقيمةࢫالمؤشرࢫأعڴʄࢫمنࢫ

 ).0,95(وʈفضلࢫأنࢫȖساويࢫأوࢫأكفࢫمنࢫ

NFI ࡧالمطابقةࡧ مؤشر

 المعياري 

ࢫ ࢫقيمة ࢫـ ࢫمن ʄࢫأنࢫ) 0,90(المؤشرࢫأعڴ ࢫمعقولةوʈفضل ࢫمطابقة ʄࢫعڴ تدل

 ).Ȗ)0,95ساويࢫأوࢫأكفࢫمنࢫ
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 LISRELول؈قرلࡧࡧSPSSمفاɸيمɺماࡧومنݤݨيْڈماࡧبتوظيفࡧحزمةࡧ(التحليلࡧالعامڴʏࡧوטستكشاࡩʏࡧوالتوكيديࡧأمحمدࢫبوزʈانࢫتيغزة،ࢫࢫ:المصدر

  .310- 207،ࢫصࢫصࢫ2012،ࢫدارࢫالمس؈فة،ࢫالطبعةࢫכوڲʄ،عمانࢫכردن،)

ࢫقبولࢫ ࢫيتم ࢫوالۘܣ ࢫالنمذجة ࢫبرامج ࢫمعظم ࢫتقدمɺا ࢫوכك؆فࢫاستعمالاࢫالۘܣ ࢫالمطابقة ࢫجودة ࢫمؤشرات ࢫأبرز من

  :2المففضࢫللبياناتࢫأوࢫرفضھࢫࢭʏࢫضو٬ڈا،ࢫنذكرࢫمٔڈاࢫךȖي النموذج

مقسومةࢫعڴʄࢫ CMINوۂʏࢫعبارةࢫࢫ :(The relative square-chi df) ودرجاتࡧاݍݰرʈةࡧ x2الɴسبةࡧب؈نࡧقيمࡧ -أ

اݍݰرʈة،ࢫفإذاࢫɠانتࢫɸذهࢫ درجاتࢫاݍݰرʈةࢫمرȌعࢫɠايࢫالمحسوȋةࢫمنࢫالنموذجࢫمقسومةࢫعڴʄࢫدرجاتࢫعنࢫقيمة

تدلࢫعڴʄࢫأنࢫالنموذجࢫالمقفحࢫمطابقࢫ 2تدلࢫعڴʄࢫقبولࢫالنموذج،ࢫولكنࢫإذاࢫɠانتࢫأقلࢫمنࢫ 5الɴسبةࢫأقلࢫمنࢫ

  تماماࢫللنموذجࢫالمففضࢫلبياناتࢫالعينة؛

 :فٕڈاࡧمؤشرʈنࡧɸما :(Absolute Fit Indexes)مؤشراتࡧالمطابقةࡧالمطلقةࡧࡧ-ب

 ࢫ ࢫالمطابقة ࢫ  :(Goodness of Fit Index(GFI))مؤشرࢫحسن ࢫالمؤشرࢫمقدارࢫالتباين ࢫɸذا ࢭʏࢫ يقʋس

ࢫ ࢫالتحديد ࢫيناظرࢫمعامل ࢫوɸوࢫبذلك ࢫالدراسة ࢫموضوع ࢫالنموذج ࢫطرʈق ࢫعن ࢫالمحللة،  ،R2المصفوفة

 ،ࢫوȖش؈فࢫالقيمةࢫالمرتفعةࢫب؈نࢫɸذاࢫالمدىࢫإڲʄࢫتطابقࢫأفضلࢫللنموذجࢫمعࢫ 1)،0 (وتفاوحࢫقيمتھࢫب؈ن

ࢫ ࢫأكفࢫمن ࢫالقيمة ࢫɸذه ࢫɠانت ࢫوɠلما ࢫالعينة، ࢫɠانتࢫ 9.0بيانات ࢫوإذا ࢫالنموذج، ࢫجودة ʄࢫعڴ ࢫذلك دل

  دلࢫذلكࢫعڴʄࢫالتطابقࢫالتامࢫب؈نࢫالنموذجࢫالمقفحࢫوالنموذجࢫالمففض؛ 1قيمتھࢫ

 ۗܣʈعࢫاݍݵطأࢫالتقرȌمؤشرࢫجذرࢫمتوسطࢫمر: 

( (RMSEA) Root Mean Square Error of Approximation)  ࢫجودةࢫ ࢫمؤشرات ࢫأɸم ࢫمن وɸو

فأقلࢫدلࢫذلكࢫعڴʄࢫأنࢫالنموذجࢫيطابقࢫتماماࢫالبيانات،ࢫوإذاࢫɠانتࢫࢫ05. 0المطابقةࢫوإذاࢫساوتࢫقيمتھ

دلࢫذلكࢫعڴʄࢫأنࢫالنموذجࢫيطابقࢫبدرجةࢫكب؈فةࢫبياناتࢫالعينةࢫأماࢫ 0.08وࢫ 0.05القيمةࢫمحصورةࢫب؈نࢫ

 .فيتمࢫرفضࢫالنموذج 0.08زادتࢫقيمتھࢫعنࢫإذاࢫ

  :ومنࡧɸذهࡧالمؤشرات :Incremental Fit Indexes مؤشراتࡧالمطابقةࡧالمقايدةࡧ.3

 ࢫ ࢫالمعياري ࢫالمؤشرࢫب؈نࢫ :(Normed Fit Index(NFI))مؤشرࢫالمطابقة ࢫɸذا ࢫقيمة وȖش؈فࢫࢫ (0,1)تفاوح

 بياناتࢫالعينة؛ب؈نࢫɸذاࢫالمدىࢫإڲʄࢫتطابقࢫأفضلࢫللنموذجࢫمعࢫ  القيمةࢫالمرتفعة

 مؤشرࢫالمطابقةࢫالمقارنࢫ(Comparative Fit Index(CFI)): ذاࢫالمؤشرࢫب؈نɸش؈ف  (0,1)وتفاوحࢫقيمةࢫȖو 

 القيمةࢫالمرتفعةࢫب؈نࢫɸذاࢫالمدىࢫإڲʄࢫتطابقࢫأفضلࢫللنموذجࢫمعࢫبياناتࢫالعينة؛

 ࢫالمقايدࢫ ࢫالمؤشرࢫ :(Incremental Fit Index( IFI))مؤشرࢫالمطابقة ࢫɸذا ࢫقيمة وȖش؈فࢫ (0,1) ب؈نوتفاوح

 ب؈نࢫɸذاࢫالمدىࢫإڲʄࢫتطابقࢫأفضلࢫللنموذجࢫمعࢫبياناتࢫالعينة؛ القيمةࢫالمرتفعةࢫ
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 سʉࢫلو ࢫتوكر ࢫ  :(Tucker-Lewis Index(TLI))مؤشر ࢫب؈ن ࢫالمؤشر ࢫɸذا ࢫقيمة  (0,1)وتفاوح

  وȖش؈فࢫالقيمةࢫالمرتفعةࢫب؈نࢫɸذاࢫالمدىࢫإڲʄࢫتطابقࢫأفضلࢫللنموذجࢫمعࢫبياناتࢫالعينة

  دراسةࡧ نموذجࡧعنࡧتوضيڍʏࡧمثال -2

  :حيثࢫ) اݍݰوكمة(ࢭʏࢫالنموذجࢫأȊعادࢫالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫࢫAيمثلࢫمصطݏݳࢫ

- A1 :عدࢫלفصاحࢫوالشفافيةȊࢫʄش؈فࢫإڲʇ. 

- A2 :عدࢫالمسألةȊࢫʄش؈فࢫإڲʇ. 

- A3 :عدࢫالعدالةࢫȊࢫʄش؈فࢫإڲʇ. 

- A4 :عدࢫالمسؤوليةȊࢫʄش؈فࢫإڲʇ. 

- A5 :عدࢫטستقلاليةȊࢫʄش؈فࢫإڲʇ. 

  :حيثࢫ) مؤشراتࢫטقتصادࢫالكڴʏ(ࢭʏࢫالنموذجࢫأȊعادࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫࢫBيمثلࢫمصطݏݳࢫ

- B1 :ʏعدࢫالناتجࢫالمحڴȊࢫʄش؈فࢫإڲʇ. 

- B2 :شغيلȘعدࢫالȊࢫʄش؈فࢫإڲʇ. 

- B3 :عدࢫالصادراتࢫȊࢫʄش؈فࢫإڲʇ. 

أماࢫࢫ) Y41- Y47(نجدࢫȊعدࢫالفعاليةࢫممثلةࢫȊعبارٮڈاࢫ) :כداءࢫالمؤسؠۜܣ(أماࢫࢭʏࢫماࢫيتعلقࢫبأȊعادࢫالمتغ؈فࢫالوسيطيࢫ

  :حيثࢫQلكفاءةࢫممثلࢫبمصطݏݳࢫا

- Q1 :عدࢫالكفاءةࢫالܨݵصيةȊࢫʄش؈فࢫإڲʇ. 

- Q2 :عدࢫالكفاءةࢫاݍݨماعيةȊࢫʄش؈فࢫإڲʇ. 

- Q3 :عدࢫالكفاءةࢫالتنظيميةȊࢫʄش؈فࢫإڲʇ. 
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ࢫالدراسة   ࢫجودة ࢫاختبار  نموذج

  

  AMOS :לحصاǿيࢫمنࢫإعدادࢫالباحثࢫبناءࢫعڴʄࢫࢫمخرجاتࢫالفنامجࢫ:المصدر
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  : قائمةࡧالمراجع

إبراɸيمࢫبنࢫعبدࢫالعزʈزࢫالدعيݏݮ،ࢫمناݠݮࢫوطرقࢫالبحثࢫالعلܣ،ࢫدارࢫصفاءࢫللɴشرࢫوالتوزʉع،ࢫعمان،ࢫ .1

 2010.،ࢫࢫ1ط

ࢫللɴشرࢫ .2 ࢫوائل ࢫدار ࢫواقتصادية، ࢫادارʈة ࢫتطبيقات ࢫالعلܣ، ࢫالبحث ࢫمناݠݮ ،ʏࢫالرفاڤ ࢫحس؈ن أحمد

 2005،ࢫ4والتوزʉع،ࢫכردن،ࢫط

ࢫالع .3 ʏࢫࢭ ࢫالعلܣ ࢫالبحث ࢫأساسيات ࢫواخرون، ࢫجمعة ࢫحلܣ ࢫأحمد ࢫا ࢫلا لوم ࢫوالمالية ،ࢫوלدارʈةجتماعية

 1999،ࢫࢫ.כوڲʄدارࢫصفاءࢫللɴشرࢫوالتوزʉع،ࢫعمانࢫ،الطبعةࢫ

 1996 .،ࢫمصرࢫכɠاديمية،المكتبةࢫࢫ1البحثࢫالعلܣ،ࢫطࢫأصول أحمدࢫعبدࢫالمنعمࢫحس؈ن،ࢫ .4

ࢫࢫإخلاص .5 ࢫوالتحليل ࢫالعلܣ ࢫالبحث ࢫطرق ،ʏࢫباۂ ࢫحس؈ن ࢫمصطفى ࢫاݍݰفيظ، ࢫعبد ،ࢫלحصاǿيمحمد

ɴرة،ࢫمركزࢫالكتابࢫللɸ2000شر،ࢫالقا. 

ࢫحديدي .6 ࢫɸزرءۜܣࢫ،آدم ࢫاݍݨزائرطارق ʏࢫࢭ ࢫالمحلية ࢫלدارة ࢫأداء ࢫتفعيل ʏࢫࢭ ࢫالشرɠات ࢫحوكمة ࢫدور ،. -

ࢫ ࢫالبنائية ࢫبالمعادلات ࢫالنمذجة ࢫميدانيةࢫباستخدام ࢫالمسار(دراسة ࢫإڲʄࢫ-)تحليل ࢫمقدمة ࢫورقةࢫبحثية ،

ࢫ24-22،ࢫيوميࢫ»טقتصاديةࢫالتنميةࢫלدارʈةࢫࢭʏࢫظلࢫالتحديات« :المؤتمرࢫمعɺدࢫלدارةࢫالعامةࢫحول 

 .المملكةࢫالعرȋيةࢫالسعوديةࢫ–عامةمࢫمعɺدࢫלدارةࢫال2016نوفمفࢫ

 .2010بيوميࢫمحمدࢫܷݰاوي،ࢫمقدمةࢫࢭʏࢫمناݠݮࢫالبحثࢫالعلܣ،ࢫدارࢫالفكرࢫالعرȌي،ࢫمصر،ࢫ .7

ࢫ .8 ࢫإدرʉس، ࢫالرحمان ࢫعبد ࢫالȘسوʈق"ثابت ࢫواختبارࢫالفروض- بحوث ࢫوالتحليل ࢫالقياس ࢫ"أساليب ࢫ17،

  2003،)مصر(לسكندرʈةالدارࢫاݍݨامعية،ࢫ

الكتابࢫࢫ5ثرʈاࢫعبدࢫالفتاحࢫمݏݰس،ࢫمنݤݮࢫالبحوثࢫالعلميةࢫللطالبࢫاݍݨامعي؈ن،ࢫمكتبةࢫالمدرسةࢫودارࢫ .9

 .24:،ࢫصࢫ1999اللبناɲي،ࢫب؈فوت،ࢫ

البحثࢫالعلܣ،ࢫمركزࢫالɴشرࢫالعلܣࢫݍݨامعةࢫالملكࢫࢫأساسياتحافظࢫعبدࢫالرشيدࢫبنࢫعبدࢫالعزʈز،ࢫ .10

 2012عبدࢫالعزʈز،ࢫالمملكةࢫالعرȋيةࢫالسعودية،ࢫ

 .2010حس؈نࢫعبدࢫاݍݰميدࢫأحمدࢫرشوان،ࢫأصولࢫالبحثࢫالعلܣ،ࢫمؤسسةࢫشبابࢫاݍݨامعة،ࢫمصر،ࢫ .11

 .2013،ࢫכردنةࢫوالɴشرࢫوالتوزʉع،ࢫالعلܣ،ࢫدارࢫالتنوʈرࢫللطباعࢫءاستقراحس؈نࢫعڴʏ،ࢫمنݤݮࢫاࢫ .12

المرشدࢫالمفيدࢫࢭʏࢫالمنݤݨيةࢫوتقنياتࢫالبحثࢫالعلܣࢫدارࢫɸومةࢫ"خالديࢫالɺاديࢫ،ࢫوقديࢫعبدࢫالمجيدࢫ .13

 .1996اݍݨزائرࢫ

ࢫ .14 ࢫابراɸيم، ࢫجامعةࢫࢫإعدادخضرࢫأحمد ࢫالفبية، ࢫɠلية ࢫاݍݵاتمة، ʄࢫاڲ ࢫالفكرة ࢫمن ࢫوالبحوث الرسائل

 2013.כزɸر،ࢫمصر،ࢫ
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ذوقانࢫعبيداتࢫوآخرون،ࢫالبحثࢫالعلܣࢫمفɺومھࢫوأدواتھࢫوأساليبھ،ࢫدارࢫالفكرࢫناشرونࢫوموزعون،ࢫ .15

 2010.،ࢫࢫ1عمان،ࢫط

ࢫالعلܣ .16 ࢫالبحث ࢫوآخرون، ࢫعبيدات ࢫوأ: ذوقان ࢫدارࢫالفكرࢫللطبامفɺومھ ࢫوأساليبھ، ࢫوالɴشرࢫدواتھ عة

 . 2004والتوزʉع،ࢫ

ࢫ .17 ،ʏࢫقنديلڋ ࢫمصادرࢫا"عامرࢫإبراɸيم ࢫواستخدام ࢫالعلܣ ࢫ"لمعلوماتالبحث ࢫدارࢫاليازوري العلميةࢫࢫ،،

 . 1999،ࢫ)عمان(כردن،ࢫכوڲʄللɴشرࢫوالتوزʉع،ࢫالطبعةࢫ
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