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:مقدمة 

یعتبر إنتاج الخیرات المادیة وتوزیعھا واستھلاكھا شرطا أساسیا لوجود وتطور المجتمع البشري ،والإنتاج قد 

یكون موجھا لتلبیة احتیاجات المنتج وأسرتھ وھذا ھو الاستھلاك الذاتي وقد یكون وھذا ھو الغالب موجھا 

للبضاعة المخصصة للاستھلاك غیر الذاتي (أي الموجھة للآخرین) أن تكون في أیدي للآخرین ،ولا یمكن 

المستھلكین وتعطي الحق لمنتجھا باستلام بضاعة من نوع آخر إلا بعد أن تأخذ الشكل النقدي، ولھذا فمن المحتم 

)واستخدامھا أي التجارة في ظل الإنتاج السلعي ،وجود التجارة (أي المبادلة) ووجود النقود (أي وسیلة المبادلة

والنقود من قبل المجتمع ،وفي ظل ھذه الظروف تأخذ الروابط والعلاقات بین الناس والفئات الاجتماعیة 

والطبقات والمنشآت شكلا سلعیا/ نقدیا، ونتیجة لتطور العلاقات السلعیة /النقدیة یظھر ویتطور الائتمان ویأخذ 

استخدامھ نطاقا واسعا.

قة اقتصادیة وقانونیة ذات شكل نقدي تحدث عند انتقال القیمة من أشخاص أو مشروعات أو الائتمان ھو علا

دول معینة إلى آخرین وذلك لاستخدامھا أي القیمة مؤقتا لقاء تعھد أو وعد بتسدید قیمتھا في وقت لاحق ویمكن 

ودفع فائدة نظیر ذلك.

صناعیین وتجاریین، بعضھم لبعض بشكل سلعي حیث والائتمان قد یكون تجاریا یقدمھ أصحاب الأعمال من 

یبیع البائع السلع للمشتري مع قبول تأخیر في میعاد السداد وذلك لضرورات عملیة تتمثل في عدم تطابق وقت 

الإنتاج ووقت التداول للسلع في القطاعات المختلفة للاقتصاد مما یبرر البیع بالأجل، وعادة یكون الائتمان 

جل أي لبضعة شھور.التجاري قصیر الأ

وقد یكون الائتمان استھلاكیا یقدمھ أصحاب الأعمال إلى الأفراد لغرض شراء سلع الاستھلاك الشخصي 

والمنزلي بالتقسیط.

وقد یكون الائتمان مصرفیا تقدمھ البنوك أو المصارف ویتخذ شكل سلف نقدیة موجھة لأصحاب الأعمال.
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دولة حیث تحصل بموجبھ الدولة على المال عن طریق إصدار السندات وأخیرا قد یكون الائتمان بشكل ائتمان 

(ائتمان داخلي) أو عن طریق الاقتراض من دولة أخرى (ائتمان دولي).

تھدف ھذه المطبوعة لمساعدة طلبة الجامعة والمعاھد بفھم أھم المواضیع الخاصة بمقیاس" التحلیل الائتماني " 

لبة السنة الأولي ماستر تخصص مالیة وبنوك شعبة المالیة والمحاسبة،  والمحددة في المقرر، وھي موجھة لط

وقد حاولنا عرض أھم عناصر ھذه المطبوعة بأسلوب علمي مبسط وواضح حتى یتسنى للطالب فھم أھم 

:يالمواضیع الخاصة بھذا المقیاس، وقد تم تقسیم ھذه المطبوعة إلى ثمانیة محاضرات تضمنت ما یل

 ئتمان المصرفي وأنواعھ: الا1المحاضرة

 مفھوم التحلیل الائتماني وأھمیتھ2المحاضرة :

 معاییر القرار الائتماني3المحاضرة :

 تعثر القروض المصرفیة وإجراءات معالجتھا4المحاضرة :

 دور عقوبات التأخیر والضمانات المصرفیة في التحوط من التعثر5المحاضرة :
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: الائتمان المصرفي وأنواعھالمحاضرة الأولى 

الفرع الأول: مفھوم الائتمان المصرفي وأھمیتھ 
وخصائصھ

الفرع الثاني: أنواع الائتمان المصرفي
الفرع الثالث: العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار الائتماني
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خصائصھمفھوم الائتمان المصرفي و أھمیتھ و:المبحث الأول

الات المجتنوعت و تعددت التعاریف حول الائتمان المصرفي شأنھ شان الكثیر من المفاھیم في مختلف 

الاقتصادیة، و الإداریة، والاجتماعیة و على العموم فھو یرتكز بصورة أساسیة على الثقة التي تربط بین الدائن 

.المستقبلو المدین و التي ینجم عنھا دفع قیمة في الحاضر و الدفع المؤجل في 

مفھوم الائتمان المصرفيالمطلب الأول:

إن أصل معنى الائتمان في الاقتصاد ھو القدرة على الإقراض،

واصطلاحاً :ھو التزام جھة لجھة أخرى بالإقراض أو المداینة، ویراد بھ في الاقتصاد الحدیث: أن یقوم الدائن 

بدفع قیمة الدین، فھو صیغة تمویلیة استثماریة تعتمدھا ابمنح المدین مھلة من الوقت یلتزم المدین عند انتھائھ

.1المصارف بأنواعھا

و یعرف صلاح الدین حسن السیسي الائتمان المصرفي بأنھ الثقة التي یولیھا المصرف التجاري لشخص ما 

قترض فيحین یضع تحت تصرفھ مبلغا من النقود أو یكفلھ فیھ لفترة محددة یتفق علیھا بین الطرفین ، ویقوم الم

بالوفاء لالتزاماتھ وذلك لقاء عائد معین یحصل علیھ المصرف من المقترض یتمثل في الفوائد نھایتھا

.2والعمولات والمصاریف

ا: "تلك الخدمات المقدمة للعملاء والتي یتم بمقتضاھا تزوید أنھو تعرف القروض المصرفیة ب

الأفرادوالمؤسسات بالأموال اللازمة على أن یتعھد المدین بسداد تلك الأموال وفوائدھا دفعة واحدة أو على 

أقساط في تواریخ محددة، ویتم تدعیم ھذه العلاقة بتقدیم مجموعة من الضمانات التي تضمن للبنك استرداد 

اعي عبد العزیز الدغیم، ماھر الأمین، ابماننجرو :" التحلیل الائتماني و دوره في ترشید عملیة الإقراض المصرفي بالتطبیق على المصرف الصن1-
194،ص :3،2006مجلة جامعة تشرین للدراسات والبحوث العلمیة سلسلة العلوم الاقتصادیة والقانونیة العدد، "السوري

2-www.arabtranslator.org/edu/bonking/banking5.qsp. 15 /03/2022.
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عن السداد بدون أیة خسائر"، وینطوي ھذا المعنى على ما یسمى بالتسھیلات الائتمانیة لھ في حالة توقف أموا

ویحتوي على كل من مفھوم الائتمان والسلفیات.

و ھو الثقة التي یولیھا البنك لعمیلھ في إتاحة مبلغ معین من المال لاستخدامھ في غرض محدد خلال فتره معینھ 

ط معینھ مقابل عائد مادي متفق علیھ و یعرف الائتمان المصري أنھ عملیة یرتضي بمقتضاھا ویتم سداده بشرو

البنك مقابل قائدة أو عمولة معینة أو محددة أن یمنح عمیلا (فرد أو شركة أعمال بناءا على طلبھ سواء حالا أو 

العجز في السیولة لیتمكن بعد وقت معین بتسھیلات في صورة أموال نقدیة أو أي صورة أخرى ,وذلك لتغطیة 

من مواصلة نشاطھ المعتاد , أو اقتراض العمیل لأغراض استثماریة ,أو تكون في شكل تعھد متمثلة في كفالة 

1البنك للعمیل أو تعھد البنك نیابة عن العمیل لدى الغیر.

مؤسسات والمنشآت في ویقصد بھ كذلك "تلك الخدمات المقدمة للعملاء و التي یتم بمقتضاھا تزوید الأفراد وال

المجتمع بالموال اللازمة ، على أن یتعھد المدین بسداد تلك الموال و فوائدھا والعملات المستحقة علیھا و 

المصاریف دفعة واحدة أو على أقساط في تواریخ محددة ، حسب العقد. وتدعم تلك العملیة بمجموعة من 

2توقف العمیل عن السداد بدون أي خسائر". الضمانات التي تكفل البنك استرداد أموالھ في حالة

وھو یمثل مقیاس لقابلیة الشخص المعنوي والاعتباري للحصول على القیم الحالیة (نقود مقابل تأجیل الدفع 

النقدي إلى وقت معین في المستقبل.

المطلب الثاني: أھمیة الائتمان المصرفي

3نتائج اقتصادیة ھامة نذكر منھا ما یلي :المصرفيئتمانللا

.15، م2004، دار الفكر العربي، القاھرة، 1صلاح الدین حسن السیسي: "قضایا مصرفیة معاصرة"، ط-1
.4، جامعیة سكیكدة، م:2008 ,"استخدام الأسالیب الكمیة في اتخاذ قرارات منح الأنتیان بالبنوك التجاریة " :رحیم حسین وسیلھحمود2-
.32م:1999عمان ."إدارة الاتمان" :عبد المعطي رضا أرشید، محفوظ احمد جودة3
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عد الائتمان المصرفي نشاطا اقتصادیا في غایة الأھمیة لمالھ من تأثیر متشابك و متعدد الأبعاد على الاقتصاد ی-

القومي كونھ یعتبر من أھم مصادر إشباع الحاجات التمویلیة لقطاع النشاط الاقتصادي المختلفة .

فیة المصدر الأساسي الذي یرتكز علیھ البنك للحصول على إیراداتھ حیث تمثل الجانب تعتبر القروض المصر-

.الأكبر من استخداماتھ

تسھیل المعاملات التي أصبحت تقوم على أساس العقود و الوعد بالوفاء , و كیف إن ھذا الأسلوب قد رافق -

یعتبر وسیلة مناسبة لتحویل رأس مال من النھوض الاقتصادي الذي لم یسبق لھ مثیل في تاریخ الإنسانیة. :

شخص لأخر , و بذلك فھو واسطة للتبادل وواسطة لاستغلال الأموال في الإنتاج و التوزیع , أي واسطة لزیادة 

إنتاجیة رأس المال۔ 

یعتبر الائتمان المصري المورد الأساسي الذي یعتمد علیھ الیتك للحصول على إیراداتھ , إذ یمثل الجانب -

لأكبر من استخداماتھ , و لذلك تولي البنوك التجاریة الائتمان المصري عنایة خاصة.ا

تعد القروض المصرفیة من العوامل الھامة لعملیة خلق الائتمان التي تنشأ عنھا زیادة الودائع و النقد -

المتداول.

الفوائد و العمولات, التي تعتبر كمصدر ارتفاع نسبة القروض في میزانیات البنوك التجاریة یؤدي إلى ارتفاع -

للإیرادات و التي تمكن من دفع الفائدة المستحقة للمودعین في تلك البنوك , و تدبیر و تنظیم قدر ملائم من 

الأرباح مع إمكانیة احتفاظ البنك بجزء من السیولة لمواجھة احتیاجات السحب من العملاء.

اجات الصناعة و الزراعة و التجارة و الخدمات , فالأموال المقرضة یلعب الائتمان دورا ھاما في تمویل ح-

تمكن المنتج من شراء المواد الأولیة , و رفع أجور العمال اللازمین العملیة الإنتاج و تمویل المبیعات الأجلة , 

والحصول على سلع الإنتاج ذاتھا .
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فیعمل ي و تقدمھ, و رخاء المجتمع الذي تخدمھ .منح الائتمان یمكن البنوك من الإسھام في النشاط الاقتصاد-

الائتمان على خلق فرص العمالة , و زیادة القوة الشرائیة التي بدورھا تساعد على التوسع في استغلال الموارد 

1.الاقتصادیة , و تحسین مستوى المعیشة

یة لتوفیر احتیاجاھا من السیولة تقوم بدور ھام في الحیاة الاقتصادیة، حیث تعتمد علیھا الأنشطة الاقتصاد-

لتغطیة عملیاتھا الداخلیة والخارجیة المختلفة .

تمویل التجارة الدولیة سواء بالنسبة لاعتمادات الاستیراد والتصدیر، وإصدار خطابات الضمان المحلیة -

والخارجیة.

الملابس والمساكن ...الخ. المساھمة في مشروعات أخرى مثل المساھمة في شركات إنتاج دواء أو الغذاء و-

یتفاوت دور الائتمان المصري من دولة إلى أخرى بسبب اختلاف درجات النمو والتخلف وعادة ما یوجھ -

الائتمان إلى مجالات وقطاعات قد تختلف وجھات النظر في تحدید أھمیتھا القومیة ومكانتھا على سلمالتفضیلات 

.الاجتماعیة

خصائص الائتمان المصرفيالمطلب الثالث :

یمنح الائتمان المصرفي للمؤسسات الكبیرة و الصغیرة, و المؤسسات الكبیرة باعتبارھا أكبر حجما و توسعا 

مقارنتا بالمؤسسات الصغیرة فتحتاج أكثر للائتمان المصرفي لتمویل مشاریعھا و باعتباره النشاط الأكثر شیوعا 

2:ذه الخصائصبھفھو یتمتع

و ھي من أھم خصائص الائتمان فلابد من البنك أن تكون لھ ثقة في الزبون الذي الطرفین:الثقة بین-1

سوف یقوم بالتسدید في الوقت المحدد.

.410، ص:2000"، دار الجامعة الإسكندریة، مصر، عبد المطلب عبد الحمید: "البنوك الشاملة و عملیات إدارتھا-1
.124،ص2003،دار وائل للنشر و التوزیع، 2فلاح حسین الحسني, مؤید عبد الرحمان الدوري," إدارة البنوك "،ط-2
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یجب أن تكون فجوة زمنیة بین منح الأموال و استحقاقھا.تحدید مدة الاستحقاق:-2

الأخیر على شروط العقد.یعد البنك الزبون بمنحھ الائتمان بعد موافقة ھذا التعھد او المبادرة:-3

.یجب على الزبون دفع ثمن القیام باستخدام ھذه الأموال المتمثلة في الفائدةالربح أو الفائدة:-4

أنواع الائتمان المصرفيالمبحث الثاني: 

یعد الائتمان الاستثمار الأكثر جاذبیة لنشاط البنوك التجاریة و المؤسسات المصرفیة الأخرى، فمن جھة یضمن 

تقرض البنوك التجاریة أنواع .الربحیة العالیة ومن جھة أخرى یحتمل البنك أكبر مقدار من المخاطرتحقیق

مختلفة من الائتمان إذ تتغیر ھذه الأنواع وفقا للتغیرات التي رافقت نشاط البنوك التجاریة في وخلال المطالب 

التالیة نطرح بعض تقسیمات أنواع الائتمان

الائتمان وفقا للغرض منھتقسیم :المطلب الأول

وینقسم الى:

ھو الائتمان الذي یمنح للمشروعات الإنتاجیة لغرض استخدامھ في تمویل العملیات الائتمان الاستثماري:1-

الاستثماریة طویلة الأجل أو متوسطة الأجل نظرا لضعف الموارد الذاتیة للمؤسسة مثل: الاستثمار في الأصول 

والأراضي وغیرھاالثابتة كالآلات 1

من أحد أنواع التمویل قصیر الأجل، وتتحصل علیھ المؤسسة من الموردین، ویتمثل في الائتمان التجاري:2-

قیمة المشتریات الأصلیة للسلع التي تتاجر فیھا أو تستخدمھا في عملیات الإنتاج، ویلعب الائتمان التجاري دور 

خاصة التجاریة منھا، والمؤسسات الصغیر ة التي تجد صعوبة في بالغ الأھمیة في تمویل الكثیر من المؤسسات 
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القروض المصرفیة ذات التكلفة المخفضة، أو تعاني من عدم كفایة رأس مالھا العامل في تمویل الحصول على

1احتیاجاتا التجاریة.

یتمتع بھا ھذا النوع من الائتمان بعدة مزایا، ویمكن أن نتذكر أھمھا فیما یلي:

الحصول علیھ :سھولة -

فھو لا یتطلب تلك الإجراءات المعقدة والمتعددة التي یتطلبھا الاقتراض من البنك أو غیره من المنشآت المالیة، 

وعادة لا توجد طلبات رسمیة لا بد من تحریرھا أو مستندات یجب توقیعھا، بل تحد الموردین یكونون عادة 

كانت ظروفھم المالیة لا تسمح بالدفع في التاریخ المحدد.على استعداد لإعطاء عملائھم مھلة للسداد إذا 

المرونة: إن الائتمان التجاري مصدر من مصادر التمویل حیث تستعملھ المؤسسة كلما أرادت ذلك بالكیفیة -

التي تحتاجھا، كما أن استخدامھ یترك أصول المؤسسة دون مساس، لأن المورد نادرا ما یطلب رھن أصول 

مقابل الحصول على الائتمان، وھذا ما یسمح للمؤسسة بالحصول على أموال إضافیة من مصادر المؤسسة 

أخرى بضمان أصولھ.

و تدخل تكلفة الائتمان في سعر البضاعة، یعتمد على مقدار الخصم النقدي الذي یمنحھ المورد للمؤسسة، إذا ما 

یخ تحریر الفاتورة وقبل موعد الاستحقاق.سددت ھذه الأخیرة قیمة المشتریات خلال فترة قصیرة من تار

: یشیر إلى مختلف القروض التي تمنحھا البنوك للإفراد لتمویل عملیاتھم الاستھلاكیة الائتمان الاستھلاكي-3

المعمرة كالسیارات و، و الثلاجات، الغسالات، فھو یعتبر ائتمان شخصي في أغلب الأحیان بحیث یقدم 

2ین لدى الدولة، و غالبا ما یتم سداد ھذا الائتمان في صورة دفعات شھریة للبنك.للشركات أو الأفراد الموظف

.31،ص : 2004،دار الفكر العربي، القاھرة ،1صلاح الدین حسن السیسي: " قضایا مصرفیة معاصرة "، ط1-
.388، ص : 1998، الدار الجامعیة، بیروت، "توفیق، علي شریف بقة: الإدارة المالیةجمیل أحمد -2
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تقسیم الائتمان وفقا لأجلھ:المطلب الثاني

: ھو الثمان لا تزید مدة استحقاقھ عن سنة واحدة وتمثل الجانب الأكبر من قروض ائتمان قصیر الأجل-1

لدیھا وھي تمنح بعرض تمویل الأنشطة الجاریة للعملاء أو المصارف التجاریة وتعد أفضل أنواع التوظیف 

بصفة أخرى عملیات رأس المال العامل ذات الدوران السریع مثل تمویل شراء المواد الأولیة أو النقدیة ویتمیز 

ھذا النوع من الائتمان بأسعار فائدة منخفضة نظرا لقصر أجلھ .

نة و خمس سنوات وھي تمنح بغرض تمویل الأنشطة : تتراوح مدتھ بین السائتمان متوسط الأجل -2

الاستثماریة، یحدد لھا برنامجا للسداد یرتبط بالتدفقات النقدیة الحالیة والمتوقعة التي تظھرھا الدراسات 

المقترض أو الاحتیاجات الحقیقیة للعمل، ویمكن التمییز بین نوعین من القروض متوسطة الاقتصادیة لمشروع

مر بالقروض القابلة للتعبئة لدى مؤسسة مالیة أخرى أو لدى معھد الإصدار والقروض غیر الأجل. و یتعلق الأ

القابلة للتعبئة ففیما یتعلق بالنوع الأول فیعني أن البنك المقرض بإمكانھ إعادة خصم القروض لدى مؤسسة مالیة 

فمعناه أن البنك لا یتوفر على أخرى أو لدى البنك المركزي، وأما فیما یتعلق بالقروض غیر القابلة للتعبئة 

1إمكانیة إعادة خصم ھذه القروض وبالتالي فإنھ یكون مجبرا على انتظار سداد المقترض لھذا القرض.

ھي القروض التي تزید آجالھا عن خمس سنوات وقد تصل إلى عشر سنوات أو ائتمان طویل الأجل:-3

عشرین سنة، تمنح لتمویل الأنشطة والعملیات ذات الطبیعة الرأسمالیة، أو بناء المصانع، وإقامة مشاریع جدیدة 

لى تقدم مثل ھذه القروض عادة من البنوك المتخصصة مثل البنوك العقاریة التي تمنح قروضا قد تصل إ

عشرین عام، وذلك التمویل عملیات البناء واستصلاح الأراضي وإقامة مشروعات الري والصرف، إلى جانب 

أعوام، بغرض إقامة المباني، 10إلى 3البنوك الصناعیة والزراعیة، فالأولى تقدم قروضا تتراوح مدتھا بین 

ي لا تختلف كثیرا عن سابقتھا من البنوك المستودعات وشراء الآلات ومعدات الإنتاج ... الخ. أما الثانیة فھ

.86، ص : 2019، مؤسسة الثقافیة الجامعیة، الإسكنیة 1، ط"مخاطر التمویل في البنوك الإسلامیة والبنوك الكلاسیكیة " :جوزبن بلع1-
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المتخصصة فھي تمنح قروضا طویلة الأجل لتطویر القطاع الزراعي، وذلك مقابل ضمانات عینیة (الرھن 

العقاري، الرھن الحیازي)، ونتیجة الارتفاع المخاطرة في نقلتم مثل ھذه القروض، فإن البنوك بمختلف أنواعھا 

مثل أن تطلب من طالب القرض تعھد بعدم ممارسة أي نشاط آخر قد یؤثر على تتشدد وتتخذ إجراءات وقائیة،

.قدرتھ على السداد، أو طلب ضمانات إضافیة كالعقارات والأراضي ... الخ

تقسیم الائتمان المصرفي وفقا للضمانالمطلب الثالث: 

د خطر عمیلة فھي تطلب تعد الضمانات وسائل تأمین البنك ضالائتمان المصرفي بضمان: (المضمون) : -1

بعد التأكد من سمعة العمیل المالیة ودراسة مصادر دخلھ ومركزه المالي ، كما تساعد البنك على حقھ عندما 

یتعثر العمیل في موعد الاستحقاق وذلك بالتصرف بالضمان، كما أن وجوده تحت پد البنك یعطي لھ الحق في 

مانات حقیقیة أو عینیة.جزء من الذمة المالیة للعمیل. و قد تكون الض

1ویمكن تصنیف ھذا النوع فرعیا إلى الأنواع التالیة :

ائتمان مقابل أوراق مالیة : تراعي البنوك في ھذا النوع من الائتمان أن تكون الأوراق المالیة المتخذة - أ

ي یمكن الاقتراض كضمان للقرض ھي من الأوراق القابلة للتداول في سوق الأوراق المالیة (البورصة) و الت

بضمانھا من البنك المركزي.

ائتمان مقابل محاصیل زراعیة : وھو التمان یقدم مقابل رھن العمیل لجملة من محاصیل الزراعیة بقدر -ب

قیمة القرض المعطى لتكون كضمان للبنك إذا لم یسدد العمیل ما علیھ.

نحھا البنوك لعملائھا مقابل الكمبیالات المسحوبة ائتمان مقابل أوراق تجاریة : تتمثل في القروض التي تم-ج

لصالح ھؤلاء العملاء و المودعة لدیھا، و لتحتاط البنوك تقوم باقتطاع ھامش معین من قیمة الكمبیالات الضامنة 

.%50و %20ما یجعل قیمتھا الإقراضیة تقل عن قیمة الضمان بنسبة بین 

.445،ص:2007دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، طارق طھ :" إدارة البنوك في بیئة العولمة و الانترنت"،-1
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رھونة كضمان للائتمان من السلع التي لا تتعرض للتلف سریعا و ائتمان مقابل بضائع : تعتبر البضائع الم-د

تكون سھلة التصریف، لكي یتمكن البنك المقرض من بیعھا لاستیفاء حقھ في حالة تعذر العمیل عن سداد 

القرض. و یتم تحدید قیمة البضاعة على أساس ثمن شرائھا أو تكلفة إنتاجھا مع تخفیض نسبة معینة لمواجھة 

انخفاض قیمتھا السوقیة خلال العام.احتمالات 

ائتمان مقابل رھن عقاري : یقدم العقار كضمان للبنك إذا رأى ھذا الأخیر حالة عدم الاستقرار في الوضعیة -ھـ

المالیة للعمیل لیحول محلھ في حالة عدم سداده للقرض الأصلي.

قد تمنح البنوك بعض الائتمانات إلى بعض المقرضین بدون ضمان الائتمان المصرفي غیر المضمون:-2

ویعرف ھذا الائتمان عادة بالائتمان الشخصي أو السحب على المكشوف، كونھ مبني على أساس الثقة بین 

المقترض والبنك لكن یعتمد في منحھ أیضا على قوة ومتانة مركزه المالي وسلامة نتائج أعمالھ وحسن سمعتھ 

1اد في أقصر مدة ممكنة.لیتم السد

: العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار الائتمانيالمبحث الثالث

ھناك مجموعة عوامل مترابطة ومتكاملة تؤثر في اتخاذ القرار الائتماني في أي مصرف نقسمھا في ثلاث 

:مطالب التالیة

: العوامل الخاصة بالعمیللأولالمطلب ا

بالنسبة للعمیل تقوم عوامل: الشخصیة، رأس المال، وقدرتھ على إدارة نشاطھ وتسدید التزاماتھ، والضمانات 

المقدمة، والظروف العامة والخاصة التي تحیط بالنشاط الذي یمارسھ العمیل، تقوم جمیعھا بدورھا في تقییم 

27صلاح الدین حسن السیسي، مرجع سابق ، ص: -1
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المخاطر الائتمانیة ونوعھا والتي یمكن مدى صلاحیة العمیل للحصول على الائتمان المطلوب، وتحدید مقدار 

أن یتعرض لھا المصرف عند منح الائتمان، فعملیة تحلیل المعلومات والبیانات عن حالة العمیل المحتمل سوف 

1تخلق القدرة لدى إدارة الائتمان على اتخاذ قرار ائتماني سلیم. 

العوامل الخاصة بالمصرف:المطلب الثاني

وتشمل ھذه العوامل: 

قدرة یعني درجة السیولة التي یتمتع بھا المصرف حالیاً وقدرتھ على توظیفھا، ومفھوم السیولة.1

المصرف على مواجھة التزاماتھ، والتي تتمثل بصفة أساسیة في عنصرین ھما:  تلبیة طلبات 

اجات المودعین للسحب من الودائع، وأیضاً تلبیة طلبات الائتمان، أي القروض والسلفیات لتلبیة احتی

المجتمع. 

نوع الإستراتیجیة التي یتبناھا المصرف في اتخاذ قراراتھ الائتمانیة ویعمل في إطارھا، أي في .2

استعداده لمنح ائتمان معین أوعدم منح ھذا الائتمان.

الھدف العام الذي یسعى المصرف إلى تحقیقھ خلال المرحلة القادمة. .3

در البشریة المؤھلة والمدربة على القیام بوظیفة الائتمان القدرات التي یمتلكھا المصرف وخاصةً الكوا.4

2المصرفي، وأیضاً التكنولوجیا المطبقة وما یمتلكھ المصرف من تجھیزات الكترونیة حدیثة. 

العوامل الخاصة بالتسھیل الائتماني:المطلب الثالث

ویمكن حصر ھذه العوامل بما یلي: 

.07ص،2009،حلبالائتماني في الأزمات المصرفیة،عالائتمان المصرفي ودور التوس،سیف ھشام صباح الفخري-1

.08ص،مرجع سابقسیف ھشام صباح الفخري،-2
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الغرض من التسھیل. .1

لتي یستغرقھا القرض أوالتسھیل، أي المدة التي یرغب العمیل بالحصول على المدة الزمنیة ا.2

العمیل. التسھیل خلالھا، ومتى سیقوم بالسداد وھل تتناسب فعلاً مع إمكانیات 

مصدر السداد الذي سیقوم العمیل المقترض بسداد المبلغ منھ. .3

طریقة السداد المتبعة، أي ھل سیتم سداد القرض أوالتسھیل دفعة واحدة في نھایة المدة، أم سوف .4

یتم سداده على أقساط دوریة، وذلك بما یتناسب مع طبیعة نشاط العمیل ومع إیراداتھ وموارده 

الذاتیة وتدفقاتھ الداخلة. 

نوع التسھیل المطلوب وھل یتوافق مع السیاسة العامة للإقراض في المصرف أم یتعارض معھا. .5

نھ كلما زاد المبلغ عن حد معین كان إثم مبلغ ھذا القرض أوالتسھیل ولذلك أھمیة خاصة، حیث .6

المصرف أحرص في الدراسات التي یجریھا خاصةً أن نتائج عدم سداد قرض بمبلغ ضخم تكون 

تؤثر على سلامة المركز المالي للمصرف. صعبة وقد

ویمكن أن نضیف إلى ھذه العوامل ضرورة الالتزام بالقیود القانونیة حیث تحدد التشریعات القانونیة التي 

یصدرھا المصرف المركزي، إمكانیة التوسع في الائتمان أو تقلیصھ والحد الأقصى للقروض ومجالات النشاط 

یحدث أي تعارض بین سیاسة المصرف الائتمانیة والتشریعات المنظمة للعمل المسموح بتمویلھا بحیث لا 

المصرفي .

وأخیراً نؤكد أن الحالة التي تتخذ فیھا القرارات الائتمانیة ھي حالة الخطر، فمتخذ القرار الائتماني في المصرف 

مخاطر المصاحبة لعملیات لا یستطیع أن یتنبأ بنتائج قراره بدقة كاملة، ولكنھ یستطیع عن طریق تحلیل ال
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الائتمان أن یصل إلى تقدیر احتمالات موضوعیة محددة للقرار الذي سوف یتخذه، فالقرار السلیم ھو القرار 

1الذي تشعر فیھ الإدارة بأن العائد الذي سوف یتولد عنھ یوازي أو یزید على درجة المخاطر التي تحیط بھ. 

نفسھ.،المرجع السابق -1
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مفھوم التحلیل الائتماني وأھمیتھالمحاضرة الثانیة : 

: عمومیات حول التحلیل الائتمانيالفرع الأول
: المخاطر الائتمانیةالفرع الثاني

المبحث الأول : عمومیات حول تحلیل الائتماني 

المطلب الأول :مفھوم و تعریف تحلیل الإئتماني

یعتبر الائتمان المصرفي فعالیة مصرفیة غایة في الأھمیة، حیث إن العائد المتولد عنھ یمثل المحور الرئیسي 

لإیرادات أي مصرف مھما تعددت وتنوعت مصادر الإیراد الأخرى، وبدونھ یفقد المصرف وظیفتھ الرئیسیة 



سلماني عادلد.إعداد : التحلیل الائتماني مطبوعة في مقیاس 
2022-2021الموسم الجامعي : 

19

طر، بسبب القروض والتسھیلات كوسیط مالي في الاقتصاد. ولكنھ في ذات الوقت استثمار تحیط بھ المخا

. 1المتعثرة. 

وقد أصبح موضوع " التحلیل الائتماني " من الموضوعات الشاغلة للنشاط المصرفي وللعاملین فیھ بشكل عام، 

وكذلك لطلبة الدراسات المالیة والمصرفیة بشكل خاص، وذلك باعتباره أداة ھامة للوصول إلى دقة في اتخاذ 

وبالتالي تخفیض الخسائر التي قد تتعرض لھا المصارف. القرارات الائتمانیة 

ھو القدرة على اتخاذ قرار انتمانى في مناخ من عدم التأكد وعدم كفایة المعلومات .... ویھتم أساسا وقبل كل 

شيء بتحدید المخاطر المترتبة على إقراض الغیر وفاعلیة القرار الائتماني تعتمد أساسا على العمق في 

2:.التحلیل

حین یطلب شخص قرض أو تسھیلات مصرفیة من بنك تجاري، فإن البنك یطلب منھ تقدیم مجموعة من 

المعلومات المالیة وغیر المالیة، وھذه المعلومات یتم دراستھا وتحلیلھا من طرف مسؤول الائتمان، والذي یقدم 

بالأساس تتم الموافقة أو عدم تقریره إلى لجنة القروض والتسھیلات بالإیجاب أو بالسلب، ومن خلال رأیھ

الموافقة على تلبیة طلب العمیل، فیكون على مسؤول الائتمان مراعاة أثناء دراستھ لطلب القرض مجموعة 

عناصر أساسیة التي تعتبر مفسرة ومبررة لرأیھ.

فحصھا ویعرف التحلیل الائتماني كذلك بأنھ مجموعة عملیات جمع المعلومات النوعیة والكمیة ومعالجتھا، 

ودراستھا وفق منھجیة منظمة یتم من خلالھا تبین مستوى تحسین الأداء خاصة المالي بالنسبة لطالب الائتمان، 

وتوقع أدائھ مستقبلا وذلك للوصول إلى القرار المناسب فیما یتعلق بمنح الائتمان من عدمھ.

المطلب الثاني : عناصر التحلیل الائتماني 

.90شاكر قزویني ، نفس المرجع أعلاه ، ص - 1
93شاكر القزویني ، مرجع سابق ، ص 2
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ھناك ما یلي:العناصرومن بین ھذه 

وصف واضح للقرض أو التسھیلات من حیث القیمة والمدة؛-

تحلیل مخاطر الائتمان الآنیة والمستقبلیة؛-

مصادر وطرق جمع المعلومات المالیة؛-

مصادر وطرق جمع المعلومات الإستراتیجیة حتى الثانویة منھا؛-

تحلیل وتفسیر المعلومات بنوعیھا.-

:للحصول على القرضتقدیم العمیل طلب-1

عندما یقدم العمیل طلب الحصول على قرض مصرفي فعلیھ تعبئة بیاناتھ بنموذج طلب الائتمان المعدّ من قبل 

البنك، وعلیھ أن یُحدد في الطلب نوع القرض، والغرض منھ، وكیفیة، وفترة السداد، والضمانات التي یمكن 

.تقدیمھا

:دراسة طلب الائتمان-2

الطلب إلى قسم الائتمان بعدما یقوم العمیل بتعبئة الطلب، وذلك لإجراء الدراسة علیھ، وقد یستدعي یتم تقدیم 

الأمر إجراء مقابلة شخصیة مع العمیل مقدم الطلب للوقوف على الجوانب التي لا یغطیھا طلب الائتمان، 

مقر العمیل للاستعلام عن وذلك بھدف التعرف على شخصیتھ، كما یقوم موظفو البنك بزیارات میدانیة إلى 

.سمعتھ المالیة

:الاستفسار على مقدم الطلب-3

یتم الاستفسار عن السمعة التجاریة لمقدم طلب الائتمان من خلال معاملات العمیل السابقة؛ إما من الأقسام 

.الداخلیة في البنك نفسھ، أو من خلال البنوك الأخرى التي سبق للعمیل التعامل معھا
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:الائتماني للقرضالتحلیل -4

في ھذه المرحلة، یتم تجمیع المعلومات التي تم الحصول علیھا من عدة مصادر لمعرفة حالة العمیل المادیة، 

وقدرتھ الائتمانیة، التي تظھر من خلال مدى التزامھ بسداد الأقساط في مواعیدھا، والتي یُستدل علیھا من خلال 

.التقریر الائتماني للعمیل

ذه المرحلة دراسة العوامل الاقتصادیة والسیاسیة والاجتماعیة التي تؤثر على نشاط العمیل، كما یتم في ھ

والمخاطر التي تحیط بالقروض الممنوحة لھ، ومدى مناسبة ھذه المخاطر مع السیاسة الائتمانیة للبنك

المطلب الثالث : أھمیة التحلیل الائتماني

والاستراتیجي لھ أھمیة خاصة بما یتعلق بتحقیق الأھداف الآتیة:التحلیل الائتماني ببعدیھ المالي 

التقلیل إلى أدنى حد ممكن الخسائر الناتجة عن عدم تمكن العمیل من تسدید دیونھ في أجالھا وخاصة في حالة -

إفلاسھ؛

دد، خاصة إذا التخفیض من مدة تعثر التسھیلات، أي تقلیل من فترة سداد أحد أو بعض الدفعات في اجلھا المح-

او اقتصادیة، وذلك بالتنبؤ بالأریحیة المالیة للعمیل وبات تأخیر نظرا لظروف سیاسیةكان غیر ممكن تحمیلھ عق

خلال مدة تسدید دفعات الائتمان؛ 

تغییر دور البنك من منح القروض إلى دور تمویلي واستشاري مالي للمؤسسات الاقتصادیة وأصحاب -

1المشاریع؛

ن المؤشرات المالیة والنوعیة في عملیة تحلیل الائتمان، وھذا لزیادة القدرة التنبؤیة لجودة الفرص المزج بی-

المتاحة أمام المؤسسة أو العمیل.

.53محمد كمال خلیل الحمزاوي ، (اقتصادیات الائتمان المصرفي) ، منشأ المعارف ، ص - 1
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المخاطر الائتمانیة :المبحث الثاني

ذه عند الحدیث عن البنوك عملھا ومھامھا یخطر في أذھان الكثیر من أصحاب المیدان المخاطر التي تواجھھا ھ

البنوك وھي تؤدي أعمالھا الیومیة فمن جراء حوادث غیر منظورة أو من جراء سیاسة إعتمادات خاطئة 

یتعرض لھا المصرف نتیجة التأخیر في الإیفاء لعدة صعوبات ھو بغنى عنھا، إذ عدم الإیفاء خسارة غیر 

طبیعیة لا یمكن  للمصرف أن یتحملھا خاصة إذا تكررت.

المبحث إلى ثلاثة مطالب فالأول یتناول تعریف المخاطر أما الثاني فخصص لأنواع المخاطر لذلك تم تقسیم ھذا 

في حین خصص المطلب الثالث للضمانات .

تعریف الخطر المطلب الأول :

والذي یدل على RISQUEأي RESCAREلغة : إن كلمة خطر مستوحاة من المصطلح اللاتیني 

ر ما بالمقارنة مع ما كان منتظرا والانحراف عن المتوقع.الارتفاع في التوازن وحدوث تغیی

اصطلاحا : ھو ذلك الالتزام الذي یحمل في جوانبھ الریبة وعدم التأكد المرفقین باحتمال وقوع النفع أو الضرر 

حیث یكون ھذا الأخیر إما تدھورا أو خسارة.

یة أو الشخصیة نتیجة عوامل غیر منتظرة كما یعرف الخطر على أنھ احتمال وقوع الخسارة في الموارد المال

في الأجل الطویل أو القصیر.

الخطر " في الحقیقة لا یوجد قرض معفى من الخطر مھما كانت الضمانات المتعلقة بھ J-Ferriereوقد عرفھ 

.1فإن وجد القرض حتما وجد الخطر المرافق لھ " 

1 -MATHIEU.M, EXPLOITATION Bancaire et risque de crédit ,1995,P21.
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ارة القصوى وللبعض الآخر تشتت النتائج یستطاع وعرف أیضا أنھ : " تمثل المخاطرة بالنسبة للبعض الخس

.1" –الانحراف المعیاري –تقدیره كعامل التشتت 

فالمخاطر عبارة عن انحراف على ما ھو متوقع ، فالبنك یتصرف بالأموال المودعة لدیھ من طرف الأشخاص 

ھا في تسدید القروض وھذا قد الذین قد یطلبونھا في أي وقت كان ، قد لا تكون متوفرة عند البنك بسبب تأخر

.2یسيء لسمعة البنك 

البعد التصوري للموضوع :لإعطاءبعض التعاریف التي نراھا مھمة إعطاءسنحاول من خلال ھذا المطلب 

, والتي تعرّف على أنّھا التزام Rc-scassكلمة خطر منحدرة من لفظ الكلمة اللاتینیة التعریف الأول : 

وإقدام مبني على عدم التأكد یتمیز باحتمالیة الخسارة أو الربح . إنّ قیام المؤسسات بمعاملات یومیة یجعلھا 

عرضة للعدید من المخاطر , حیث یعرّف الخطر على أنّھ عبارة عن حدث أو عدة أحداث یكون ھا تأثیر سلبي 

3یقھا عن الوصول إلى أھدافھا . على نتائج المؤسسة مما یع

الخطر ھو ظاھرة عشوائیة  موافقة لحالة أو لمستقبل لا یمكن أن یكون مرتقبًا , إلاّ التعریف الثاني : 

بالاحتمالات المعاكسة للشكوك والیقین الذي یسمح بالتنبؤ , یعني أنّ الخطر توقع مقیّد باحتمال یساوي الواحد . 

4

تعریف  الخطر على أنھ الانحراف عن ما ھو متوقع, فالخطر ھي مرادف لعدم التأكد یمكن التعریف الثالث : 

من الحدوث فھناك مثلا عدم التأكد من المقرض من استرداد القرض و عدم التأكد المستثمر من مشروع ما ,أو 

1 - NAULLAU.Get ROUACHI N.le controle de gestion bancaire et finnoncier . Revue bancaire .
1999. p310.
2 -LABRUSLERIER.H. ( Analyse financiere et risque de credit ). Unod. Paris .1999.p2 p1
3 :Séminaire les règles prudentielles , Formation N°02 Mars 2002 , P: 06 .
4 : Alain Gauvin , La nouvelle gestion du risque financier " , Février 2000 , P : 10-11 .
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دم التأكد و ینتج أصل ما من تحقیق العائد و یمكن تعریف المخاطر أیضا بأنھا كل عملیة یتم تنفیذھا في إطار ع

عنھا ربحا باحتمال معین أو خسارة باحتمال معین. 

إذ أن كل قرار من قرارات المؤسسات و البنوك یتضمن مخاطر معینة التي تتمثل في مدى ابتعاد النتائج المحققة 

أن یمنح عن الأھداف المسطرة و بالتالي فإنّ المخاطر ملازمة لنشاط تلك المؤسسات و البنوك فلا یمكن للبنك

قرضًا دون تحمل مخاطر و لا یمكن لمستثمر أن یقوم بمشروع دون أن یسلم من مخاطر عدم نجاحھ و معنى 

ذلك أن لا تزید درجة مخاطر استثمارات كل مستثمر عن الحدود التي یعتبرھا مقبولة لدیھ.

وجودھا إلا إذا كان احتمال فكلما زاد عدم التأكد من الحصول على عائد كلما زادت المخاطر و لا ینفي 

الحصول على تلك العوائد بحجمھا و زمن حدوثھا یساوي إلى الواحد الصحیح.

یحدد تعریف  الخطر بأنّھ وضع أو ظرف في العالم الواقعي یوجد فیھ تعرض لوضع معاكس : التعریف الرابع

وبشكل أكثر تحدیدًا، یقصد بالخطر " حالیة یكون فیھا إمكانیة أن یحدث انحراف معاكس عن النتیجة المرغوبة 

1.أو المتوقعة أو المأمولة " 

لم الواقعي الذي یعتبر مزیج من الظروف في بیئة إنّ ھذا التعریف یشمل ویعبّر عن حالة أو وضع في العا

خارجیة .فعندما نقول أنّ حدثًا ما ممكن الوقوع نعني أن ّ لھ احتمالیة تتراوح بین الصفر والواحد ، فھو لیس 

مستحیل كما أنّھ لیس مؤكد . 

مخطط لھا و/أو المخاطر بأنھا احتمالیة تعرض البنك إلى خسائر غیر متوقعة وغیرتعرفالتعریف الخامس : 

الداخلیین والمدیرین العائد المتوقع على استثمار معین. أي أن ھذا التعریف یشیر إلى وجھة نظر المدققینتذبذب

مستقبلیة محتملة الوقوع لھا قدرة على التأثیر على للتعبیر عن قلقھم إزاء الآثار السلبیة الناجمة عن أحداث

.ستراتیجیاتھ بنجاحوتنفیذ اتحقیق أھداف البنك المعتمدة

.26، ص : 2003، كلیة التجارة ، جامعة عین شمس ، إدارة المخاطر: د. طارق عبد العال حماد ، 1
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المطلب الثاني : أنواع المخاطر الائتمانیة المصرفیة 

یمكن تعداد أنواع المخاطر التي تواجھ البنوك أثناء قیامھا بمختلف الوظائف وخلال ھذا المطلب سنذكر أھم 

1الأخطار الرئیسیة التي یخشاھا البنكي وتتلخص فیما یلي : 

Les Risqueخطر سعر الفائدة -1 Destaux D’intérêt:

ھو الخطر الذي تحملھ البنك من جراء منحھ قروضا بمعدلات فائدة ثابتة ، ونظرا للتطورات اللاحقة بھذه 

ك كون أن المعدلات ینعكس الأمر على وضعیة البنك ویشكل ھذا النوع من المخاطر خطورة كبیرة بالنسبة للبن

معظم التحویلات الممنوحة طویلة أو متوسطة المدى فالفرق بین المعدلات الفائدة من سنة إلى أخرى یؤثر على 

مرودیة البنك حیث یمكن أن یرتفع معدل الإقراض وبالتالي تحدث خسارة , ولابد من البنك أن یحصل على 

نوك أو بنك الجزائر.موارد بأقل التكالیف الممكنة سواء في إطار علاقاتھ مع الب

Le Risque De Changeخطر سعر الصرف : -2

ھذا الخطر ناجم عن الخسارة الممكن أن تحدث خلال التغیرات المختلفة لسعر الصرف للعملات بالنسبة 

إلى العملة الأجنبیة المرجعة للبنك لذا یجب التمییز بین : 

بین الحقوق بالعملات الأجنبیة والدیون كذلك بالعملات الوضعیة الكلیة لسعر الصرف : ویعبر عنھا بالفرق -أ

الأجنبیة وھو ما یسمى بـ : " الرصید الصافي ".

وضعیة سعر الصرف : وھي تحدید الدیون والحقوق بالعملات الأجنبیة ، فعندما تكون الحقوق بالعملة -ب

وضعیة قصیرة یؤدي إلى :الأجنبیة أقل من الدیون بنفس تلك العملة ، في ھذه الحالة یكون البنك في 

التسدید ، (رسالة ماجستیر غیر منشورة ) ، فرع إدارة الصم أحمد ,إدارة القروض المصرفیة من خلال التحكم في خطر -1
.72- 70، ص2002الأعمال ، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ، جامعة الجزائر ، سنة : 
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. وضعیة حسنة : إذا ارتفع یعر العملة

. وضعیة سیئة : إذا انخفض سعر العملة

Le Risque De Liquiditéخطر السیولة : -3

یتحقق خطر السیولة في حالة عدم استطاعة البنك في وقت معین من نشاطاتھ أن یقابل التزامھ أو آجال دفع 

نقدیة أو المالیة بسیولة حالیة إلا بعد القیام بعملیة البیع أي تحقق لأصولھ . ویظھر قروض استلفتھا من السوق ال

ذلك من خلال : 

خطر السیولة الفوري : ویتمثل في عجز البنك على مواجھة طلب السحب الجماعي والمفاجئ للمودعین -أ

.وھذا الخطر لیس یومیا كما أن البنوك تسعى لإیجاد حلول وقائیة وأخرى علاجیة 

خطر التحویل : وھو ناجم عن إحداث تغیرات متواصلة خلال مدة الاستخدامات والتي تتمدد بینما تبقى آجال -ب

البنك المودعین منھم المقترضین الموارد إما على حالتھا أو تتقلص وھدا بسبب تغیر احتیاجات عملاء

صة بالبنك أي الحالة الصافیة لھ ومن جھة یمكننا استنتاج إن خطر السیولة مرتبطا ارتباطا وثیقا بالوضعیة الخا

أخرى بالوضعیة الخارجیة للأسواق المالیة وإمكانیة حدوث ھذا الخطر یتحقق في الحالات التالیة :

. سحب كبیر للودائع من طرف المودعین

. تذبذب صورة البنك ، عدم وضع الثقة فیھ من طرف مجمل منشطي الساحة المالیة والبنكیة

یولة خانقة تؤدي إلى تدھور الوضعیة المالیة للبنك .حدوث أزمة س

یجد البنك نفسھ مرغما إلى التوجھ نحو السوق النقدي من أجل إعادة خصم -خطر السیولة–ففي ھذه الحالة 

أوراقھ التجاریة وھذا یؤدي بالبنك بتحمل معدلات فائدة مرتفعة . أما في حالة عدم إمكانیة إعادة الخصم فإنھ 
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بنك الجزائر لطلب قرض ، وھنا یطبق علیھ معدل فائدة أكبر الذي یطبق على القروض الممنوحة یلجا إلى 

للزبائن .

Le Risque De Créditخطر القرض : -4

ھو عجز الزبائن عن إرجاع القروض الممنوحة لھم في الأوقات المتفق علیھا في العقد وھو من أسباب إفلاس 

معظم البنوك : 

خطر عدم السداد : یعتبر أكثر المخاطر ضررا ویتمثل في عدم قدرة المدین على الوفاء بالدین المترتب علیھ -1

ومن ثم ضیاع جزئي أو كلي للمبلغ المقترض لذلك یسمى ھذا الخطر أیضا بخطر عدم القدرة على الوفاء 

ویندرج تحتھ عدة إخطار ھي :                   

وتخص مدى قدرة المدین على سداد الدین ویتم ذلك عن طریق دراسة الوضعیة المالیة مخاطر مالیة :1-1

لمقترض أي دراسة الوثائق المحاسبتیة والمالیة .

الخطر التقني أو الفني : ویتحدد ھذا الخطر عند تحلیل وتقسیم وسائل الإنتاج المستعملة من طرف 1-2

تصنیع وتسویق المنتجات .المؤسسة المقترضة والطرق المتبعة في عملیة

الخطر البشري : ویتعلق ھذا بكفاءة وقدرة المقترض ، فإذا تبین بأن ھذا الأخیر لا یملك خبرات جیدة 1-3

فھذا یؤدي إلى عدم الاستغلال الجید للأصول المقترضة .                          

ة للمقترض وكذا نوع النشاط الذي یمارسـھ.الخطر القانوني : ویتعلق بعدم معرفة الوضعیة القانونی1-4

خطر التجمید : یقصد بھ عدم تسدید الزبون الدیون المقروضة لھ في الوقت المحدد أي عدم التوافق بین -2

تواریخ الاستحقاق وتواریخ التسدید ، وینعكس ھذا مباشرة على البنك إذ أن ھذا الأخیر یشتغل بودائع عملائھ ، 

نح قرض للغیر أي تعبئھم بالموارد التي لیست ملكا لھ في حین أن أصحاب ھذه الأموال قد فعندما یوافق على م
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یسحبوا من حساباتھم أموال في أي وقت ، فالخطر الذي یمكن أن یواجھھ البنك من طرف المودعین باعتبار أن 

تبر أموالا مجمدة .تلك الأموال التي منحت في شكل قروض للغیر لم تسدد في میعاد استحقاقھا وبالتالي تع

Le Risque De marcheخطر السوق : -5

وھي المخاطر التي تنتج عن التغیر العكسي أو عدم الاستقرار لعوامل السوق المتمثلة في سعر الفائدة وسعر 

الصرف .

Le Risque De Solvabilitéخطر القدرة على الوفاء بالدین : -6

المال الخاص غیر كاف لامتصاص الخسائر المحتملة وللحذر من ھذا ھو ذلك الخطر الذي یكون فیھ رأس 

الخطر یجب التنظیم المحكم للأرصدة الأدنى لرأس المال .

المطلب الثالث : معاییر مراقبة المخاطر الائتمانیة المصرفیة 

یخضع نظام مراقبة المخاطر لثلاث غایات رئیسیة یمكن إیجازھا كما یلي :

 الشخصیة لخطر القرض ، والذي یتم بمقابلة الاستعمال الجاري مع المحدودیة ضمان المتابعة

الممنوحة ، وھذا الھدف یجعل البنك قادرا على تقلیص الخسارة في حالة عجز المدین عن السـداد .

. معرفة مقدرة الخطر المعرض قصد تحدید المؤونة لمخطر المدین

متمثل في إمكانیة ربط المخاطر التي یتعرض لھا البنك فیما یتعلق الأمر بانشغال جدید في البنك ، و ال

یخص عملیات السوق ، (خطر السوق ، خطر الطرف المقابل) بعائد تلك العملیات.

و فیما یلي سنعرض أھم المعاییر والشروط التي تضعھا السلطات الوصیة على البنوك بقصد مراقبتھـا 

بصرامة.
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:و یتعلق بقدرة البنك على تحمل خطر ما ، إذ من خلالھ یرجى من البنوك إنشاء " لجنة 1سقف الخطر-1

خطر"، تتشكل من أعضاء من المدیریة العامة ومجلس الإدارة ، لیتمكنوا من اتخاذ القرارات المناسبة ، ولكن لا 

یمكن تحقیق ذلك إلا من خلال إتباع الخطوات التالیة :

تحلیل الخطر :-1.1

لجنة الخطر المشكلة بتحلیل مستوى الخطر ، ومن ثم ستعمد إلى تحملھ استناد من معرفتھا لبعض العناصر تقوم

ھي : ما ھي توجھات و تفضیلات مسیري البنك فیما یخص الخطر ودرجة استعدادھم لحمایة البنك من 

المخاطر التي یتعرض لھا ؟

. قیمة الأموال الخاصة

سواق سواء كانت المالیة أو النقدیة.سھولة دخول البنك لمختلف الأ

.حجم البنك وذلك أن البنوك الصغیرة تكون عرضة للخطر أكثر من البنوك ذات الحجم الكبیر

تقییم مكونات الخزینة : -2.1

أي معرفة كل من الأصول والخصوم انطلاقا من تصنیف النسب وتواریخ الاستحقاق ، الشيء الذي یعادل 

یة المثلى.تحدید ھیكلة المیزان

و من بین الأھداف التي یسعى سقف الخطر للوصول إلیھا : دفع البنوك التي لا یمكن الرفع أو الزیادة من 

أموالھا الخاصة إلى ترشید قروضھا.

.74الصم أحمد ، مرجع سبق ذكره ، ص 1
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التسییـر:حتى یتمكن البنك من المراقبة الجیدة یقوم بإتباع أسالیب في تسییر المخاطرة بغیة جعل ھذه الأخیرة -2

لمجال المحدد من طرف لجنة الخطر ، و تتمثل ھذه الأسالیب فیما یلي :محصورة في ا

 التسییر الھیكلي : و یسمى بالإسناد ویتمثل في إحداث التوازن بین مختلف أصناف الأصول والخصوم

ویتم الإسناد عن طریق القروض والإقراض على مستوى السوق ، وإذا تمكن البنك من المساواة بین الأصول 

فإنھ یحصن نفسھ من التعرض للخطر.والخصوم 

 التسییر التقني : وھو یرتبط بمفھوم تغطیة الخطر ، حیث أن المناعة التي یكتسبھا البنك وتعرضھ

للمخاطر أمر قائم وذلك بسبب طبیعة الوساطة المالیة للبنوك ، لذلك یجب علیھ استعمال وسائل للحمایة كالتغطیة 

1لمالیة والتي تضمن تقلیص احتمال التعرض للخطر.المتمثلة في اللجوء إلى الأدوات ا

 تخصیص الأموال الخاصة : إن تعرض البنك لأي نوع من المخاطر یلزمھ بالحصول على أموال

خاصة كافیة إلا أنھ لا توجد نشاطات بنكیة أكثر تعرضا للمخاطر من النشاطات أخرى وعلیھ یجب على البنك 

اسب وفق طبیعة المخاطر التي یتعرض لھا الفرع.الأم أن یمنح فروعھ أموالا خاصة تتن

.76الصم أحمد ، مرجع سبق ذكره ، ص 1
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المحاضرة الثالثة: معاییر القرار الائتماني

أشكال الائتماناتالأول:الفرع 
الفرع الثاني: معاییر القرار الائتماني
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الائتماناتالأول: أشكالالمبحث

أيالمدةحسبنقسمھاأنلنافیمكنومعاییر، أسسعدةعلىبناءْاالبنكقدٌمھایالتي القروضتصنیف یمكن

.الأجلوطویلة الأجل،متوسطةقصیرة الأجل،قروضإلى

التقسیم مننتناولالمبحثفي ھذاولكنالقرض،ھذایطلبونین الذالزبائنحسبمعیار آخرھناكأنكما

موجھةوأخرىلتمویل أنشطة الاستغلال،الموجھةالقروض:نٌ ینوعیوجدولھذاذاتھا،حدفيحیث العملیة 

.الاستثمارأنشطةلتمویل

عدیدة وتقنیات متنوعةتطویر طرقإلىبالبنوكدفعتوكثرتھا،النشاطاتلبعضالمتكررةللطبیعةنظرا

یخضعالذيالاستقرارعدمھوالطرقھذهیعتنوإلىأدتالتيالأسبابمنأنھكما، النشاطات للتمویل ھذه

وھذا.المقدمةالقروضمنالكبرىالحصةالتجاریة، حیث تؤخذللبنوكوجھةأھمالاستغلالنشاطاتوتمثللھ

في كثیر من الأحیانماليفي عسروقوعھانتیجة المؤسساتتحتاجھاالسیولة اليمستوىیل تعدلغرض

الغالبفيتتعدىولاالأجلقصیرةھيالاستغلاللتمویل نشاطاتالموجھةالقروضفإنالمدةناحیةومن

حسبوھذاللمؤسسة،استغلالیعطي قرضأویمولأنبواسطتھاللبنكیمكنأنواععدةمنیتألفوشھر،

القروض:منصنفین

CREDIT GLOBAUX :العامة القروض)أ

بعینھ،أصللتمویلٌ إجمالیة ولیسبصفةالمتداولةلتمویل الأصولموجھةلكونھاالعامةبالقروضسمیت

منالنوعلھذاالمؤسسةتلجأماوعادةالخزنة،قروضأوالصندوقطریقعنیمكن تسمیتھا بالقروضو

.مالیةلصعوباتمواجھتھاعندالقروض
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ویمكن عرض أھم ھذه الأنواع:

تسھیلات الصندوق: FACILITES DE CAISSE

الایرادات أوتأخرعنناجمةمشاكلتواجھأنیمكنفإنھابنشاطھاتقوم المؤسسةعندمایان الأحغالبفي

الزبون حیث یقتطعطرفالتحصیل منعملیة تتمحیثإلىالمدینترمي لتغطیة رصیدإذنفھيالمدفوعات،

استعمالكثرةبسببوھذاالشھر،أواخرفيالقروضمنالأنواعھذهالبنكما یقدٌموغالباالقرض،مبلغ

.1العمال، تسدید الفواتیر)أجورتسدید(المؤسسةداخلالسیولة 

أوللزبونالبنكیسمحلذلكالنفقاتھذهلتسدید كلالمؤسسةسیولة داخلمنموجودھومابحیث لا یكفي 

.الشھرأیام منعدةتتجاوزلازمنیة ومدةمبلغحدودفي مدینا وھذاالبنكحسابھیكونأنمنللمؤسسة

التي یكون المدةتلكأيالزمنیة الفعلیة،المدةأساسالتسھیل علىھذاعلىالفائدةمعدلبحسابالبنكیقومو

مدینا.المقترضفیھا حساب

المكشوف: DECALAGE

بعضھناكأنإلى،)تسھیلات الصندوق(القروضالسابق منالنوعمعالمضمونيفالكبیرالتشابھرغم

المؤسسةحسابفإنوبھذاالعامل،المالفي رأسنقصأمامالمؤسسةالأحیان تكونبعضففي.الاختلاف

ھذهتصلأنفیمكنالسابق،النوعمنأطوللمدةمدینالحسابھذاجعلیمكنولكن،البنكفيیكون دائن

السیولةعلىتوفرھاعدمحالةفيللمؤسسةیقدم تسھیل أكبرالقروضمنالنوعفھذا.كاملةحتى سنةالمدة

للمؤسسةلیسولكنمنخفضة،أولیة معینة مادةأسعاركانتإذافمثلاالسوق المتاحة،فرصمنللاستفادة

.الموادھذهعلىالحصولعلیھاسھلالذيبالمكشوفالقرضطریقةفأمامھاللقیام بعملیة الشراء،وسیولة

.58-57، ص: 2003الجماعیة، الطبعة الثانیة، الطاهر لطرش، تقنیات اابنوك، دیوان المطبوعات 1
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البنكفإنلھذاللزبون،تحصلأنیمكنالتي التسدیدعدمحالاتمثلللبنكبالنسبةالأخطاربعضوجودورغم

یطلبأنللبنكیمكنأنھكماالعائد،حیثمنالعملیة جیدایدرسفإنھالقروضمنالنوعیعطي ھذاأنقبل

المناسب الوقتفيالقرضكبیر استردادحدوبالتالي یضمن إلىالعملیةھذهمنالعائدیدرسوضمانات

.1والتقلیل من مخاطر التجمید

الموسمقرض: CREDIT DE COMPAGNE

تكونبحیثالاستغلال،دورةطولعلىمنتظمة وغیر ممتدةیرغنشاطاتھاتكونالمؤسساتمنالكثیرإن

عنالأمثلةبینومنالسنة،معین منموسمتكالیف خلالتتحملفالمؤسسةموسمیة، إذنوالبیععملیة الإنتاج

بیعبعدإیراداتھاي تعطوالتيالزراعیة،یلالمحاصعملیة جنينجدموسميقرضتتطلبالتيالنشاطات

وتجدر.المالیةحاجیاتھاولتلبیةلمواجھةمعینةأوقاتفيللزبائنالموسمي موجھالقرضفإنلھذاالمحصول،

وبمافقط،منھجزءوإنماالموسمي،النشاطعنالناتجةالتكالیفكلیقوم بتمویللاھناكالبنكأنإلىالإشارة

لمدةالقرضھذایمنحأنیمكنالبنكفإنسنة،منلأكثریمتدیمكن أنلاموسمنشاطأيأن

.أشھرتسعةحتىتصل

الربط قروض: CREDIT DE RELAIS

النوع ھذایمیزماولكنسیولة لآنیة،إلىحاجةفيھيلتمویل مؤسسةالبنكیتدخلبحیثقراضوھو عملیة إ

.2خارجیةلأسبابفقطمؤجلولكنھالعملیة المالیة،تحققمنمتأكدالبنكأنھوالقروضمن

CREDIT SPECIFIQUE :الخاصةالقروض)ب

.69- 59الطاهر لطرش، مرجع سابق، ص: 1
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النوع ھذایخصفیماأمابصفة عامة، المتداولةالأصوللتمویلموجھةالعامةالقروضفإنذكرهسبقفیما

إلى ذلكتقسیمیمكنوالمتداولة،الأصولمجموعبینمنمعینةلأصولموجھةفھيالخاصة،القروضأي

:ثلاث

AVANCES SUR MARCHANDISES :البضائععلىتیقاتسب- 

والحصولمعین مخزونلتمویلالمؤسسة،أوالزبونیقدم إلىقرضعنعبارةھيالبضائععلىالتسبیقات

ایعتھوطبالبضاعةوجودمنالتأكدالعملیةھذهأثناءللبنكینبغيوللمقرض،كضمانبضائععلىذلكمقابل

سندالقرضھذامقابلالبنكیطلبماوغالبابھا،المرتبطةالخصائصمنغیر ذلكإلىومبلغھاومواصفاتھا

.الأساسیةالموادلتمویلیمنح خاصةالقروضمنالنوعھذاأنالوقائعأثبتتوقدالرھن

AVANCES SUR MARCHE PUBLIC :الصفقات العمومیة علىتیقاتسب- 

الجماعات أوالمركزیةالإدارةفيالعمومیة المتمثلةالسلطاتتنشأ بینالتيالصفقاتبتمویلالنوعھذایقوم

التيالأعماللطبیعة ونظراأخرى،جھةالموردین منأوینالمقاولوجھة،العمومیة منالمؤسساتالمحلیة و

الأحیانكثیر منفيتكونالتيالدفعوطرقأھمیة المشاریع.حیثمنالعمومیة وخاصةالسلطاتبھاتقوم

السلطاتلفائدةالأشغالھذهإنجازأجلمنینللمقاولالبنوكتمنحھاالتيالقروضھذهوتسمىنسبیا،ثقیلة

العمومیة.الصفقاتعلىالعمومیة بالتسبیقات

ESCOMPTE :التجاريالخصم -  COMMERCIAL

البنك بتقدیمیقوموھنااستحقاقھاتاریخ قبلحاملھامنالتجاریةالورقةبشراءالبنكیقومالحالةھذهوفي

یستفید البنكفإنالعملیة ھذهوفيالزبون،ورقةتاریخ استحقاقانتظارالتجاریة فيالورقةلصاحبالسیولة 
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تجمععنعبارةھوالذيالخصم،بسعریسمىماالتجاریة وھوالورقةمنیقتطعھاالتيالنسبةبفضلمنھا

./ عمولة التحصیل2، الفائدةمعدل/ 1وھي: نسبعدة

خصمھا بإعادةیقومبدورهوالذيالمركزيالبنكمنللتعبئةتكون قابلةالتجاریةالأوراقأغلبفإنعاموبشكل

للبنك.

CREDIT PAR ENGAGEMENT :بالالتزامالقرضج) 

وظیفةأنفیمكن القول.فقطثقتھیمنحھوإنماالعادة،فيكماللزبونأموالیعطيلاالبنكفإنالحالةھذهوفي

علىللحصولآخرمصدرللزبونیضمنبحیثفقط،المساعدةوظیفة إعطاءھيالحالةھذهفيالبنك

،1الأموال

تقدیم الأموالعلىمجبرالبنكفإنالمالیة،بالالتزاماتالوفاءعنالزبونعجزحالةوفي.ثقتھباستعمالوھذا

:منھانذكرالقروضھذهمنأنواععدةوھناك.القرضمانحةللجھة

الضمان الاحتیاطيAVAL

الأوراقیني مدأحدبھاقبلالتيتنفیذ الالتزاماتیضمنبموجبھبحیثالبنك،یمنحھالتزامعنعبارةوھو

الأوراقخصمعنالناجمةالقروضلضمانتعھدعنعبارةالاحتیاطي ھوالضمانالتجاریة، وعلیھ فإن

التجاریة.

 الكفالة: CAUTION

.74الطاهر لطرش، مرجع سابق، ص: 1
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في )الزبون (عاتق المدین  علىالدین الموجودتسدیدعلىخلالھمنیتعھدالتزامبكتابةالبنكبموجبھ یقوم

یمكنوومبلغھا،الكفالةمدةالالتزامھذافيأنت یحددبشرطبالتزاماتھ،الوفاءعلىالأخیرھذاقدرةعدمحالة

.وجھاتعدةفيیستعملھاأن

القبول: ACCEPTATION

:أشكالالتمییز بین عدةیمكن وزبونھ،ولیس معوالدائنالبنكبینالعلاقةتكونالقروضمنالنوعھذا

ضمانات.تقدیمیعفیھ منالذيالأمرالزبونملاءةلضمانالممنوحالقبول- 

تجاریة.ورقةتعبئةبھدفالمقدمالقبول- 

الخزینة.منمساعدةعلىالحصولعلىمساعدتھأجلمنللزبونالممنوحالقبول- 

.الخارجیةالتجارةفيالممنوحالقبول- 

CREDIT AUX PARTICULIER :للأفرادالمقدمةالقروضد) 

طابعذاالقرضھذاأننجدحیثكأفرادالزبائنوإنماالمؤسسات،یخصلاالقروضمنالنوعھذاكانوإن

نجدأشكالھأھمبینومن.بالأفرادالخاصةالاستھلاكنفقاتتمویلٌ ھوالغالبفيوھدفھعام،بشكلشخصي

"1LES CARTES DE CREDITالقرضبطاقات

الاستثمارنشاطاتلتمویلالموجھالائتمانالثاني:المطلب

النشاطاتھذهولممارسةطویلة،لفتراتالمؤسساتبھاتقومالعملیات التي تلكالاستثماریة ھيالنشاطاتإن

شراءعملیةفإنمؤسسةإنشاءعندالأحیانغالبوفيلعملیة الإنتاج،الضروریةوالمعداتالوسائلتوفریجب

.75الطاهر لطرش، مرجع سابق، ص: 1
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للنشاطالأولىالسنواتأنیعنيمماالمؤسسات،ثقیلا علىیمثل عبئاوھذاجدا،مكلفةتكونوالعتادالآلات

.1العملیاتقیمة ھذهتسدیدكبیرة نتیجةأعباءتتحملسوف

عملیاتھم، وھذالتمویلقروضیطلبونفإنھمبعملیة الاستثمار،یقوم الأفرادعندماالأحیانمنیركثوفي

.استمراریة المؤسسةسیرھنخطیرا لأنھیكونأن) یمكنالقرضطلب(القرار

المردودیةحیثمنتمویلھاالمرادالعملیة یدرسسوفالقروض،ھذهمنحعلىالبنكیقدمأنفقبللھذا

.2المخاطرةدرجةیاس وقمنھا،المنتظرة

:الزمنمعیارحسبوھذاعملیات الاستثمار،نوعین رئیسیین لتمویلھناكعاموبشكل

الأجلمتوسطةقروض: CREDIT A MOYEN TERM

تمویلھا نجدالتي یمكنالأصولبینومنسنوات،07سبعإلىیصلأجلذاتقروضفھيمدتھاناحیةمن

ھومانعلمونحن.زبونھلحسابأموالھسیجمدالبنكأنأي.عامةبصفةتجھیزات الإنتاجوالمعدات،الآلات

راجعالسیولة وھذانقصوضعیةیقع فيأنأوالسداد،عدمكحالةالبنكلھیتعرضأنیمكنالذيالخطرحجم

زمنیا برمجتھاالنوع، ویتقنھذاطلبسیاسة دراسةیحسنأنالبنكیجب علىلھذا.القرضمدةطولإلى

صنفین:وھناكالخزینة،صحةیھددلاالذيبالشكل

:للتعبئةقابلةمتوسطةقروض- 

حاجتھفي حالةالمركزيالبنكلدىقدمھالذيالقرضخصمإعادةیقوم بعملیةأنالمقرضللبنكیمكنأنھأي

سیولة.إلىالماسة

.76نفسه، ص: 2
.76الطاهر لطرش، مرجع سابق، ص: 1
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:للتعبئةقابلةیرغمتوسطةقروض- 

مؤسسةأيأوالمركزي،البنكلدىالقرضھذاخصمبإعادةیقومأنالمقرضللبنكیمكنلاالحالةھذهفي

.التسدیدحالة عدمیسمىماوھواستحقاقھموعدانتظارعلیھوإنما.مالیة أخرى

طویلة الأجلقروض: CREDIT A LONG TERM

علیھا تحصلأنیمكنلاكبیرةأموالتتطلبالتيلتمویل الاستثماراتموجھالقروضمنالنوعھذا

إلىاللجوءھوالممكنكمصادر. فالحلوالمالكینین المساھمعندمنأوالذكر،السالفةالطرقوفقالمؤسسات

.سنة20سنوات إلى أكثر من 07بین مدتھتتراوحأمد بعید،ذاتالقروض

إلىأدىماوھولوحدھاالمبالغھذهتستطیع منحلاالتجاریةالبنوكفإنالذكر،سبقكماالمبلغلضخامةونظرا

.1ایعتھطببحكمالقروضھذهتقدیم فيمتخصصةمؤسساتبروز

المباني، الأراضي، التجھیزات الثقیلة ..)(القروضبھذهالتي تمولالاستثماراتأھمعنأمثلةیمكن إعطاءو

ضماناتتطلبالمتخصصةالمالیةوالمؤسساتالبنوكأغلبفإنالقروض،ھذهعنالناتجةالمخاطرولتجنب

.2اللاتأكدیشبوهاقتصادي فوالحذرالقرض للحیطةسبیلعلىالمقدمالمبلغمنقیمة سوقیة أعلىذاتحقیقة

القروضاتفاقیاتشروط:

لمدةالقرضكانولولعدة سنوات،الأموالاستخدامبأنھ یضمن للمنشأة المقترضةالأجلمحددالقرضیمتاز 

مرةالمقرضناحیةمنوالتقویم المالي القرضیدتجدعدمأوتجدید واجھتقدالمنشأةلكانتمثلایوم90

.یوما90كل

.107، ص: 1997الاشعاع الفنیة، سمیر محمد عبد العزیز، التمویل واصلاح خلل الهیاكل المالیة، مكتبة ومطبعة 2

.100سمیر محمد عبد العزیز، ص:1
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یتضمنالأجلمحدودالقرضعقدفإنالطویل،للأجلالمقترضةالمنشأةتجاهبتعھدهیلتزمالمقرضأنوبما

ما یليالقیودھذهأھمالقرض، ومنفترةالمقرض خلاللحمایة حقوقوذلكمقیدة للمنشأة،نصوصاذلكمقابل

CURRENT RATIO :التداولنسبة- 1

، وفقا لنوع3.5أو 3أو 2.5لدیھا التداولمعین لنسبةأدنىحدعلىتحافظأنالمقترضةالمنشأةعلىیجب

.1العاملالمالرأسمنمعینمستوىعلىتحافظأنعلیھایجبوكذلكبھا،تقومالتيالأعمال

ADDITIONAL LONG TERME DEBT :دین إضافي طویل الأجل- 2

المقترضة ما یلي: المنشأةعلىیحضرعام،بشكل

الأصول.المقرض ھنعلمدونالأجلطویلةقروضیحصل على- 

رھن الأصول.- 

لھا.تابعةمنشأةدینكضمانمشروطةالتزاماتأيتحمل- 

MANAGEMENT :الإدارة- 3

ما یلي:اتفاقیة العقدتوجبأنیمكن 

المقرض.موافقةدونالمقترضةالمنشأةإدارةتغییرات فيأيإجراءعدم-

المقرض.موافقةحیاة المدیرین الرئیسیین دونعلىتأمینبوالیصشراء-

.1الشركةإدارةعلىالرقابةفيالحق-

.111نفسه، ص: 2
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FINANCIAL STATEMENTS :بیانات مالیة-4

وتقویمالبیاناتھذهمراجعةیتسنى لھلكيوذلكبیانات مالیة دوریة،للمقرضتقدمبینالمقترضةتلتزم المنشأة

یلھا.تحلخلالمنللمنشأةالماليالوضع

COSTS DIRECT LONS :المباشرةالقروضیفتكال-5

حجمتغیریتغیر معالمباشرةالقروضعلىالفائدةفمعدلتكلفتھ،ھوللتمویلالأخرىالھامةالمظاھرمن

.2الاقتراضلعملیةالثابتةالتكلفةأیضایعكسوللمقترض،الماليالائتمانوجودةالقرض،

الفوائد تغیرمعمتغیرأوالفترة،طوالثابتاوالمقترضالمقرضعلیھ بینالمتفقالفائدةمعدلیكونأنیمكنو

.الأسواقفي

المركزيالبنكفيالخصممتوسطأساسعلىسیحددالفائدةمعدلبینالقرضتتضمن اتفاقیة عاموبشكل

بین المذكورالأساسعلىالمحددالفائدةمعدلما یكونوعادةالقرض،السابقة لتاریخ منحالثلاثةالأشھرخلال

.المركزيالبنكفيالخصممعدلمنعلىأ%2و1%

یا والعیوبوالمزاللائتماناتوالنوعیةالكمیة الوسائل:الثالثالمطلب

البنوك التجاریة ومنح الائتمان- 

وتخضعوالمؤسسات،للأفرادالائتمانبمنحتقومالتيالمالیةالمؤسساتوأكبرأھممنالتجاریةالبنوكتعتبر

:منھاالمصرفداخلیة بالنظامارتباطاتالعملیة إلىھذه

، 2003، بیروت، 2سؤال وجواب حول الأعمال المصرفیة، مكتبة الدار العربیة للكتب، طبعة 300عبد المعطي حشاد محمد، 1
.61ص: 

.61عبد المعطي حشاد محمد،  مرجع سابق، ص: 2
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.)يیارالاخت(الزائدالنقديالاحتیاطي. نسبة

التداول.إلىالخارجالنقديالتسرب. نسبة

غیر الجاریة.للودائعالقانونيالنقديالاحتیاطي. نسبة

غیر الجاریة. إلىةالجاریالودائع. نسبة

.الأخرىالمصارفإلىالداخلالنقديالتسرب. نسبة

الأولیةالودائعحجمعنصرھناكذلكإلىبالإضافةالذكر،السالفةالنسبتلكمععكسيالارتباطھذایكونو

.1طردیةبینھماوالعلاقةالأفراد،منالبنوكعلیھاتحصللتيا

الذيالائتمانعلىرقابةیفرضفإنھللبلد.السیاسة النقدیةبإعدادیقومالذيالمركزيالبنكنظروجھةومن

منھا:نذكركمیة ونوعیة،لوسائلوفقاالتجاریةالبنوكتمنحھ

:تمثل في ثلاث عناصر جوھریة:الوسائل الكمیة

:والخصمالإقراضسعر.3المفتوحة . سیاسة السوق2القانونيالنقديالاحتیاطينسبة.1

لسیاسة التمییزإتباعھالبنك المركزي ھيیحددھاالتيالائتمانالنوعیة علىالرقابةالنوعیة:الوسائل

تشجیعاالإسكانقروضعلىمنخفضفائدةسعرفرضمثلالائتمانتقدیمعندالمدینةالفائدةسعرفي

علیھالإقبالعلىالتشجیعبھدفالصناعةلقطاعممیزسعرفرضوكذلك.المساكنلبناءللمستثمرین

.العامةالحیاةعلىایجاباینعكسوماالمحليالناتجوزیادةالعمالةخلقمن أجل

.1الائتمانعلىوسیلة نوعیة للرقابةالفائدةوسعركمیة،وسیلةالخصمسعرأنیتضحومنھ

..62نفسه، ص: 2
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القدرةعلىخلالھامنوتؤثربھاتتصفمزایا وعیوبلھاإلیھا،تعرضناالتيالقروضوأشكالأنواعإن

الاقتصادیة.للمنشآتالائتمانالإجمالیة لمنح

 المباشرمزایا التمویل

المزایا علىالحدیثبصددلأنناالائتمانأوالقرضالتمویل عوضكلمةذكرنا

ملائم،تمویلعنتبحثوالتيالضعفنطاقداخلیانالأحكثیر منفيالتي تعتبرالمقترضةالمنشأةتجاه

:المزایاومن

الأجل، الموسمیة قصیرة القروضعنالاستغناءللمنشآتیمكنطویلة الأجلالتمویل مصادربتوفر- 

المقرضین.قبلمنالقروضتجدیدعدماحتمالمخاطرمنالتخفیضوبالتالي

منالجمھورإلىالإصدارھذاولتوزیعالعامتسجیل الإصدارلعملیةاللازمةالتكالیفالمنشآتتتجنب- 

الاستثمار.بنوكخلال

إجراءاتتتطلبھالذيالوقتمنأقصر بكثیروقتامباشرةقروضعلىعملیة الحصولتستغرق- 

العام.الإصدار

منفیكونفيالعامالجمھورمنولیسواحد،مقرضمنالمباشرالقرضعلىتحصلالمنشأةأنبما- 

.الحاجةعندالقرضاتفاقیاتنصوصعلىتعدیلاتإدخالعلىالمقرضمعتتفاوضأنالسھل علیھا

.62عبد المعطي حشاد، مرجع سابق، ص: 1



سلماني عادلد.إعداد : التحلیل الائتماني مطبوعة في مقیاس 
2022-2021الموسم الجامعي : 

44

المباشر:عیوب ومزایا- 

لأنالأجل،قصیرالقرضعلىالفائدةمعدلمنأعلىالمباشرالقرضعلىالفائدةمعدلیمكن أن یكون

.1للمنشأةالماليوتقویم الوضعمراجعةیتعذر علیھوبالتاليأطول،لفترةأموالھیوظفالمقرض

سنویة متساویة طول العمر المحدد بأقساطاستنفاذھاطریق عنیتم سدادھاالمباشرةالقروضأنبما- 

مستمر.بشكلCASH DRAINاستنزاف النقدیة منتعانبذلكالمنشأةلھا، فإن

التيتقویم المنشأةفيعالیة ائتمانیستعمل معاییرالمقرضفإن،یل طوأجلذوتعھدیعتبرأنھبما- 

لدیھا التداولنسبةیكونقویا، وأنللمنشأةالماليالوضعأن یكونیجبوبالتالي لاقتراض،اترید

تكون نسبة الربحیة عالیة.وأنجیدة،

حمایة حقوقأجلمنالمقترضةللمنشآتمقیدة نصوصاالمباشرةالقروضاتفاقیاتتتضمن- 

ینالمقرض

.2أ.ق.قفيتنعدمبینما

طالبةتقوم المنشأةإجراءاتتتضمنلذاعدیدة،سنواتبعدالسدادیستحقالمباشرالقرضأنبما- 

یتم التكالیفوھذه،ةعالیالاستقصاءتكالیفتكونأنیمكنوودقیق،مفصلعملیة استقصاءالقرض

.منحھالمرادالقرضقیمةمنخصمھاخلالمنتغطیتھا

.2008رحیم حسین، الاقتصاد المصرفي، دار البهاء للنشر والتوزیع، قسنطینة، طبعة الاولى، 2
رحیم حسین، مرجع سابق.1



سلماني عادلد.إعداد : التحلیل الائتماني مطبوعة في مقیاس 
2022-2021الموسم الجامعي : 

45

الائتمانمعاییر القرار: الثانيالمبحث

الائتمانمنحمعاییر:الأولالمطلب

بالشكلالشروط،أوالمعاییرمنمجموعةبتوفرإلامؤسسةأوفردلأيالقرضأوالائتمانمنحیمكنلا

بالحكمالأمرحیث بدأالقرض،ومنحھاالمؤسسةأوالفردیفالثقةإلىالتمویلالذي یحفز  ویدفع مؤسسة

ینتقلوالمطلوبةالأموالحجممناسبةعلىالحكمثموسیرتھ الذاتیة ،السدادعلىوقدرتھعلى المقترض

.1لاأمالقرضالتزاماتلمواجھةكافیادخلایدرالمشروعكانإذامادراسةذلك إلىبعدالأمر

وھي:5CSمتغیرات یطلق علیھا خمسةفيالسابقةالعواملتلخیصیمكنو

كما یلي: الزبوننظرووجھةالبنكنظروجھةوجھتین:منالمتغیراتھذهیمكن تفسیرو

 :تحددأنالائتماني، ویجبالقرارفيوالأولالمعیار الأساسيشخصیة العمیلحیث تمثلالشخصیة

المالیة، جیدة في الأوساطوسمعةالعمیل یتمتع بشخصیة نزیھةوبدقة، وكلما كانبحذرالشخصیةھذه

.2المطلوبالائتمانبمنحھالبنكإقناععلىأقدركانتعھداتھبكافةوملتزما

التغلبیمكنانھإلاالناحیة العلمیة،منالصعوباتبعضتكتنفھدقیقةبدرجةالمعنويالعاملھذاوقیاس

المحیطین منالعمیل،عنوالمعلوماتالبیاناتالجید وجمعالاستعلامخلالمنالصعوباتھذهعلى

ومع البنكمعوماضیھأعمالھسجلالمالیة وكذاومواردهالاجتماعي مستواهلمعرفة لھ،والعائليالعملي

.الغیر

نفسه2
.87م، ص: 2006التمویل ترجمة بدار الفاروق، تحدید مخاطر الائتمان، الطبعة العربیة الأولى، بریان كویل، إعداد قسم 3
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الرصید بحجمأساساتتحددوالتيللبنكالاقراضیة بالنسبةالطاقةعلىجھةمنتدلي وھ:القدرة

بقدرةتتحددوالتيللزبونبالنسبةالاقتراضیةالقدرةعلىأیضاتعبرأخرىجھةومنللإقراض،القابل

الدخل.تحقیقى علالعمیل 

الماليالمركزتفاصیلعلىالتعرفخلالھامنیتمدقیقةدراسةإجراءالبنكعلىالمعیار یجبھذاولقیاس

یقومالدراسةھذهخلالومنأخرى،بنوكأیةأوالبنكنفسمعسواءالمصرفیة السابقةتعاملاتھوكذا،یلللعم

.1بالمقترضالخاصةالمالیةالقوائمتعكسھاالتيالمؤشراتمنید العدباستقراءالائتمانالقرارمتخذ

المالرأس

بتطبیقدولةلكلحیث یسمحالمخاطر،تغطیةأوتحملدرجةعلىللبنكبالنسبةیدلوھو

التيالقروضحجمفإنوبالتاليأساسي،أدنىكحداتفاقیة بازلباستخدامالمالرأسبكفایة الخاصةقواعدھا

.المالرأسكفایةلنسبةالأدنىبالحدیدمقبھاالقیامللبنكیمكن

فھولھ،الممنوحتغطیة القرضعلىملكیتھحقوققدرةعلىالعمیل المقترضمالرأسیعبرأخرىجھةومن

الحالةھذهفيریاالعھذایرتبطولدیھ،ماسدادعلىیل العمقدرةعدمحالةفيالإضافيالضمانبمثابة

المكونةوالاحتیاطاتالمستثمرالمالرأسمنكلعلىتشملوالتيیلللعمالداخلیةأوالذاتیةالتمویلبمصادر

.المحتجزةوالأرباح

الضمان

علىالحصولمقابلالبنكتصرفتحتالمقرضایضعھالتيالأموالمجموعةبالضمانیقصد

.87صبریان كویل، مرجع سابق، 1
.88نفسه، ص2
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الضمانوإنماالائتماني،القراراتخاذفيالأولىالأسبقیةالضمانیمثلأنیمكنلاالأحیانغالبوفيالقرض،

.القرضطلبدراسةتعكسھاومنطقیة موضوعیةمبرراتتفرضھعامةوبصفة

یطةالمحالظروف

أوالنشاطعلىبالعمیلالاقتصادیة المحیطةالحالةتأثیرالمحیطةبالظروفیقصد

بعضإلىبالإضافةھذا،1المؤسسةفیھتعملالذيوالقانونالتشریعيالإطاروكذاتمویلھ،المطلوبالمشروع

دورةالمنافسة،شكلالسوقیة،الحصة:مثلالعمیلیمارسھالذيبالنشاطمباشرةترتبطالتيالخاصةالظروف

.الخ.....المنتجحیاة

الائتمانيالقراراتخاذيفالمؤثرةالعوامل:الثانيالمطلب

اتسامھاضرورةومعالسیاسةالخاصة، ھذهسیاستھبنكلكلأنبلائتمانیة نمطیة،سیاسةھناكتوجدلا

أيداخلالائتمانيالقراراتخاذفيتؤثروالتيوالمتكاملةالمترابطةالعواملمنمجموعةھناكأنبالمرونة إلا

بنك.

خاصة بالعمیلعوامل

الضماناتالتزاماتھ،وتسدیدنشاطھإدارةعلىقدرتھالمقترض،مالالشخصیة، رأس:منكلیمكن اعتبار

تقییم فيوأساسیةھامةعواملیمارسھ العمیل،الذيبالنشاطتحیطالتيوالخاصةالعامةوالظروفالمقدمة،

أنیمكنالتيالمخاطر الائتمانیةمقدارتحدیدوكذاالمطلوب،القرضعلىللحصولالعمیل صلاحیةمدى
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إدارةلدىالقدرةتزید منسوفبالعمیل الخاصةوالمعلوماتتحلیل البیاناتفإنولھذاالبنك،لھایتعرض

.1سلیمائتمانقراراتخاذعلىالائتمان

بالبنكخاصةعوامل:

فیما یلي:العواملھذهأھمیمكن إبرازو

على مواجھةالمصرفقدرةبالسیولة یقصدوتوظیفھا،علىوقدرتھحالیاالبنكبھایتمتعالتيالسیولةدرجة

فيالبنكقدرةمنستحدالمذبذبةالودائعأنإذالودائع،استقراربمدىأساسامرتبطةالقدرةھذهالتزاماتھ،

تلبیة طلبات:ھمامتعارضینھدفینبتحقیقمطالبةالائتمانإدارةوتصبحشاملة،اقراضیةسیولةاعتماد

.ثانیةجھةمنالائتمانوتلبیة طلباتجھة،المودعین من

.إطارھافيیعملوالائتمانیةقراراتھاتخاذفيیتبناھاالتيالاستراتیجیةونوعالبنكرسالة- 

المصرفي،القیام بوظیفة الائتمانعلىوالمدربةالمؤھلةالإطاراتوخاصةالبنكیمتلكھاالتيالقدرات- 

.المطبقةالتكنولوجیاتطوروأیضا مدى

.استقلالیة البنك- 

إمكانیة لناتحددحیثالمركزيالبنكیصدرھاالقانونیة التيوالتشریعاتبالقیودالالتزامضرورة- 

التوسع

تفاديأجلمنوھذابتمویل،المسموحالنشاطومجالاتللقروضالأقصىالحدوكذاتقلیصھاأوالقروضفي

.1المصرفيللعملوالتشریعات المنظمةیةالائتمانالبنكسیاسةبینتضاربأي

.88برایان كویل، مرجع سابق، ص: 1
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فیما یلي:العواملھذهیمكن حصر:بالقرضخاصةعوامل* 

:القرضمنالغرض- 

في الھیكل توازنتحقیقلغرضأو،"الأجلقصیرةقروض"العاملالمالرأستمویللغرضیطلب قدفھو

.الخ......"الأجلطویلةقروض"المالي

تتناسبوھلخلالھا،القرضعلىالحصولفيیرغبویلالعمیطلبھاالتيالمدةوھي:القرضمدة- 

.البنكفيللإقراضالعامةالسیاسةیتوافق معوھلالمطلوب،القرضالعمیل، نوعإمكانیاتمعفعلا

امكانیاتمعیتناسبوھل،یةدورأقساطشكلعلىأمواحدةدفعةالسدادسیتمھلأي:السدادطریقة- 

.الوقتنفسفيوالبنكالعمیلمنكل

تطلبالقرضحجمزادكلمالأنھالائتمانالتحلیلفيجدامھمالقرضمبلغأنحیث:القرضمبلغ- 

.2البنكطرفمنأكبردراسة

الائتمانیة المصرفیةالمخاطرمراقبةمعاییر:الثالثالمطلب

:غایات رئیسیة یمكن ایجازھا كما یليلثلاثالمخاطرمراقبةنظامیخضع 

الممنوحة،المحدودیةمعالجاريالاستعمالبمقابلةوالذي یتمالقرض،الشخصیة لخطرالمتابعةضمان- 

.السدادعنالمدینعجزحالةفيالخسارةتقلیصعلىقادراالبنكیجعلالھدفوھذا

.لمخطر المدینالمؤونةتحدیدقصدالمعرضالخطرمقدرةمعرفة- 

.89نفسه، ص: 2
.73ص: ، 2003طارق عبد العال حماد، إدارة المخاطر، كلیة التجارة، جامعة عید الشمس، 1
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فیماالبنكلھایتعرضالتيالمخاطرإمكانیة ربطفيالمتمثلوالبنك،فيیدجدبانشغالیتعلق الأمر- 

العملیات.تلكبعائد)المقابلالطرفخطر،السوقخطر(،السوقعملیاتیخص

.بصرامةمراقبتھابقصدالبنوكعلىالوصیةالسلطاتتضعھاالتيأھم المعاییر والشروطفیما یلي سنعرضو

،"خطرلجنة"إنشاءالبنوكمنیرجىخلالھمنإذ،ماخطرتحملعلىالبنكبقدرةیتعلقو:الخطر. سقف

لا یمكنولكنالمناسبة،القراراتاتخاذمنلیتمكنواالإدارة،ومجلسالعامةالمدیریةمنأعضاءمنتتشكل

:التالیةالخطواتإتباعخلالمنإلاتحقیق ذلك

:الخطر* تحلیل 

العناصرلبعضمعرفتھامناستنادتحملھإلىستعمدثمالخطر، ومنمستوىبتحلیلالمشكلةالخطرلجنةتقوم

المخاطرمنالبنكلحمایةاستعدادھمودرجةالخطریخصفیماالبنكمسیريتفضیلاتوھي:  ماھي توجھات

؟لھایتعرضالتي

.1الخاصة. الأموال

.النقدیةأوالمالیةكانتسواءالأسواقلمختلفالبنكدخول. سھولة

الكبیر.الحجمذاتالبنوكمنأكثرللخطرعرضةالصغیرة تكونالبنوكأنوذلك. حجم البنك

:الخزینة* تقییم مكونات

یعادلالذيالشيء،الاستحقاقوتواریختصنیف النسبمنانطلاقاوالخصومالأصولمنكلمعرفةأي

تحدید ھیكلة المیزانیة المثلى.

.74نفسه، ص: 2
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أموالھامنالزیادةأوالرفعیمكنلاالتيالبنوكدفعإلیھاللوصولالخطرسقفیسعىالتيبین الأھدافمنو

.1قروضھاترشیدإلىالخاصة

الأخیرةھذهتسییر المخاطرة بغیة جعلفيأسالیببإتباعیقومالجیدةالمراقبةمنالبنكیتمكنحتى:التسییر*

:فیما یليالأسالیبھذهتتمثلو،الخطلجنةطرفمنالمحددالمجالفيمحصورة

یتمووالخصومالأصولأصنافبین مختلفالتوازنإحداثفيیتمثلوبالإسنادویسمى* التسییر الكلي: 

بین الأصولالمساواةمنالبنكتمكنوإذاالسوق،مستوىعلىوالإقراضطریق القروضعنالإسناد

.للخطرالتعرضمنیحصن نفسھفإنھوالخصوم

وتعرضھالتي یكتسبھا البنكالمناعةحیث أنتغطیة الخطر،بمفھومیرتبطوھو* التسییر التقني: 

للحمایة كالتغطیة وسائلاستعمالیجب علیھلذلكللبنوك،الوساطة المالیةطبیعةبسببوذلكقائمأمرللمخاطر

.للخطرالتعرضاحتمالتضمن تقلیصالمالیة والتيالأدواتإلىفي اللجوءالمتمثلة

خاصةأموالعلىبالحصولالمخاطر یلزمھمننوعلأيالبنكتعرضإن:الخاصةالأموالتخصیص* 

أنالأمالبنكوعلیھ یجب علىأخرىالنشاطاتمنللمخاطرتعرضابنكیة أكثرنشاطاتتوجدلاأنھكافیة إلا

.2الفرعلھایتعرضالتيالمخاطروفق طبیعة تتناسبخاصةأموالافروعھیمنح

.74طارق عبد العال، مرجع سابق، ص: 1
.75نفسه ص:2
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الرابعة: تعثر القروض المصرفیة المحاضرة 
وإجراءات معالجتھا

مدخل عام حول القروض المتعثرةالفرع الأول: 
أسباب تعثر القروضالفرع الثاني: 

الثالث: معالجة القروض المصرفیة المتعثرةالفرع 
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المتعثرةالمصرفیةالقروضحولعاممدخل:الأولالمبحث

المصرفیةالقروضمفھوم:الأولالمطلب

ھماأساسیینعنصرینعلىیقوموھووالاستھلاك،الإنتاجفيلاستثمارهالمالتسلیفأنھعلىالقرضیعرف

.1والمدة" الثقة" " 

والمؤسساتالأفرادتزویدیتمبمقتضاھاوالتيللعملاءالمقدمةالخدماتتلكبأنھاالمصرفیةالقروضتعرف

بضماناتالعملیةھذهوتدعموفوائدھاالأموالتلكبسدادالمدینیتعھدأنعلىاللازمة،بالأموالالمجتمعفي

..2السدادعنالعمیلتوقفحالةفيأموالھاستردادللبنكتكفل

بواسطتھیقومالذيالفعلذلكفيالقرضویتجسدالأفراد،بینالثقةأفعالمنفعلأنھكذلكالقرضیعرفكما

وذلكالآخرینأمامبضمانھیلتزمأوإیاهبمنحھایعدهأوالمدینھوآخرشخصإلىأموالبمنحالدائنأيالبنك

.الطرفینبینعلیھاالمتفقالفترةانقضاءبعدبالتسدیدالمدینویتعھدالفائدةھوتعویضأوثمنمقابل

المطلب الثاني: مفھوم القروض المصرفیة المتعثرة

القروض المتعثرة من بنك لآخر فھي تسمى بالدیون المجمدة الدیون الراكدة والدیونتختلف تسمیة 

العالقة والدیون الھالكة والدیون الصعبة والدیون الحرجة، كما أن للقروض المتعثرة عدة أسباب ووقوعھا یمر 

إلا أن تعریفیا مراحل على الرغم من اختلاف وتعدد التسمیات التي تدل على مفھوم القروض المتعثرةبعدة

قالب واحد في معظم المراجع عرفت كما یلي:یصب في

.90م، ص: 2000شاكر القزویني، محاضرات في الاقتصاد البنوك، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، طبعة 1
.103م، ص: 2000الاسكندریة، طبعة عبد الحمید عبد المطلب، البنوك الشاملة " عملیاتها وإدارتها"، الدار الجامعیة 2
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یقصد بالفشل المالي والتعثر المالي حالة عدم التوازن التي یتعرض لھا العمیل (الفرد أو شركة -1

الأعمال) بسبب مجموعة العوامل الداخلیة والخارجیة تضعف من قدرتھ في تسدید ما علیھ من التزامات 

بنك وكذلك فوائد ھذه المستحقات بتواریخ الاستحقاق المتفق علیھا مع إدارة الائتمان في مستحقة قبل ال

البنك التجاري.

فإنولذلكالبنك،حقبالتزاماتھ الوفاءالعمیلقدرةاحتمالاتمنتنشأالتيھيالمتعثرةالقروض-2

كلیھما.أوالمقرضأصلأوالفائدةباستعادةالبنكقدرةوفقتحصلالائتمانیةالمخاطر

علیھمالمستحقةالالتزاماتدفععند)المدینین(العملاءفیھایتوقفالتيالمصرفیةالقروضتلكھي-3

عنخارجةالغالبفيتكونلأسبابوذلكبسدادھاالبنكمطالبةمنبالرغم،1مواعید استحقاقھافي

للعمیلالماليللمركزدراستھبعدالبنكویقررخارجيبتدخلإلاعلیھاالتغلبیمكنولاإراداتھم

معقولة.فترةخلالتحصیلھمعیایتسنىلاالخطورةمندرجةعلىأنھالدینوضمانات

دارسةبعدمستقلحسابفيتوضعوانماالبنكإیراداتالىفوائدھااضافةیتملمالتيھي الدیون-4

واحتیاطاتھ.مخصصاتوتكونمنتظماغیردیناباعتبارهالمشروعوامكانیاتالدین ومقوماتوتحلیل

عدم بسبباماالاستحقاقتواریخفيسدادھاعنالمقترضونفیھاعجزالتيھيالمتعثرةالقروض-5

أولظروفمحسوبغیرحدثبالتزاماتھ بسببالوفاءالمقترضونتمكینلعدمأوذلكالرغبة في

.2بھأطاحتاختلالاتأومشاكل

.17م، ص: 2002الأردن، –حمزة محمود الزبیدي، إدارة الائتمان المصرفي، عمان 3
.17حمزة محمود الزبیري، مرجع سابق، ص: 1
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سداد عنمقترضھعجزقرضعنعبارةھوالمتعثرالمصرفيالقرضانالقولیمكنالسابقةالتعاریفمن

فيیقعالبنكویجعلمتعثرالقرضیجعلمماالمقرضالبنكطرفمنالمسطراستحقاقھاوقتفيأقساطھ

.الممنوحةالقروضسدادعدمخطر

المصرفیةالقرضتعثر: مراحلالثالثالمطلب

المراحل یظھرھاوھذهالمتعثر،المشروعمعللتعاملجیددراستھا بشكلمراحل یجببعدةالماليالتعثرمر

التالي:بوضوح

العارضالحدثحدوث: مرحلةالأولىالمرحلة

المالي للمدیروتحدياختبارلحظةیمثل"ما"عارضحادثیحدثحیثالماليللتعثرالحقیقیةالبدایةوھو

بخطورتھ بدأواستھانبھعنھ واستھترغفلإذاولكنالتعثر،یحدثلمخطورتھوأدركلھتنبھفإذاللمشروع،

ما یلي: العارضةالحوادثأمثلةومنالتعثر

سریعا.عائداتعطيلامخططةالتزامات غیرفيالدخول

كاملة.السیولةیمتصأوالسیولةمنجانبیستنزفمخططغیرفجائيظھور التزام عارض

إدارتھ.علىالقائمینلھیحتاطولمقبلمنتوقعھالمشروعیستطعلمداھمخطرتحقق

القائمالوضععنالتغاضيمرحلة:الثانیةالمرحلة

إدارةعلىلتنبیھ القائمینالإنذار،جرسالمتعثرالمشروعأوالبنكبعض خبراء فیھایدقالتيالمرحلةوھي

القائمینتجاھلانالاالیھاوالدافعةالتعثرعملیةعلىالمؤثرةوالبواعثالأسبابخطورةالىوالمشروعالبنك
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شأنھ ممامنوالتقلیلوالتھوین،باستھزاء والسخریة،المشروعجانبمنالإنذارھذاومقابلةإدارة البنكعلى

.1الحاليالوضععنالتغاضيبلانذارھمالاستمرار فيالى عدمالمنذرونیدفع

خطورتھمنوالتھوینالتعثر: استمرارالثالثةالمرحلة

بعدخاصةالوضع،لخطورةالمشروععلىالقائمینتجاھلویزدادتفاقما،الوضعیزدادالمرحلةھذهوفي

ثمومنالمخلصة،العناصروتجنیبعزلفيونجاحھمالقرارمتخذيعلىالسوءبطانةاوحاشیةسیطرة

النمو.بالغةمشاكلالىالولیدةالمشاكلتتحول

التعثرمعالتعایشالمرحلة الرابعة: 

التعثریصبححیثالمشروع،داخلالتواجھلمقوماتتدمیرا وأكثرھاالاطلاق،المراحل علىأخطروھي

وفياكثر،لیسعلیھاودلیلحیاةعلاماتمجردداخلھ ھویتمماوانالمشروع،داخلللحیاةالیوميالطابع

الأخیرة.أنفاسھیلفظالمشروعیكوننفسھالوقت

المدمرةالأزمةحدوث: الخامسةالمرحلة

الإعلاميالتعتیمحاجزأوحلقةوكسرالخارجيالجمھورالىالتعثرأنباءبتسربالمرحلةھذهوتبدأ

یمكنلاضخمحادثالمشروعیواجھعندماالازمةوتحدثالمتعثر،المشروعإدارةوضعتھالذيوالارھابي

.والتعتیمالامتصاصمواجھتھ بطرق

، ص: 103-101، ایتراك للنشر والتوزیع، مصر، 1العلاج)، ط–الأسباب –محسن الحضیري، الدیون المتعثرة ( الظاهرة 2
97.
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المشروعتصفیةأوالأزمةمعالجة: السادسةالمرحلة

علىالحقوقوأصحابالحالیة،المشروعإدارةمنكلمعبالاجتماعالمشروعأصحابیبدأالمرحلةوفي ھذه

.1وعلاجھاالمشروع، واستدعاء عدد من الخبراء والمختصین لدراسة أسباب التعثر 

المصرفیةالقروضتعثرأسبابالثاني:المبحث

تتعلقوأسبابالقرضمانحبالبنكتتعلقأسبابھناكأنحیثالقروض،بتعثرتؤديالتيأسبابعدةھناك

الخارجیة،بالبیئةتتعلقأسبابأيوالمقترض،البنكمنكلسیطرتعنخارجةأخرىوأسباببالمقترض،

كالتالي:الأسبابابراز ھذهویمكن

بالبنكالمتعمقةالأسباب:الأولبلالمط

أحدفيالمتعثرةالدیونمشكلةتمثلوبالتاليالغیر،أخطاءفقطولیسھياخطائھاضحیةالبنوكتقعكثیرا ما

ذاتھ.البنكمشكلةالأساسیةجوانبھا

وتخزینھاورھنھاملكیتھاحیثمنللبنكالمقدمةالضماناتفيتوافرھاالواجبمراعاة الشروطعدم-

المخازنصلاحیةومدىبتخزینھا،الخاصةوالشروطوبیعھاللتداولات،المنظمةحیازتھا والقوانینأو

2الخ .......البضاعةلتخزین

تتسموالتيكضمانالمقدمةالبضائعنوعیاتعنومتجددةودوریةدقیقةباستعلاماتالقیامعدم-

عنھا.لھاالمستخدمأوبانصراف المستھلكأوالشدید،بالتقلبأسعارھا

.272م، ص: 2002الاردن، –، عمان 1درید كامل أل شبیب، إدارة البنوك المعاصرة، دار المسیرة للنشر والتوزیع، ط1
.20/23/24فرید راغب النجار، إدارة الائتمان والقروض المصرفیة، مؤسسة شباب الجامعة، بدون طبعة، القاهرة، ص2
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التسھیلاتلمبالغالإجماليالضمانتغطیةعدمالىیؤديمماالبنكعملاءبینفیماالضماناتتبادل-

.العملاءلھؤلاءالممنوحةالائتمانیة

علىالأموالتلكتستخدمأنیتعینأنھحینفيواحدةدفعةالتسھیلأموالباستعمالللعمیلالسماح-

الشأن.ھذافيالمعدالزمنيوللجدولالعمللحاجةوفقادفعات

الوفاء عنالعمیلویتوقفالعملضئیلة،  فیتعثرعادةتكونللعمیلإضافيتمویلتقدیمعنامتناع-

القرض.بعضأوكلفقدانلخطرالبنكیتعرضوعندھابالتزامات البنك

بسببھا والتيبھاتمرالتيللظروفدون مراعاة واحدةدفعةبالسدادالعمیلمطالبةعلىاصرار البنك-

قد یتعرض العمیل للتعثر.

الحاجة.منأكثرتسھیلاتبمنحھالعمیلمجاملة-

طویل).(دائمالى)القصیر(المؤقتالدینتحویلفيالتساھل-

عالیة المخاطر.لمشروعاتالائتمانمنحفيالتوسع-

بینالتوازنتحقیقینبغيحیثالمخاطرة،جانبعلىالربحجانبالقرار الائتمانياتخادعندأن یغلب-

الربح والخسارة.

منكبیرةنسبةتوجیھأوواحد،لمقترضالائتمانیةوالتسھیلاتالقروضمنكبیرةنسبةتخصیص-

الأخرى.الأنشطةواھمالمعیناقتصادينشاطالىالقروض

أخرى.أطرافتمارسھاضغوطعلىبناءالقروضقرار منحاتخاذ-
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بالقدرتوفرھاوعدمالمناسبوالتدریببالتأھیلوذلكالمصرفیة،بالكوادرالمصرفاھتمامعدم-

.1التعثرالىیؤديمماالكافي،

بالعمیلالمتعلقةالأسباب:الثانيالمطلب

.النشاطفيالخبرةحداثة-

لیا.المخصصالغرضغیرغرضفيالقروضاستخدام-

.2الشركاءانفصالأوتخاصم-

البنكلھوضعھاالتيوالضوابطبالشروطعدم التزامھأوالبنكوتوجیھاتبإرشاداتالعمیلاستھانة-

رغباتمعیتفقبشكلتقدیمھاأوالمتابعةبیاناتالتزامھ بتقدیموعدمللمشروعالمقدملاستخدام التمویل

الممول.المشروعفيالقائمةالاوضاعلحقیقةعاكسةتكونأندونولكنالبنك

. المشروعفيالجاریةالأوضاعومجریاتتتفقلاخاطئةاتخاذذلكعنیترتبثمومن

المشروع،فيالمختلفةالاستثماریةالعملیاتومتابعةوتوجیھوتنظیمتخطیطعلىوالإداریةالمالیةالقدرةفقدان

.26فیھ الأموالحركةعلىالسیطرةعلىالقدرةانعداموبالتالي

منجانباستخداموبالتاليیدیرهالذيالمشروعوبین أموالالخاصةالعمیلأموالبینالفصلعدم-

من رأس جزءاستھلاكالىیؤديمماوالأسریةالخاصةاحتیاجاتھعلىالإنفاقفيالمشروعأموال

الشخصیة.نفقاتھلتغطیةالمشروعباسمالاقتراض فيالعمیلتوسعأوبإعساروإصابتھللمشروعالمال

اثناءه.أوالتمویلطلبعندللبنكالصحیحةوالمعلوماتالبیاناتتقدیمعدم-

.24فرید راغب النجار، مرجع سابق، 1
.240محمود الزبیري، مرجع سابق، ص: حمزة 2
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فيالمنافسةیراعي مبدألاقدأنوكماللأسواق،العمیلتقدیرنتیجةالبضاعةثمنتسعیرفيالمبالغة-

معیتناسبلابشكلالتشغیلنفقاتواتساعالتكالیفزیادةمعالبیعانخفاضعنھینتجماذاھالحسبان

المبیعات.حجم

لیسوا أصحابالعمالكانإذاوخاصةالمقترضةللأموالالإدارةوسوءالجادةالمسؤولیةعدم-

.1المشروع

الخارجیةبالبیئةالمتعمقةالأسباب:الثالثالمطلب

لھم المحددةالآجالفياتساعالىأخیرا وأدتبالأسواقظھرتالتيالانكماشیةالظواھربعضوجود-

المقررةالمواعیدفيللبنكالسدادعلىمقدرتھعدموبالتاليالعمیلعائداتانخفاضیؤدي الىمما

.لذلك

زلزال وقوعأوحریقكنشوبتفادیھأوتوقعھیمكنلاأمروھوالمفاجئ،الحادثأوالقاھرةالقوة-

الممول.بالمشروعیودي

.المنافسةاشتداد-

والمعاشات.التأمیناتتكالیفارتفاع-

التسعیر.سیاساتفيالحكوميالتدخل -

.229الفائدةومعدلاتالتضخممعدلاتارتفاع-

.239حمزة محمود الزبیري، مرجع سابق، ص: 1
.249نفسه، ص: 2
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تكاملوالتلقائیة وعدموالمرونةالإنتاجوامتصاصعلى استیعابالقدرةینقصھمحدودمحليسوق-

لاالسوقلأننظراالحجمكبیرةشركاتبإنشاءللقیاممشجعایكونلاثمومنالصروح السوقیة

.1الحدیثةالإنتاجیةالضخم للوحداتالإنتاجیستوعب

میزان المدفوعات للدولة والانخفاضفيالمتناميالعجزأمام تزایدالأجنبيالنقدتدبیرمصاعب-

السماحعدممراعاةیجب وبالتالي......الأجنبیةالعملاتأمامالمحلیةقیمة العملةفيالمستمر

تعثرھایزیدلاالتيالأجنبیةبالعملاتوطویلةمتوسطةقروض وتسھیلاتعلىبالحصولللمشروع

.المشروعاتربحیةتفوقعالیةبمعدلاتالأجنبیةالعملاتالصرفسعرارتفاعنتیجة

التشریعاتتكییففيوالقصوروالماليالاقتصاديالانفتاحلمتطلباتالتشریعاتمواكبةعدمإن-

في المساعدةالىیؤدىأسالیبأوالبنوكأنشطةفيالتغیراتأوالدولیةلمواجھة التشریعاتالمحلیة

.تعثر القرض

المتعثرةالمصرفیةالقروضمعالجة:الثالثالمبحث

مبكرا الكشفتموكلماوالعمیلالبنكمنكلظروفحسبالمتعثرةالمصرفیةالقروضعلاجطرقتختلف

تسیرالمؤشرات التيبدقةوذلك بالدراسة والتحلیلوعلاجھمعھالتعاملسھل للبنككلماالبنكعن تعثر

التعثر.نحوبالقرض

المتعثرةالمصرفیةالقروضمؤشرات:الأولالمطلب

عن المبكروالكشفالقروض،تحصیلفيمشاكلبحدوثالتنبؤیاخلامنالبنكیستطیعمؤشراتعدةھناك 

المؤشرات متابعةلھذهالبنكإدارةمتابعةفإنوبذلكللبنكالداخلیةالرقابةعملیاتأھممنیعدالمتعثرالقرض

.249حمزة محمود الزبیري، مرجع سابق، ص: 1
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لھاالحلولوایجادالبدایة،منذمعالجتھاوبالتاليالأولىفي مراحلھاالمشكلطبیعةیجعلھا تحددودراستھا دقیقة

.المناسبالوقتفي

البنكمعالمقترضبمعاملاتأولا: مؤشرات تتعلق

لدى البنكالعمیلبحسابالمؤشرات المتعلقة)1

المتوفرةالأرصدةبھتسمحمابأكثرللعمیلالأخرىالحساباتأوالقرضحسابعلىشیكاتإصدار-

.1الحساباتھذهفيالمتاحةأو

المشروعواحتیاجاتجھةمنالمقترضعملوطبیعةتتناسبلاالحسابمنسحبحركاتوجود-

من جھة أخرى.الممول

یكونانیستوجبذلكفانالحالوبطبیعةوالایداع،السحبعملیاتتوقیتفيتغیرات مفاجئةحدوث-

المتابعة.خلالمنالممولالمشروعفيالعملاطلاع ودرایة بسیرالبنك على

التقدیریةالمیزانیةوفقلإیراداتھالمتوقعةمع التغیراتالعمیلبحسابالمودعةالمبالغتناسبعدم-

.الممولللمشروع

إیقافالبنكمنالعمیلوطلبرفضھا،أوالبنكلدىالعمیلحساباتعمىالمسحوبةالشیكاتإرجاع-

الشیكات.بعضصرف

.12جمال أبو عبید، إدارة القروض المصرفیة غیر عاملة، الأكادیمیة العربیة للعلوم المالیة والمصرفیة، الأردن، ص: 2
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المؤشرات المتعلقة بطلبات المقترض)2

غیروبشكلمبرربدونلھالممنوحةالائتمانیةالتسھیلاتسقفلزیادةمتكررةطلباتالعمیلتقدیم-

مخطط.

إدارةعلىقادرغیرالعمیلأنإلىیشیرالذيالأمرالقرض،أقساطبجدولالعمیلتكرار طلبات-

السداد.علىقدرتھلتعزیزلومنحتالتيالمھلةمنیستفدلموأنھجید،المالیة بشكلأموره

.1بضماناتمكفولةالقروضكانتإذالاسیماآخرینمقرضینظھور-

الأجل.قصیرةالقروضعلىبكثرةالاعتماد-

الذاتیة.المواردأوالى رأس المالالقروضنسبةارتفاع -

للبنك.العمومیةالمخازنفيبضاعتھتخزینفترةزیادةالعمیلطلب-

بالضماناتمؤشرات تتعلق)3

للضمانات.السوقیةالقیمةتراجع-

الیھ.المقدمةالضماناتعنالحجزإشارةرفعالبنكمنبالطلبالعمیلقیام-

یریدالمقترضانالىیشیرالذيالامرشخصیة،بضماناتالعینیةالضماناتاستبدالالعمیلطلب-

.آخرینلدائنینكضماناتتقدیمھاأوكالبیع،العینیةبالضماناتالتصرف

.2البنكطرفمنطلبھاعندإضافیةضماناتتقدیمفيالتباطؤ-

م، 2017جوان، 06عبد الحفیظ بن ساسي، إدارة  الدیون المتعثرة، المجلة الجزائریة والتنمیة الاقتصادیة، العدد: نهلة قادري، 1
.233ص: 

.16جمال أبو عبید، مرجع سابق، ص: 2
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للمقترضالمالیةالبیانات: مؤشراتثانیا

المیزانیةخلالمنالقرضمؤشرات تعثر)1

عدماحتمالالىتؤديقدأنھ یواجھ صعوباتعلىبھایستدلالمقترضمیزانیةخلالمنمؤشراتھناك عدة

أھما: سداد التزاماتھ ومنعلىقدرتھ

المدینین.وحساباتأوراق القبضتحصیلفترةزیادة-

الدائنین.وحساباتالدفعأوراق تسدیدفترةزیادة-

.السیولةفيحادةتقلبات-

.الإنتاجدورةتستغرقھاالتيالفترةزیادة-

.الإنتاجیةالنشاطاتبعضفيالثابتةالأصولحجمانخفاض-

والدیونتحصیلھافيالمشكوكالدیونمخصصاتخاصةوبصفةالمخصصات،فيكبیرةزیادة-

المعدومة.

الاحتیاطات.قیمةفيانخفاض-

.الأجلطویلةالدیونفيكبیرةزیادة-

المیزانیة.ھیكلفيتغیرات أساسیة-

النتائجحساباتجدولخلالمنالقرضمؤشرات تعثر)2
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الآجلة.المبیعاتوخاصةمفاجئبشكلالمبیعاتحجمزیادةتراجع المبیعات

.المرتجعة)المبیعات(البضائعقیمةارتفاع-

.الزبائنمنمحددعددفيالمبیعاتتركیز-

الدخل.وصافيالدخلاجماليبینكبیرةفجوةوجود-

الأرباح.فيانخفاضمعالمبیعاتفيزیادة

المبیعات.الىالمصارفنسبةارتفاع-

الشركة.لدىمستمرةتشغیلیةخسائروجود-

.1النفقاتبنودبعضأوأحدفيالمبررغیرالارتفاع-

39عاملةغیرأخرى: مؤشرات ثالثا

سابقة.لسنواتبفترات مماثلةقیاساالشركةفيالنموتباطؤ-

صناعیة.الشركةكانتإنحالةفيالمصنعطاقةمناقلكمیاالتشغیلیكون-

للدائنین.یستحقمابسدادیتعلقفیماالمعتادالأسلوبفيتغیرات -

للشركة.المالیةالإدارةفيتغیرات -

والبیانات.المیزانیات تقدیمفيالرغبةعدم -

للشركة.التسھیلاتمنحعنالموردیناحتجام-

الموردین.تغیرإلىالشركةجوءل-

.16جمال أبو عبید، مرجع سابق، ص: 1
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مضمون.جدیدعمیلالىالسوقفيمعروفعمیلمنالتعاملفيالتركیزنقل-

المضاربة.لغایاتسلعيمخزونلتمویلممنوحةقائمةقروض-

المصارفعلىالمفروضةلتحدیاتا:الثانيالمطلب

من التقلیلالأقلعلىأوالتعثرفيالوقوعلتجنبالمصارفبھایقومانیجبالتيالتحدیاتمنجملةھناك

.وقوعھا

المصارف.علىالمفروضةالتحدیاتأبرزیليفیماو

یصعبمماالتكلفة،وارتفاعبالتعقیدالجدیدةالمعاییرتفرضھالذيللبنوكالداخليالتقییممنھجیتسم)1

المصارف.منالعدیدقبلوتطبیقھ مناستیعابھ

لكيالقروض،بخسائرالمتعلقةالبیاناتوقواعدوالأنظمةالخبرةالمصارفلدىیكونأنالمتوقعمن)2

.الداخليالتقییممنھجلتطبیقمؤمنةتكون

فكلماأدائھم،مستوىرفععلىمباشرأثرمنلذلكلماالبنوك،فيالتحصیلضباطمھاراتتطویر)3

القروضمشكلةحدةانخفضتكلماالممنوحةالقروضأقساطتحصیلمجالفيالبنككفاءةزادت

التحصیل.لموظفيخاصةحوافزأنظمةتطبیقالمجالھذافيالمناسبولكنھ منلدیھ،المتعثرة

تكونبحیثالائتمانمجالفيللبنوكالمستقبلیةالأھدافبوضعالائتمانوأقسامالفروعمشاركةتتمأن)4

جھةأوالعلیاالإدارةقبلمنالأھدافوضعیتملاوانالوقت،نفسفيومنطقیةطموحةالأھدافھذه
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فيتساھمالتيالوسائلضمنمنتعتبرالھدفبوضعالمشاركةأنحیثبھا،الفروعوتلزممركزیة

.1الھدفھذابتحقیقالمنفذةالجھةالتزام

استخبارات علیھایطلقماأوالمعلوماتمنتحققأجھزةمنھاالكبیرةوخاصة البنوكتنشئأنیجب)5

الأشخاصأوالبنكمعتعامللھمالذینبالمقترضینالمتعلقةالمعلوماتوتحمیللجمع، وذلكالأعمال

القروض.علىالحصولبطلباتیتقدمونالذینوالمؤسسات

مشاریعأوانشائیةمشاریعتمویلحالةفيالممولالمشروعإدارةفریقضمنالبنكیكونأنضرورة)6

الممول.المشروعفيالعملسیرعلىمباشراطلاععلىالبنكیبقىلكياستثماریة كبیرة

وذلكالمصرفیة،التجمعاتقروضسوقتطویرمجالجھودھا فيأنواعھابمختلفالبنوكتكثفأن)7

انحیثأخرى،جھةمنالائتمانیةالدراساتمستوىورفعوتعزیزجھة،منالمخاطربھدف توزیع

.2والدقةالمصداقیةمنأعلىالدراسة تعطیھا درجةفيبنكمنأكثرمشاركة

المطلب الثالث: طرق معالجة القروض المتعثرة

أولا: على المستوى المحلي:

البنكعلىوجبولذلكالعمیل،أوالبنكمنكلظروفحسبالمتعثرةالمصرفیةالقروضعلاجطرقتختلف

الخسائر.حقوقھ وبأقلكافةاسترجاعالبنكیستطیعحتىبحذرالعمیلمعالتعامل

.90م، ص:2013الأغواط، ، مطبعة بن سالم، 1هبال عادل، إشكالیة القروض المتعثرة في الجزائر، ط1
.90هبال عادل، مرجع سابق، ص: 1
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العمیل:تعویم)1

لھاویكوندائمة،ولیستطارئةاستثنائیةلظروفنتیجةالعملاءأحدتعثرمشكلةالبنكیواجھ 

علىالحصولدونالأزمةھذهمنللخروجصعوبةھناكتصبحوبالتاليالسدادعلىالعمیلقدرةعلىتأثیر

عملیةوتعتبرالسداد،علىالقدرةالىالعودةثمواستمرار شاطھ ومنالعمیللإنقاذالبنكمندعمأومساندة

فرصةالعمیلبإعطاءالبنكقیامفيوتتمثلالمتعثرة،الدیونلمعالجةالمراحلأھموأولمنالعمیلتعویم

سنوات،ثلاثالىسنةمنوفوائدهالدینسدادتأجیلطریقھاعنیتمسماحفترةمنحھخلالمنوضعھلتحسین

مننسبةعنالتنازلأومنھاجزءأوالفوائدعنالتنازلأوالدینجدولةإماالعمیلتعویمعملیةتتضمنقدكما

منالمستقبلفيلتمكنھمعاتتناسبالتيالعمیلظروفحسبعلىتتوقفالحالاتھذهمنحالةوكلالدین،

.1معاودة نشاطھ واستعادة قدرتھ على سداد دینھ المتعثر

:العمیلانتشال)2

وغیرالمباشرالتدخلخلالھامنیتمالتيالإجراءاتمنبمجموعةالبنكیقومالمرحلةھذهفي

بتقدیمالبنكیقومالمرحلةھذهوفيالعمیلمععلیھاالاتفاقیتمعمللخطةطبقاالعمیل،نشاطإدارةفيالمباشر

التالیة":الجوانبتتناولوالتيللعمیلالمناسبةالإداریةالاستشارات

ومراجعةرقابةفرضالىیؤديوھذامتكاملبشكلاللازمةوالرقابیةالمحاسبیةالنظموضعإعادة-

القوائمإعادةفيعلیھاالاعتمادیمكنالتيوالدقیقةالسلیمةوالمعلوماتالبیاناتتوفرمعدقیقةداخلیة

المناسب. وقتھافيالقرارات الصحیحةاتخاذعلىتساعدوالتيالسلیمةالمالیة

.51- 47جمال أبو عبید، مرجع سابق، ص: 2
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البیعسیاساتمعبالتنسیقالإنتاجیةالطاقةمنالمستخدمغیرالجزءباستغلالوالعملالتوصیة-

العقبات.جمیعوتذلیلبینھماالتناسقلإیجادوالتسویق

أوالمالرأسزیادةھذایستدعيوقدالإنتاجیةالطاقةلرفعمنھاالمستھلكالجزءأوالأصولتجدید-

تجدیدفيواستخدامھاالمستخدمة،غیرالأصولمنجانببیعأوالتمویليالتأجیلأسلوبإلىاللجوء

منھا.الباقي

الوحدةتكلفةوتخفیضالإنتاجزیادةإلىیؤديمماالعمالیةإمكانیةوومواصفاتھاالعمالةدراسةإعادة-

والخارج.بالداخلالعلميالتدریبطریقعنوذلكالإنتاجوتحسین

العمیل: إنعاش)3

بكافةیعملمتعثرغیرعمیلإلىمتعثرعمیلكونھمنالعمیلتحویلالمرحمةھذهبموجبیتم

یتحققحتىالأساسیةالشروطمنمجموعةتوافرالمرحلةلھذهویشترطوحیویتھ،نشاطھكاملطاقتھ مستعیدا

یلي:ماوأھمھاللعمیلالمطلوبالإنعاش

أوالسلعمنالإنتاجیستوعبمناسبسوقتوافرإلىتشیروالحاضرةالمستقبلیةالظروفتكونأن-

.بالسوقالعمیلیطرحھاسوفالتيالخدمات

الأزمة.تجاوزعلىراومصرا وقادالعمیل راغبایكونأن-

القروض علىالبنكسیطلبھاالتيالفائدةمعدلمنأعلىالاستثمارعلىالمردودأوالعائدیكونأن-

العمیل.علىالقائمةزاماتالالتلسدادكافيفائضھناكیكونحتىللعمیلالممنوحة
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.1الأصليالقرضمبلغعنیزیدولامناسبا،منحھالمطلوبالجدیدالائتمانحجمیكونأن-

45المتعثرالقرضجدولة)4

وذلك السدادعلىقادرغیرالمقترضأنمنالتأكدحالةفيتكونالقرضجدولةإعادةقرارمنالأساسإن

نجدكمازاماتھبالتالوفاءعنتوقفھالىأدتعالمیةأووطنیةاقتصادیةكأوضاع،رادتھإعنخارجةأسباب

القرض:جدولةقواعدأھمومنالقروض،سدادتكفلأرباحوتحقیقنشاطھلاستئنافكبیرةإمكانیةعنده

زامھ.بالتالوفاءفيونیتھالبنكمعالسابقوتجاوبھالمقترضصدقمدى-

ونشاطیتناسببماالأقساطتحدیدمعمحددةومواعیدزمنيلبرنامجوفقاالمدیونیةأرصدةجدولة-

.المالیةوتدفقاتھالمقترض

النقدیةالتدفقاتعلىتؤثرقدوالتيمستقبلارأتطالتيالتغیراتالاعتباربعینالاخذالبنكعلى-

وتشریعات.قوانینالدولةتدخلأوالصرف،أسعاركتغیرللمقترض

المتعثرالقرضرسملة)5

رسملةأنالبعضویرىرأسمالھافيالمساھمةالىالمؤسسةعلىالبنكقروضمنجزءتحویلوھو یعني

:الآتیةللأسبابالإیجابیاتذاتالحلولمنالقروض

.للمؤسسةالتمویلي الھیكلحسینت-

المقترضة.المؤسسةعلىوفوائدھاالقروضأعباءتخفیف-

.البنكعلىالقضائیةالمصاریفتوفیر -

دراسة عینیة من البنوك -، انعكاسات القروض المصرفیة المتعثرة على أداء البنوك التجاریة في الجزائرصدیقة بن مداني1
.54التجاریة في الجزائر ، 
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تحتاجالذيالوقتفيفقطالتمویلھیكلتغیرإلىتؤديالقرضرسملةأنالآخرالبعضیرىحینفي-

الرسملة. عملیاتتنتجھلاالذيالأمروھوإضافي،تمویلالىالمشاریعأغلبفیھ

المتعثرةقروضھمنجزءعنالبنكتنازل)6

القروضكاملتسدیدعلىالمقترضقدرةبعدمتامةقناعةالىوالتحلیلراسةالدخلالمنالبنكوصلإذا

تسویةالىالتوصلسبیلفيعلیھالمستحقالمبلغمنجزءعنالمقترضإعفاءالىیلجأفانوفوائدهالمستحقة

:التالیةالأشكالوفقالودیةالتسویةوتتمالإجراءاتطولبسببالقضائیةالحمولاتباعوعدممقبولة،

واحدة.دفعةالقرضقیمةمنالمتبقيالمبلغبسدادقیامھمقابلمعینمبلغمنالمقترضإعفاء-

المتبقي.وتقسیطالقرضمنالمتبقيالمبلغمنجزءبسدادقیامھمقابلمعین،مبلغمنالمقترضإعفاء-

.1محددزمنيجدولوفقلتسدیدهالمتبقيالمبلغوتقسیطمعینمبلغمنالمقترضإعفاء-

48البنوكفيالمتعثرةالقروضمعالجةأسالیبكأحدالدیونتوریق)7

أھمومنالمالیة،الأسواقفيتداولھایتممالیةراقأوالىالمتعثرةالدیونأوالقروضتحویلبھاویقصد

: التوریقعملیةنجاححددات

المالیة.للأوراقنشطسوقوجود-

المالیة. الأوراقسوقوتنشیطالاستثمارلزیادةالمالیةالأوراقتداولفيمتخصصةمؤسساتوجود-

الدیون.توریقوشركاتالمؤسساتمنمنظومةبناء-

الدیون.توریقلعملیةوالأنظمةوالقواعدالقوانینإصدار-

.54بن مداني، مرجع سابق، ص: 1
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أخرىمشروعاتفيالمتعثرالمشروعدمج)8

حجمصغرالىتعودالتعثرأسبابكانتإذاماخاصةالمتعثرة،الدیونمعالتعاملطرقاھممنوھي

بینھا:منعدیدةبطرقالدمجعملیاتالمشروع، وتتم

الإنتاجیة. والخطوطوالفروعلموحداتالابتلاع-

والأنشطة.والعملاءللعملیاتالامتصاص-

كیانین.بینالتدریجيالدمج-

جدید.كیانوتشكیلالفوريالمزج-

العمیل:تصفیة)9

من البنكتأكدوبعدالأخرىالحیلوكلالسبلكافةاستنفاذوبعدأخیركحلإلاالعمیلتصفیةالىالبنوكتلجألا

الآتیة:النواحي

أنھاللبنكیثبتحیثالعمیلبھایمرالتيالأزمةعلىالتغلبأوإصلاحأومعالجةإلىسبیللاأنھ-

بأقساطھا.الخاصبالأداءولیسللمنشأةالأساسيبالھیكلمرتبطةوأنھاعارضةدائمة ولیست

منولیسالنشاطحیاةدورةفيالانحدارمرحلةوصلقدالمنشأةتمارسھالاقتصادي التيالنشاطان-

فيوالخبرةوالرغبةالقدرةلدیھاتتوفرلاالمنشأةوأنھذا النشاطعلىالطلبینتعشأنالمتوقع

رواجا.أكثرآخراقتصادينشاطإلىالتحول
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إشھارووأصولھأموالھعلىوالحجزالعمیللتصفیةالقانونیةراءاتالاجباتخاذالبنوكتقومثمومن

.1العمیلطرفحقوقھلاستیفاءللبنكالمرھونةالضماناتكافةوبیعإفلاسھ

ثانیا: على المستوى الدولي:

ویمكنأخرىإلىحالةومنأخرى،إلىدولةمنالمتعثرةالقروضأزمةعلاجوأسالیبطرقتختلف

:وھي2المتعثرةالقروضظاھرةعلاجفيالدولتجارببعضإعطاء

13الیابانفيالمتعثرةالقروضمشكلةمعالجة)1

وكالةوتعتبرالمتعثرة،القروضمشكلةحلإلىالمؤسساتكافةمعبالتعاونالیابانیةالحكومةسعت

Service Financial Agencé (SFA)"المالیة: في مقدمة المؤسسات التي قامت بخطةالخدمات

الدعمبرنامجومساندةتقویةخلالمنوذلكالمتعثرة،مشكلة القروضحدةمنالتخفیففيللمساھمة

استراتیجیةتبنيإلىبإضافةالیاباني،المركزيالبنكمعبالتعاونالیابانیةالحكومةتطبقھالذيالخاص

.الدولیةالتنافسیةالضغوطمواجھةعلىیساعدھابماالمصارفعددلتقلیصالمصرفيالاندماج

تمحیثوأجانب،محلیینلمستثمرینالمتعثرةالقروضبیععملیةمنواسعةحالاتمؤخراالیابانشھدت

وقد،% 90مقدارهبخصمتمبیعأنأيأمریكي،دولاربلیون300تعادلالاسمیةقیمتھاقروضبیع

سنة خلالالبیعحركةوتیرةوارتفعت1998سنةالیابانفيالمتعثرةالقروضبیععملیاتبدأت

م.1999

.347محسن أحمد الخضیري، مرجع سابق، ص: 1
)، جامعة 1( 20دراسات اقتصادیة، –تشیكو عبد القادر، مسببات المتعثرة وطرق معالجتها، مجلة الحقوق والعلوم الانسانیة 1

.58، ص: 03الجزائر 
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:شیليفيالمتعثرةالقروضمشكلةمعالجة)2

113%إلىنسبتھاارتفعتحیثم، 1983حیث شھدت مشكلة القروض المتعثرة تطورا كبیرا لسنة 

إجماليمن% 45معالجةإلىالسلطاتاضطرتمماواحتیاطاتھاالمصارفأموالرؤوسإجماليمن

.المركزيللبنكالمصرفيالجھازقروضإجماليمن% 238بیعتمحیثالمصرفي،الجھازقروض

أموال رؤوسلزیادةالبرنامجخلالمنالمتعثرةالقروضمن% 23.8بشراءالمركزيالبنكقام

المصارف

حدتعندما زادت –لمدة عشر سنوات %5بمعدلات فائدة SWPالمعادلة أسلوبباستخدامواحتیاطاتھا

تأصبحبحیثالمتعثرةراء القروضشأسلوبتعدیلتموبعده،1984عامالمصرفیةالأزمة

إلىتحققھاأرباحأیةالمصارفتلكتوزیعالمركزيالبنكحظركماوالاحتیاطاتالمالرأسمن%100

.اشتراھاالتيالمتعثرةالقروضءراشإعادةعملیةتتمأن

14الجنوبیةكوریافيالمتعثرةالقروضمعالجة مشكلة)3

المدیونیةمحدودةحجمالصغیرةالشركاتدیونبالمعالجةالبدءعلىالجنوبیةكوریاالسلطاتركزت

.1الخ......وھكذاالأكبرالدیونالمعالجةثم

الدیونھذهمعللتعاملدقیقةالمعاییروضعتمكماالمتعثرة،القروضراءبشالأصولإدارةشركةقامت

العاملةغیرالدیونوتسعیرلتقییممعقدأسلوبأصولإدارةھیئةاستخدمتحیث،1988عاممنذ

بھارائشتمحیثالأسلوب،ھذاتغییرتم1998سبتمبرالاسمیة، وفيقیمتھامن% 55بسعروشرائھا

.59نفسه، ص: 2
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إدارةھیئةاستحوذتوقدقیمتھامنفقط%3بالمضمونةغیرالدیونأما،قیمتھامنفقطبالمائة 45

كماموزعة2000فبرایرحتىمالیةمؤسسة121لالردیئةالدیونمن% 74.5علىالكوریةالأصول

من% 80الاستثمار،الشركاتمن% 24.8التجاریة،للمصارفقروضإجماليمن% 63.2یلي:

.التجاریةالمصارفمن% 3.6التأمین،شركات

منھاكبیرةنسبةإفلاسإلى1998عاممنذالمالیةالمؤسساتلھاتعرضتالتيالمالیةالأزمةأدتحیث

تجاریةبنوك30منبنك16إغلاقإلىأدىمماجدیدةقروضمنحھاعنالمصرفيالجھازوامتناع

بنوكخمسة، وتم إغلاقKorea Bank & Seoulھما بنكینلأكبرالمؤقتالتأمیمتمكما،% 53.3بنسبة

.وخصومھاأصولھاوشراءالبعضوتصفیةالمصرفیةكفاءتھالانخفاض

:الأمریكیةالمتحدةالولایةفيالمتعثرةالقروضمشكلةمعالجة)4

مافيوتمثلالمتعثرةالقروضمشكلةظاھرةإجراءات لمعالجةبعدةالأمریكیةالمتحدةالسلطات الولایةقامت

یلي:

FDICالودائع  علىالتأمینمع مؤسسةFSLICالإقراض والادخارعلىالتأمینمؤسسةدمج )أ

منحتمتكمادولار،بلیون11نحوإلىلیصلالمؤسسینسمالرأزیادةمع،1989عامفي

المصرفیةالوحداتإصلاحبھاوالمنوطھیكلة،إعادةلمؤسسةرادولابلیون50قدرھاقرض

بدورھا.القیامفيلمساعدتھاوذلكالمفلسة،

الاندماجأشكالأحدوھوالمتعثرة،البنوكأصولراءلشالتعثریشوبھالمالتيالبنوكمساعدة)ب

أخرى.بنوكمعالتعثرمنتعانيالتيالمصرفيالجھازوحداتمن% 70دمجتمكماالطوعي،
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ثلاثة سنوات،مدتھامالیةمشكلاتمنتعانيالتيالمصرفیةللوحدات-عائدبدون–مساندةقروضمنحج) 

علىقدرتھالزیادةالاندماج. علىفرع1000منالأقلالفروعشبكاتذاتالبنوكتشجیعإلىبالإضافة

.1وأسھمھاملكیتھادعمخلالمنذلكالكبیرةالبنوكتواجھأنعلىالمنافسة،مواجھة

:المتعثرةالقروضمعالجةفيزائرالج) تجربة5

واعادةفیھاالمشكوكالدیونتطھیرإلىتھدفالتدابیرمنبجملة1990سنةةزائریالجالسلطاتقامت

إلىأدىمماالعامة،للمؤسساتالإجباريالإقراضبمنھجتسیرالمصارفكانتفحیثالمصادر، رسملة

التمویلإعادةأجلمنالمركزيالبنكإلىالمصارفھذهولجوءكبیرةبدرجةالمالیةالمحافظضعف

نتیجةفیھاالمشكوكالدیونمنضخمةمقادیرتراكمالمالیةالممارساتتلكعنونتجكبیرة،بدرجات

.الدائموالعجزالفعالیةإلىتفتقرالتيالعمومیةالمؤسساتلھذهالماليللوضع

كانتالمصارفأصولمن% 65إنلدرجةالمصرفيللقطاعالمالیةالملاءةتدھورإلىأدىھذاكل

:یليمابھاقامتالتيءاتراالاجبینومن.منتجةغیر

:العمومیةللمصارفالماليالتطھیر-أولا

المحصلةغیرالمصرفیةبشراء القروضالعمومیةالخزینةقیامفيالعامةللمصارفالماليالتطھیرویتمثل

في:الخزینةطرفمنشراءھاتمالتيالقروضوتتمثل.العمومیةالمؤسساتعلىوالمستحقة

1983سنةھیكلتھاالمعادالعمومیةللمؤسساتالأمالشركاتعلىالحقوق.

المنحلة.العمومیةالمؤسساتعلىالمستحقةالحقوق

.60تشیكو عبد القادر، مرجع سابق، ص: 1
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عملھاتواصلظلتالتيالعامةالمؤسساتعلىالمستحقةالحقوق.

:عاتقھاعلىالخزینةالمنطلق، أخذتھذاومن

میزان المدفوعات.لتدعیمالخارجیةالقروضعنالناتجةالصرفسعرخسارة

القروض.فائدةأسعاربینالفرق

المساھمینطلبعنالمصارفبھاتقومالتيالمختلفةالعملیات.

:بثلاثة مراحلالماليالتطھیرعملیةومرت

الأولىالمرحلة-

مسحیثالوسیطة،والمصارف"الجزائربنك"تقییمعلىوارتكزت،1991سنةفيالمرحلةبدأت ھذه

السنةخلالالمصرفیةقبل استقلالھا، من أجل توازن النتائجمؤسسة23علىالمستحقةالحقوقالتقییمھذا

.1ملیار دینار7.5بتقدرتسییرعمولةالخزینةدفعت1992، 1991المالیة

الثانیةالمرحلة-

لبعضالتوریدمؤسساتمستحیث1998و1996سنتيبینالمرحلةھذهتمت

ملیار186.7مبلغالمؤسساتتقییمعننتج.المتخصصةالمؤسساتبعضوأیضاالأساسیةالمنتوجات

وسعرسنة،12استحقاقھامدةسندات،طریقعنبشراءھاالخزینةقامتحیثفیھا،مشكوككدیوندینار

10%.

باستطاعةإذنشاطاتھامواصلةعلىالقادرةالمؤسساتبینالتفریقإلىالمرحلةھذهفيالتقییمیھدف

.61سابق، ص: تشیكو عبد القادر، مرجع 1
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.نشاطاتھامواصلةعنالعاجزةوالمؤسساتمساندتھاالمصارف

الثالثةالمرحلة-

دیونم، وقد تم شراء 2000/2001الفترةفيالثالثةالمرحلةفيالماليالتطھیرعملیةمباشرةتمت

وقدالاجتماعي،بالجانبالمتعلقةتلكمثلالخاصةبالاتفاقاتالمتعلقةوالحقوقتصفیتھا،تمتالتيالمؤسسات

الصرفسعرلخسارةالجزئيراء الشفیھابمادجملیار346.5إلىالحقوقلھذهالإجماليالمجموعوصل

.دجملیار21.293بقدرتوالتيالفائدةأسعاربینوالفرق

:بیقدرفائدةوبسعرسنة20استحقاقلمدة،2001سنةفيالخزینةطرفمنھاراءشتمالحقوقھذه

".الدعمسندات"سمیتوقد، 06%

:العمومیةالمصارفرسملةإعادة-ثانیا

ولقدالرسملة،لإعادةعملیاتعدةطریقعنالمصرفیةالملاءةبدعمللمصارفالماليالتطھیرترجم

بالوضعیةوالمتعلق"الجزائربنك"بھقامتقییمعلىركزتوالتي،1991فيالرسملةإعادةالأولىبدأت

1990.نھایةفيللمصارفالمالیة

المصارفم، فقد تم توجیھھا بنتائج تقییم 1993/1995/1997السنواتخلالتمتالتيالرسملةإعادةأما

عملیاتالسلطاتأجرتإذ".الجزائربنك"طرفمنوالمؤیدةالدراسات الدولیةمكاتبطریقعنتمتالتي

الحدبنسبةالوفاءمن أجلالمصارففيالرسملةإعادةاحتیاجاتلتحدیدالدوليالبنكمعبالتعاونالتدقیق

ھذهرفعتقررقدو1996سنة%5ة النسبتلكبلغتحیثلمخاطر،المریحةالأصولإلىالماللرأسالأدنى

أربعة فيالعمومیةعملیات التدقیق للمیزانیاتانتھت1994نھایةوفيم، 1999سنة% 8إلىالنسبة
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1رأس مال ھو البنك الجزائريإلىیحتجلمالذيالوحیدأنوأشارتخمسة،أصلمنعمومیةمصارف

(BNA)،

الأخیرة على أساس تقییم "بنك الجزائر" للوضعیة المالیة للمصارف في نھایة الرسملةوقد تمت إعادة

.2مساھمةحصصطریقعنلأساسي، ارأس المال لدعمنقداجاءتم، إعادة الرسملة ھذه1999

.62تشیكو عبد القادر، مرجع سابق، ص: 1
.63تشیكو عبد القادر، مرجع سابق، ص: 1
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التأخیر والضمانات : دور عقوباتالمحاضرة الخامسة
المصرفیة في التحوط من التعثر

الفرع الأول: ملامح عامة حول التعثر المصرفي
الفرع الثاني: أسالیب معالجة التعثر المصرفي

الفرع الثالث: دور نظام ضمان الودائع في التقلیل من التعثر 
المصرفي

المبحث الأول: ملامح عامة حول التعثر المصرفي
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الطبیعي أن البیئة المصرفیة ملیئة بالمخاطر، إلا أن إقبال المصارف على تحملھا دون دراسة جدیة لنتائجھا من

قد یھدد استمراریة بقاء ھذه المصارف، مما یؤدي بھا إلى الانھیار ولیس ھذا فحسب بل إن تعثر مصرف أو 

زعة ثقة المودعین لیس في مجموعة من المصارف من شأنھ وضع النظام المصرفي ككل في خطر، و زع

المصرف فحسب وإنما في النظام المصرفي بمجملھ، مما یؤدي إلى أزمة نظامیة تھدد استقرار النظام المالي 

برمتھ، ولھذا ارتأینا تخصیص ھذا المبحث من خلال ثلاثة مطالب لاستجلاء

مصرفي و أنواعھ، أسباب التعثر ظاھرة التعثر المصرفي وذلك بالتعرض إلى النقاط التالیة :مفھوم التعثر ال

المصرفي، آثاره.

المطلب الأول: مفھوم التعثر المصرفي وأنواعھ

ارتأینا في ھذا المطلب أن نتعرض إلى التعریف بمفھوم التعثر المصرفي و الأنواع الرئیسیة لھذا الظاھرة. 

أولا: مفھوم التعثر المصرفي

ریف لإبراز مفھوم التعثر المصرفي :سنتناول من خلال ھذا الجزء مجموعة من التعا

التعثر ھو عدم مقدرة المصرف على تغطیة التزاماتھ في الأجل الطویل. - 

یتعرض المصرف التعثر إذا كانت قیمة أصولھ أقل من قیمة خصومھ المقصود ھنا القیمة السوقیة - 

محفظة الأوراق المالیة والذي یكون نتیجة لخسائر مالیة كبیرة ناجمة عن خسارة في -ولیس المحاسبیة 

أو خسائر ناجمة عن الفشل في استرداد القروض المتعثرة، ویكون انزلاق المصرف في ھذه السبل 

. 1الوعرة قد تم تحت تأثیر إغراء الربح

ص 1107 مریم بن شریف، أنظمة تأمین الودائع المصرفیة، مذكرة ماجستیر، جامعة سعد دحلب، البلیدة،.2006
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یعرف التعثر المصرفي على أنھ تلك التسھیلات بكافة أنواعھا التي یحصل علیھا العمیل من المصرف - 

عید استحقاقھا، لذا یتحول الدین من تسھیلات ائتمانیة جاریة إلى أرصدة مدینة ولم یقم بسدادھا في موا

راكدة، وبمرور الوقت علیھا تصبح دینا متعثرا. 

ثانیا: أنواع التعثر المصرفي.

تتباین وجھات نظر المھتمین بظاھرة التعثر في تحدید أنواعھ، إلا أن الإجماع یشیر إلى أن للتعثر الأنواع 

التالیة:

ویقصد بھ حالة مصرف تعجز عوائده المتحققة عن تغطیة كل التكالیف ومن ضمنھا أ. التعثر الاقتصادي :

كلفة التمویل، وبمعنى آخر أنھ یعني ضعف الإدارة في تحقیق عائد على الاستثمار یتناسب مع المخاطر 

المتوقعة لتلك الاستثمارات. 

یعني عدم مقدرة المصرف على الدفع والوفاء بالالتزامات تجاه الغیر، و التعثر المالي قد ب. التعثر المالي:

یكون فنیا أو قانونیة، فالتعثر الفني یشیر إلى عدم قدرة المصرف على الوفاء بالتزاماتھ قصیرة الأجل رغم أن 

المالي القانوني فھو عدم مجموع أصولھ تزید عن مجموع خصومھ مثل سداد أجور ومرتبات عمال، أما التعثر

مقدرة المصرف على تغطیة جمیع التزاماتھ المستحقة علیھ، وینشأ عندما تكون قیمة الأصول التي في حوزتھ 

غیر كافیة لتغطیة الالتزامات القصیرة والطویلة الأجل نتیجة تحقیق ھذا المصرف الخسائر متتابعة تؤثر على 

1الي یمر بمجموعة من المراحل سنقوم بتلخیصھارأس مالھ، و یمكن القول أن التعثر الم

مرحلة ما قبل ظھور التعثر المالي 

التدفق النقدي المنخفض

269. ص 2012الأردن، - دریدکامل آن شبیب، إدارة البنوك المعاصرة، دار المیسرة للنشر، عمان 1
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مرحلة العسر المالي المؤقت: 

مرحلة الإعمار الكلي 

مرحلة الفشل القانوني 

المطلب الثاني: أسباب التعثر المصرفي.

دة أسباب یمكن تقسیمھا إلى أسباب داخلیة و أسباب نشیر في ھذا الصدد إلى أن التعثر المصرفي ینتج عن ع

: 1خارجیة كما یلي

أسباب خارجیة: .أ

تتأثر المصارف بالظواھر الاقتصادیة و الھیكلیة في الاقتصاد الدولي طبیعة البیئة المحیطة بالمصارف: 

و عناصرھا و التي تؤثر على العمل المصرفي و نشاطھ. والمحلي و خاصة البیئة المصرفیة

: قد تلجا بعض الحكومات إلى التدخل في أعمال المصارف و خاصة في البلدان النامیة، فتقوم التدخل الحكومي

بإجبار المصارف على تمویل مشاریع كبیرة و ضخمة مما یولد العجز لدى ھذه المصارف، و كذلك تؤثر 

ولة كبائع للأوراق المالیة إذ تقوم السیاستین المالیة و النقدیة للدولة على أنشطة المصارف، كما تتدخل الد

المصارف بشراء سندات الخزانة التي تصدرھا الحكومة لمواجھة العجز في الموازنة العامة للدولة، فعند قیام 

.2المصرف بشراء ھذه السیدات یؤدي ذلك إلى انخفاض السیولة

مما أدى إلى تشجیع المیل للمخاطرة لتحقیق أقصى عائد على رأس المال المستثمر زیادة الضغوط التنافسیة:

وكسب أكبر حصة ممكنة في السوق. 

، رسالة ماجستیر، جامعة -دارسة حالة. الجزائر-كمال زیتوني، دور نظام التأمین على الودائع في سلامة البنوك من التعثر1
37ص 2012المسیلة، 

270. ص 2012الأردن، - دریدکامل آن شبیب، إدارة البنوك المعاصرة، دار المیسرة للنشر، عمان 2
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تعرف بالذعر المصرفي و ھي ظاھرة تعرف تبعا لظھور مشكلة تعثر احد خطر السحب المكثف للودائع:

صرف آخر (غیر المصرف المصارف، حیث یقوم المودعون بسحب ودائعھم بشكل مفاجئ و جماعي من م

المتعثر) جید الأداء و یتسم بملاءة مالیة، و ذلك خاصة في حالة غیاب إجراء یحمي ودائع المودعین.

و ھي التغیرات الھیكلیة التي شھدتھا الأسواق المصرفیة والمالیة في التحریر المالي والانفتاح الاقتصادي :

حركة رؤوس الأموال وانفتاح الأسواق المحلیة، و یعتبر التحرر السنوات الأخیرة نتیجة التحرر من القیود على 

المالي و الانفتاح الاقتصادي من أسباب التعثر و ذلك لارتفاع كلفة ھذه التغیرات في ظل البیئة الجدیدة لمنافسة 

.1المصارف القادمة من دول أخرى

خلال القوانین و التشریعات، و إن یمارس المصرف أعمالھ من القصور في القوانین و التشریعات المحلیة:

عدم مواكبة التشریعات المتطلبات الانفتاح الاقتصادي و المالي و القصور في تكییف التشریعات المحلیة 

لمواجھة التشریعات الدولیة أو التطورات في أنشطة المصارف الدولیة یؤدي إلى تعثر المصرف. 

رف فلعل الجانب الأكبر للتعثر كان مرده الانخفاض الحاد بالنسبة لسیاسة أسعار الصسیاسة أسعار الصرف:

في قیمة العملة المحلیة أمام العملات الأجنبیة وبالتالي انخفاض القدرة على سداد الدیون بالعملات الأخرى.

أسباب داخلیة: .ب

مشاكل التي (القروض المتعثرة) إذ یعد الائتمان الرديء من أصعب الغیاب سیاسة إقراضیة أو عدم ملائمتھا:

تواجھ المصارف ومفادھا ببساطة عجز المصرف عن استعادة القروض التي منحھا، وینشأ ذلك لعدة أسباب 

تعكس وجود نظام غیر كفء لتحدید وتسییر القروض المشكوك فیھا، أو بسبب عدم قدرة المقترض على الوفاء 

في حالة عدم رغبتھ بسداد ھذه بالتزاماتھ تجاه المصرف لوجود ظروف أو مشاكل محیطة بنشاطھ، أو 

المستحقات.

39كمال زیتوني، مرجع سباق ذكره ص 1
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والتي تترجم من خلال ضعف إدارة المصرف سواء على مستویات الإدارة العلیا أو عدم كفاءة الإدارة:

الإدارات الأخرى التنفیذیة وافتقاده إلى نظم داخلیة سلیمة للتشغیل والرقابة، ویعكس ذلك عدم كفاءة إستراتیجیة 

ومھ.إدارة أصول المصرف وخص

قد تعاني المصارف من عجز في السیولة بالرغم من حیازتھا لحجم مھم من الودائع وقدر عجز في السیولة:

مناسب من القروض الجیدة، إذ أن سیولة المصرف تتوقف على قدرتھ على تسییل محفظة موجوداتھ بسرعة 

طلوبات، وعلى العكس فإن ودونخسارة، وعلیھ تزداد سیولة المصرف بقصر أجل الموجودات وطول أجل الم

قصر أجل الودائع باعتبارھا أھم مطلوبات المصرف یؤدي إلى تراجع السیولة نتیجة ارتفاع نسبة الودائع تحت 

الطلب إلى إجمالي الودائع. 

: یشكل رأس المال في المصرف خط الدفاع الأول لحمایة المودعین تجاه أي خسارة عدم كفایة رأس المال

ن رأس مال المصرف یعتبر بمثابة وسادة لامتصاص أي خسائر متوقعة في أي وقت، وعلیھ یتعرض لھا، أي أ

فإن عدم كفایة رأس مال المصرف قد ینشأ عنھا إعسار ھذا الأخیر، مما قد یؤدي إلى إقفالھ من قبل السلطات 

المختصة.

ان ظاھرة التركز لدى تشكل في كثیر من الأحیتركیز أنشطة المصرف سواء في مجال الودائع أو القروض: 

المصرف عقبة كبیرة، ومن ثم یتعین عدم تركیز نسبة كبیرة من ودائع المصرف في عمیل أو عدد محدود من 

العملاء، أو حتى یركز نشاطھ في قطاع معین، و نفس الأمر بالنسبة للقروض، فإذا ما واجھ ھذا العمیل أو 

لجھاز المصرفي ككل.القطاع صعوبات سیكون نتیجة لذلك تعثر المصرف أو ا

: بالرغم من تعدد أجھزة الرقابة على المصارف فان قصور عدم فاعلیة أجھزة الإشراف و الرقابة المصرفیة

وسائل الرقابة و عدم كفاءتھا و خاصة بعد التوسع في الأعمال الالكترونیة في المصارف یؤدي إلى حدوث 
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فاھیم تؤكد على الرقابة النوعیة و الرقابة المستندة على التعثر المالي المصرفي، فمفاھیم الرقابة الآن ھي م

1المخاطر و لیس على الرقابة الشكلیة.

إن انتشار ظاھرة الفساد و الغش عنصر أساسي من عناصر التعثر المصرفي و یرتبط ذلك الغش و الفساد:

التي تحیط بالعاملین في المصرف. بالابتعاد عن أخلاقیات المھنة و التي تكون انعكاس للجنور الثقافیة و البیئیة 

وعادة فان إدارات المصارف تقوم باستخدام أسالیب الاحتیال عندما یسیر المصرف باتجاه التعثر، وقد تستغل 

بعض الثغرات في القوانین لممارسة التلاعب و الغش و تتسع المشكلة عندما یتم انتقال عملیات الغش إلى طابع 

حجم المخالفات و توریط عناصر إداریة مسؤولة فیعملیات الغش و التزویر و جماعي، مما یؤدي إلى ارتفاع 

التضلیل وقد تتعاون أطراف مھنیة من خارج قطاع المصارف في مثل ھذه العملیات، 

المطلب الثالث: أثار التعثر المصرفي

عامة و إلى یترتب عن التعثر المصرفي مجموعة من الآثار التي تمتد إلى القطاعات الاقتصادیة بصفة

القطاعات التي یتعامل معھا المصرف بصفة خاصة و یمكن إبراز أھم آثار التعثر المصرفي في النقاط التالیة:

إن توسع ظاھرة التعثر المصرفي یؤدي إلى التأثیر على النمو الاقتصادي بسبب 2تباطؤ النمو الاقتصادي:

دیدة .انخفاض عملیات التمویل المشاریع و خاصة المشاریع الج

یؤدي التعثر المالي المصرفي إلى حرمان الموازنة التأثیر على الدخل القومي وإیرادات الموازنة العامة :

العامة للدولة من جزء ھام من الموارد السیادیة، وانخفاض حصیلة الضرائب المحولة للدولة من الجھاز 

المصرفیة

محمد الیفي، أسالیب تدنیة مخاطر التعثر المصرفي في الدول النامیة : دراسة حالة الجزائر، رسالة دكتوراه، جامعة حسیبة بن 1
80، ص 2013بوعلي، الشلف،. 

74، ص 2011یر، جامعة الجزائر، ھبال عادل، إشكالیة القروض المصرفیة المتعثرة: دراسة حالة الجزائر، شھادة ماجست2.
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تقلیل الثقة بالجھاز المصرفي مما یخفض من التعامل : إن التعثر یؤدي إلىانخفاض الثقة في الجھاز المصرفي

.1مع المصارف و بالتالي انخفاض الودائع

: إن رأس المال یبحث دائما عن الأمان و البیئة الاقتصادیة و المالیة ھروب رؤوس الأموال إلى الخارج

المستقرة و یصبح أمر عودتھ في ظروف معینة مشكوكا فیھ. 

: عند حصول ظاھرة التعثر المصرفي سیؤدي ذلك إلى قیام المصارف في الخارج المحلیةالتأثیر على البنوك 

بتقلیص التعامل مع المصارف المحلیة المتعثرة و تخفیض خطوط الائتمان الممنوحة لھذه المصارف، أو تقوم 

ة كامل بفرض شروط مشددة عند منح التسھیلات المصرفیة و تطلب إیداعات نقدیة مباشرة تغطي سلفا قیم

تعاملاتھا الخارجیة سواء في مجال اعتمادات الاستیراد و غیرھا و ھذا لھ اثر سلبي على عملیات الاستیراد.

: إن تعثر المصارف یؤدي إلى تخفیض حجم عملیات التمویل بسبب التأثیر على المشاریع و الشركات

الجدیدة و صعوبات في تمویل رأس الصعوبات في السیولة مما یؤدي إلى صعوبات في تمویل إنشاء المشاریع

المال العامل للشركات القائمة. 

و ذلك باعتبار أن جذب الاستثمار الأجنبي المباشر یعتمد على قدرة التأثیر على الاستثمار الأجنبي المباشر:

المصارف وكفاءتھا وسمعتھا وبالتالي في حالة تعثر المصارف تقل الموارد ورؤوس الأموال من الخارج 

.2عثر مشروعات التنمیة في البلادوتت

دعاء محمد ا زیدة، التسھیلات الائتمانیة المتعثرة في الجھاز المصرفي الفلسطیني: د ا رسة تطبیقیة على المصارف الوطنیة 1
55، ص 2006العاملة في قطاع غزة، . مذكرة ماجستیر، الجامعة الإسلامیة غزة، 

427دریدکامل آن شبیب، مرجع سباق ذكره ص 2
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المبحث الثاني: أسالیب معالجة التعثر المصرفي.

المطلب الأول: أنظمة الإنذار المبكر

ھو نظام یقوم على دراسة احتمال حدوث أزمة مصرفیة من خلال مراقبة سلوك عدد من المؤشرات 

الاقتصادیة والمصرفیة الرئیسیة خلال فترة محددة تسمى نافذة الأزمة، ویتم اختبار وتحلیل ھذه المؤشرات وفق 

نبؤ بحدوث أزمة التعثر المصرفي مناھج إحصائیة مختلفة، یقوم ھذا النظام بجانب أجھزة الرقابة المصرفیة بالت

و خاصة في ظل زیادة الاختراعات المالیة والأدوات النقدیة والمالیة الجدیدة وتحریر القطاع المصرفي 

والعولمة المالیة والمصرفیة .

أولا: نماذج أنظمة الإنذار المبكر

بأ بأي مشكلة قبل حدوثھا واتخاذ یقوم المصرف بتطبیق أنظمة الإنذار المبكر لكي یتأكد من حسن أدائھ و للتن

إجراءات الوقایة منھا و من أھم نماذج أنظمة الإنذار المبكر نجد:

: كانت بالماضي تعتمد على الرقابة المباشرة على المصرف، أما الآن أ. أنظمة تصنیف الرقابة المصرفیة

تي یمكن من خلالھا اكتشاف أصبحت تمتد لتشمل الرقابة والفحص الخارجي وتحلیل البیانات والمؤشرات ال

الثغرات ونقاط الضعف ومعالجتھا قبل تفاقمھا. 

إن الوضع المالي للمصرف یتحدد ویتأثر بمجموعة من المتغیرات المالیة التي ب. أنظمة تحلیل النسب المالیة:

اشتقاقھا من تشمل ملاءة وكفاءة رأسمالھ و جودة أصولھ وسیولتھ وربحیتھ، وھناك الكثیر من النسب التي یمكن

ھذه المؤشرات تستخدم في التنبؤ بالتعثر المصرفي.
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: و تعتبر ھذه الأنظمة أسلوب تقویم شامل ومفصل المجموعة ج. أنظمة التقویم الشامل لمخاطر المصرف

المخاطر التي یتعرض لھا المصرف، حیث یتم تقسیم الأنشطة المختلفة التي یقوم بھا المصرف إلى مجموعات 

نسة، ویتم إعطاء أوزان نسبیة لھذه المخاطر. فرعیة متجا

: و التي زاد استخدامھا في السنوات الأخیرة في مجال الإنذار المبكر في المصارف في د. النماذج الإحصائیة

الدول المتقدمة، فھي تأخذ المتغیرات الاقتصادیة والمالیة في الحسبان بالإضافة إلى المتغیرات النقدیة.

مة الإنذار المبكر:ثانیا: أھداف أنظ

یھدف ھذا النظام إلى تقییم وضع الجھاز المصرفي، ومراقبة أدائھ، والكشف المبكر عن أیة مشاكل أو صعوبات 

قد یتعرض لھا لتمكین السلطات المعنیة من اتخاذ الإجراءات الوقائیة الملائمة في الوقت المناسب، وزیادة قدرة 

ومواجھة المخاطر التي قد تواجھھا عند القیام بأعمالھا، و ھذا فضلا المصارف على الاستخدام الكفء لمواردھا

عن معاونة صانعي القرار في التعرف على أیة اختلالات خاصة في المدى القصیر، ویسعى ھذا النظام لمعرفة 

ر ما إذا كانت احتمالات حدوث الأزمة قد یصاحبھا استجابة من قبلالمؤشرات الرئیسیة، أم لا، ففي حال ظھو

استجابة من أحد المؤشرات الرئیسیة تقوم السلطات المعنیة باتخاذ العدید من الإجراءات منھا على سبیل المثال: 

أ. جمع معلومات دقیقة عن أوضاع المصارف في الجھاز المصرفي؛ ب /إجراء اتصالات مع مدراء 

المصارف؛ 

المطلب الثاني: مؤشرات التنبؤ بالتعثر المصارف

كلفة تسویة الأزمات خاصة المصرفیة، ظھر اھتمام كبیر بتحدید مؤشرات ومظاھر التعثر نظرا لضخامة ت

المصرفي التي یمكن أن تعمل كإشارة للإنذار المبكر لھذا التعثر، وتنقسم ھذه المؤشرات في المصارف إلى 

مؤشرات مالیة و أخرى غیر مالیة سنتعرض لھا فیما یلي:
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مؤشرات مالیة: و تتمثل في:.1

 التدھور السریع في نسب رأس المال لھذه المصارف، وھي مؤشرات تنذر بالإعسار وتعد دلائل واضحة

على زیادة احتمال تعرض المصرف الإفلاس وشیك؛

 تحویلات ھیكل میزانیات المصرف، و تعد علامة إنذار مبكر أكثر من البیانات المتعلقة بالخسائر التي

حدثت بالفعل؛

أجال استحقاق أصول وخصوم المصارف، وبصفة خاصة إذا واکب وجود فروق وجود اختلال في ھیكل

في تقییم الأصول والخصوم بالعملات الأجنبیة، والواقع أن الاعتماد المتزاید على التمویل القصیر الأجل 

1للأصول الطویلة الأجل نسبیا یجعل المصرف أكثر عرضة للخطر

ین من القطاع المالي على الوفاء بالتزاماتھم. تراجع المؤشرات الائتمانیة وقدرة المقترض

 تراجع مؤشر كفایة رأس المال ومؤشر جودة الأصول الذي یقیس درجة المخاطر التي تتعرض لھا

المؤسسة المالیة.

 انخفاض السیولة: المؤسسات المالیة ذات الملاءة في البدایة یمكن أن تتجھ نحو الإغلاق بسبب الإدارة

المدى القصیرالسیئة للسیولة في

 زیادة درجة الحساسیة لمخاطر السوق: وتشمل مخاطر أسعار الصرف وأسعار الفائدة ومخاطر أسعار ،

السلع ومخاطر أسعار الأوراق المالیة؛ 

 انخفاض الإیرادات والربحیة، باعتبارھما مؤشرا جید لقیاس أداء المؤسسات المالیة، خاصة التي تعمل في

؛2ظل آلیات السوق

عبد الغني حریري، دور التحریر المالي في الأزمات و التعثر المصرفي، الملتقى الدولي حول: الأزمة المالیة و الاقتصادیة الدولیة 1
20العالمیة، جامعة فرحات عباس سطیف، -10، ص 2009اكتوبر 21و الحوكمة. 

12عبد الغني حریري، مرجع سابق، ص 2
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دة كبیرة في المخصصات، و بصفة خاصة مخصصات الدیون المشكوك في تحصیلھا والدیون ، زیا

المعلومة

انخفاض في قیمة الاحتیاطات؛

؛ 1زیادة كبیرة في الدیون طویلة الأجل

 عدم الالتزام بدفع الضرائب

مؤشرات غیر مالیة:-2

لغیر مالیة و المتمثلة فیما یلي: إضافة إلى المؤشرات المالیة السابقة نجد مجموعة من المؤشرات ا

 تغیر عادات وسلوك المالكین والمسؤولین الرئیسین عن إدارة المصرف؛

تغیر في ملكیة المصرف أو انسحاب أحد الشركاء الرئیسین؛

 عدم وجود خطة أو توجھ استراتیجي لدى المصرف؛

وجود إشاعات سلبیة حول المصرف؛

- زیادة حركة الاستفسارات عن الوضع المالي للمصرف؛

؛2بدایة تراجع سمعة المصرف أمام المتعاملین معھ في السوق النقدي

المطلب الثالث: الإجراءات المتخذة لعلاج التعثر المصرفي 

سنستعرض من خلال ھذا المطلب مجموعة من الإجراءات المتخذة لعلاج ظاھرة التعثر المصرفي كالأتي:

81ھبال عادل، مرجع سابق، ص 1
إیمان انجرو، التحلیل الائتماني و دوره في ترشید عملیات الإق ا رض : المصرف الصناعي السوري كنموذج، رسالة ماجستیر، 2

102، ص 2006سوریا، .جامعة تشرین،
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) تبني سلامة النظام المالي والمصرفي:1

یعد القطاع المالي والمصرفي من أھم القطاعات الاقتصادیة وأكثرھا حساسیة، حیث یمثل القطاع المصرفي لب 

القطاع المالي خاصة في الاقتصادیات الناشئة والنامیة، ونظرا لأھمیة دوره في كل من أسواق المال والبورصة 

رجیة...الخ فإن ثبات واستقرار القطاع المصرفي یعتبر عنصرا حاكما لنظام مالي وحركة التجارة الخا

واقتصادي سلیم، حیث أدى عدم مراعاة معاییر السلامة المصرفیة والضعف المصرفي إلى حدوث أزمات مالیة 

حدوثھا و خلال العقدین الماضیین لذا وجب الاعتماد على المؤشرات التي تنبئ بحدوث التعثرات المصرفیة قبل

ذلك لتفادي التكالیف المرتفعة لمعالجة ھذه الأخیرة. 

:) تبني سیاسة الإشراف المصرفي الحذر للمصارف المركزیة2

وللقیام بما سبق ذكره یتطلب الاھتمام بتحسین وتعزیز الإشراف على المصارف خاصة في ظل التحریر المالي 

لمصرفي تجنبا لأي ممارسات غیر سلیمة وتقلیل المخاطر الذي ینبغي أن یقترن برقابة فعالة على الجھاز ا

والأزمات التي قد یعرض لھا الجھاز المصرفي، لذا یجب تطویر آلیة الإشراف الحذر للمصارف

المركزیة وذلك بتطبیق نوعین من الإجراءات: الأولى رقابیة، والثانیة علاجیة و التي سنتعرض لھا فیما یلي: 

و تشتمل على العملیات الرقابیة تحقیق الإشراف المصرفي الحذر للمصارف المركزیة:أ.الإجراءات الوقائیة ل

الداخلیة والخارجیة التي تستھدف تجنب وتفادي حدوث الأزمات في المصارف، وتضمن الالتزام بالقواعد 

التنظیمیة وتكشف حقیقة الوضع المالي للمصارف وتمنع الممارسات غیر السلیمة، وذلك من خلال: 

دید مجالات النشاط المصرفي مع فرض حدود واضحة لتجنب التعرض إلى مخاطر كبیرة؛ تح

وضع معاییر محددة لدخول الوحدات المصرفیة إلى السوق المصرفیة أو خروجھا منھ؛

 ،إلزام المصارف بإتباع قواعد الحیطة الرامیة للحد من المخاطر .
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 وضع ضوابط للتعامل في العملات الأجنبیة؛

 مراقبي المصارف سلطة اتخاذ الإجراءات اللازمة لتصحیح الممارسات غیر السلیمةمنح

 استكمال الإشراف الخارجي بالتفتیش داخل المصرف، إضافة إلى الدور الذي یقوم بھ المراقبون من

خارج المصرف في إجراء تحلیل مالي مفصل بناء على ما تقدمھ المصارف من تقاریر بصفة دوریة؛ 

لومات: و ذلك بإقامة أنظمة حدیثة لسرعة تبادل المعلومات على المستوى المصرفي القومي نشر المع

یتم على مستواھا تبادل المعلومات بصدق في إطار میثاق الشرف المصرفي الذي تلتزم بھ كل المصارف 

: و ھي تلك الإجراءات التي الإجراءات العلاجیة من خلال الإشراف المصرفي الحذر للمصارف المركزیة-ب

وضعت بغرض التخفیف من نتائج التعثر إذا ما حدث بالفعل، وانقاذ المصارف والمودعین حتى لا تنتقل 

عدواھا إلى غیرھا من المؤسسات، ومن أھم ھذه الإجراءات: 

 قیام المصرف المركزي بوظیفة مقرض الملاذ الأخیر للمصرف التي تتعرض للتعثر كحمایة منھ

ودعین؛ الم

 تطبیق أنظمة ضمان الودائع والتي تحقق الأمان للمودعین برد ودائعھم أو جزء منھا إذا تعرض المصرف

1الفشل؛

 تبني إستراتیجیة لدمج الوحدات المصرفیة المتعثرة في أخرى ناجحة، مع منح تیسیرات للأخیرة كالحوافز

الضریبیة و غیرھا؛ 

عثرة أو إعادة ھیكلتھا، أو تدعیم رؤوس أموال المصارف الأقل تعثرا إنشاء ھیكل إداري لشراء الدیون المت

و إعادة ھیكلتھا ؛

10عبد الغني حریري، مرجع سابق، ص 1
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 نشاء شركات رأس المال المخاطر سواء بالتعاون مع الأجھزة الحكومیة أو الاقتصادیة الأخرى، أو فیما

بین المصارف من خلال إشراف المصرف المركزي إذا تعذر اشتراك الدولة فیھا.

ث: دور نظام ضمان الودائع في التقلیل من التعثر المصرفيالمبحث الثال

باعتبار أن المصارف عبارة عن مؤسسات وساطة مالیة فإنھا تتعرض لمجموعة من المخاطر و التعثرات و 

لتعثرات فان السلطات ذلك بالنظر إلى الدور الذي تقوم بھ و الأھداف التي تسعى لتحقیقھا، و للتقلیل من ھذه

رقابیة تسعى لاتخاذ مجموعة من الإجراءات و الترتیبات و من أھمھا نظام ضمان الودائع المصرفیة. النقدیة ال

المطلب الأول: دور نظام ضمان الودائع في المصارف التجاریة

یتضح دور نظام ضمان الودائع في المصارف التجاریة من خلال دورین رئیسیین كما یلي: 

معظم تشریعات أنظمة ضمان الودائع تتبنى الحمایة الوقائیة ولیس ودائع:الدور الوقائي لأنظمة ضمان ال-1

العلاجیة أي أنھا تھدف إلى حمایة أموال المودعین من خلال الرقابة على المصارف قبل وصول المصرف 

مرحلة التوقف عن الدفع، إلا أن ھذا الدور الوقائي یتفاوت من بلد إلى آخر، فمثلا في السودان أعطى إلى

لقانون للنظام عن طریق مصرف السودان صلاحیة إجراء مراجعة خاصة لأي مصرف أو تفتیش دفاتره ا

من اجل التأكد من السلامة المالیة لھذا المصرف، على العكس في البحرین لم یمنح القانون أي سلطات أو 

.1صلاحیات رقابیة للنظام

یلاحظ أنھ ھناك العدید من المشكلات المصرفیة التي تكون إحداھا أو الدور العلاجي لنظام ضمان الودائع:-2

كلھا سببا في إفلاس مصرف أو إعساره، و للوقوف على دور نظام ضمان الودائع في معالجة المشكلات 

المصرفیة یجب عرض تلك المشكلات والدور المنوط بتلك النظم من خلال ما یلي: 

عبد الحمید الشواربي و محمد الشواربي، إدارة مخاطر التعثر المصرفي: من وجھتي النظر المصرفیة و القانونیة، المكتب 1
16، ص 2007الجامعي الحدیث،. الإسكندریة، 
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مشكلات الائتمان الرديء .أ

لة الائتمان الرديء من أصعب المشاكل التي تواجھ المصارف وھي ببساطة أن تمنح المصارف تعد مشك

قروضا لا تستطیع استعادتھا. وإزاء ذلك فإن نظام ضمان الودائع یحدد نسبة القروض إلى حقوق الملكیة 

یل، أضف إلى والودائع، كما یحدد نسبة القروض للعمیل الواحد بالنسبة لرأس مال المصرف ورأس مال العم

ھذا تتدخل في تحدید نسب الدیون المشكوك فیھا ومراجعة بعض القروض للتحقق من استیفاء المصرف، 

للسیاسات والمناھج والدراسات الائتمانیة السلیمة

رغم أن بعض المصارف یتوفر لدیھا حجم مناسب من الودائع وحجم مناسب من القروض ب. عجز السیولة:

من عجز السیولة، إذ تتوقف سیولة المصرف على قدرة محفظة موجوداتھ المختلفة على الجیدة ومع ذلك تعاني

التحول إلى نقد بسرعة وبدون خسارة عن تكلفة شرائھا. تعتبر مراقبة نسبة السیولة لدى المصارف من أھم 

انشغالات نظام ضمان الودائع.

ان الودائع یضع العدید من المعاییر القیاسھ : نظرا لأھمیة رأس المال فإن نظام ضمج. عدم كفایة رأس المال

وكذا لضمان كفایتھ، فعلى سبیل المثال یراقب نسبة رأس المال إلى كل من الودائع، الموجودات، والموجودات 

ذات المخاطر، كما أنھ یتدخل في تحدید زیادة الاحتیاطیات، أو الأرباح المحتجزة، ویفرض أحیانة زیادة رأس 

1ة نقدیة جدیدة من المساھمین، أو یفرض قیام المساھمین بتقدیم قروض مساندة.المال عنطریق زیاد

: یتدخل نظام ضمان الودائع لحل د. مشكلة التركز في أنشطة المصرف سواء في مجال الودائع أو القروض

عملاء ھذه المشكلة من خلال مراقبة قیام المصارف المنظمة لھ بتحقیق المزیج المناسب من عملاء الودائع و

القروض وتوزیعھم على القطاعات المختلفة بالمجتمع تفادیا لتركز مخاطر المصرف بتركز عملیاتھ في عمیل 

أو قطاع اقتصادي معین. 

20عبد الحمید الشواربي و محمد الشواربي مرجع سابق ذكره  ص 1
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: یظھر دور نظم ضمان الودائع في معالجة ھذه المشكلات من خلال الإجراءات التي ه. المشاكل الأخرى

ثال ما تتخذه الحكومة من قرار بضمان جمیع الودائع لدى تتخذھا بعض السلطات النقدیة و على سبیل الم

المصارف العاملة في الدولة بھدف دعم الثقة في الجھاز المصرفي. إضافة إلى قیام ھذه النظم بإبداء رأیھا في 

مدیر المصرف وأعضاء مجلس إدارتھ.

لمصارف.المطلب الثاني: أثار أعمال نظام الضمان على مصادر واستخدامات الأموال في ا

یمكن تحدید آثار أعمال نظام ضمان على الودائع على مصادر الأموال و إستخداماتھا في المصارف التجاریة 

فیما یلي:

:.الآثار على مصادر الأموال1

الأثر على حقوق الملكیة:

لذي ینعكس تؤدي أعمال النظام إلى زیادة ثقة العملاء و المصارف المحلیة والمراسلین في المصارف، الأمر ا

في شكل زیادة في الودائع، بالرغم من أن النظام ینطوي على فرض ضوابط على المصارف، تتمثل في تحدید 

نسب تلتزم ھذه المصارف بتوخیھا، مثل النسبة بین حقوق الملكیة وبین الودائع والنسبة بینھا وبین الأصول 

الخطرة. 

الأثر على المستحق للمصارف

نتیجة لرسوخ الثقة والاستقرار في المصارف وزیادة الودائع، تزید المعاملات المصرفیة بین المصارف 

المحلیة، كما تزید المعاملات مع المصارف الخارجیة وثم تزید أرصدة المستحق للمصارف المحلیة وتزید 
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تواجدة لدیھا في سداد ما قد التسھیلات الممنوحة للمصارف الخارجیة وتستخدم المصارف جزءا من الودائع الم

.1یكون مستحقا علیھا للمصارف الأخرى و للمصرف المركزي

نتیجة لاطمئنان المودعین على ودائعھم بصورھا المختلفة وضمانھم استردادالأثر على الودائع:

ودائعھم المضمونة إذا ما واجھ أحد المصارف حالات من الإعسار تزید الودائع سواء من كل

ات والشرائح أو الودائع بالعملة المحلیة أو الأجنبیة.القطاع

. الأثر على استخدامات الأموال: 2

الأثر على الأصول السائلة

ترتبط الأرصدة السائلة بخزائن المصرف والأرصدة لدى المصرف المركزي بزیادة حجم الودائع، وتكون ھذه 

الأرصدة في حدود نسبة نمطیة معینة وفقا لحجم موارد المصرف، غیر أن حجم ھذه الأرصدة السائلة سیفوق 

مودعیھ وقیامھ بالخدمات المصرفیة حجمھا في الظروف العادیة لكل المصرف لیستطیع الوفاء بالتزاماتھ اتجاه 

الأخرى.

المصرفي: نظام حمایة الودائع و الحوكمة، مجلة اقتصادیات شمال إفریقیا، بن علي بلعزوز، مداخل مبتكرة لحل مشاكل التعثر1
117ص -118، ص.5العدد 
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الأثر على المستحق على المصارف

یترتب على زیادة الودائع بالعملة المحلیة زیادة في الودائع والقروض المتبادلة بین المصارف ومن ثم زیادة في 

أنھا أن تزید ودائع الأرصدة المستحقة على المصارف المحلیة، كما أن زیادة الودائع بالعملة الأجنبیة من ش

المصارف من طرف المصارف الخارجیة وبالتالي زیادة أرصدة المستحق على المصارف الخارجیة.

الأثر على محفظة الأوراق المالیة والاستثمارات: 

إن الزیادة في حجم مصادر الأموال تؤدي إلى الزیادة في حجم توظیفات المصارف في الأوراق المالیة 

محافظ الأوراق المالیة والمساھمات في الشركات الجدیدة، ثم إعادة طرحھا لأسھم ھذه ونشاطھا في تسییر

الشركات التداول وكذا إنشاء صنادیق الاستثمار كأسالیب مستحدثة لإدارة الأموال خارج المیزانیة، وإذا ما أتیح 

حفزا لتوظیف قدر من للمصارف التجاریة التعامل في أوراق مالیة حكومیة مضمونة أو سندات یكون ذلك م

سیولتھا في ھذه الأوراق.

1الأثر على محفظة القروض والسلفیات

تقوم المصارف ضمن توافر الأموال الناشئة عن الزیادة في حجم الودائع بتقدیم القروض للعملاء الجیدین بعد 

الاطمئنان عن جدارتھم الائتمانیة بدون ضمانات عینیة ودون التضحیة بقواعد منح الائتمان الجید، كما یصاحب 

كل العملاء وھو ما یؤدي إلى مزید من توزیع قیام المصارف بتنشیط القروض قیامھا بتنویع سلفیائھا حسب ھی

المخاطر، وتتوسع المصارف في مجال الائتمان الاستھلاكي بغرض تمویل شراء

121مرجع سابق ذكره ص بن علي بلعزوز،1
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المطلب الثالث: أسالیب التعامل مع تعثر المصارف

من الأھمیة أن یتحدد بقانون ضمان الودائع ماھي الأدوات و الأسالیب التي تستخدم في حالات تعثر المصارف، 

وكیف یمكن للنظام الضامن أن یستخدم تلك الأدوات و الأسالیب، ضف إلى ذلك مدى توافره على النصوص 

القانونیة بخصوص التعامل مع التعثر المصرفي، لذا نعرض في مایلي الأسالیب المذكورة 

) الوفاء بالإیداعات المؤمن علیھا1

المتعثر یغلق أبوابھ، و یقوم النظام من جانبھ بتعویض بالنسبة للوفاء بالإیداعات المؤمن علیھا فإن المصرف 

المودعین حتى الحد المضمون، أما بالنسبة للودائع التي تخرج عن نطاق الضمان إضافة إلى سائر الودائع 

الأخرى فإنھا تدخل ضمن المطالبات في تصفیة المصرف، علما بأن النظام یدخل أیضا في التصفیة و یحل 

ونة ودائعھم، محل المودعین المضم

: یرتب النظام بالنسبة لعملیة الشراء و الاستمرار إنتقال كافة ) شراء المصرف المعسر و إستمراره في العمل2

الودائع لدى المصرف المتعثر إلى مصرفآخر،إضافة إلى بعض أصولھ و یتقاضى المصرف الذي إنتقلت إلیھ 

فرق بین القیمة السوقیة للأصول و القیمة الإسمیة الودائع المذكورة و الأصول مبلغا من المال یعادل ال

للإیداعات، و عادة ما یفضل المشتري دخول تلك الأصول في التصفیة نظرا لأن قیمتھا ستثنی عند التصفیة.

: یقوم النظام بترتیب اندماج للمصرف قبل إغلاق أبوابھ، و عند قیامھ بذلك فإن النظام ) الاندماج المدعم مالیا3

، الذي سیؤول إلیھ المصرف المتعثر یناقشان شروط الصفقة، بما في ذلك نوع و شكل المدفوعات و المصرف

التي ستؤول إلى المصرف الجدید لتشجیعھ على الصفقة، و الأثر في ذلك واحد ھو حمایة كل الودائع و بالتالي 

تحول المصرف المتدھور إلى الحفاظ على الثقة العامة، لكن ذلك یؤدي إلى تدھور إنضباط السوق و مع ھذا سی

فروع للمصرف الجدید تقوم بخدمة المجتمع.
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: یأتي الحل الأخیر إذا لم یكن الإدماج أو الشراء متاحا في ) تقدیم مساعدة مالیة للمصرف لمنعھ من التعثر4

تقدیم العون للمصرف الذي على وشك الإفلاس لمنع إغلاقھ، و یحدث ذلك إذا كان الرأي ھو حمایة كل 

المودعین و الحفاظ على الثقة العامة و یمكن أن یأخذ العون أكثر من شكل و یعتمد ذلك على الظروف، فإذا ما 

رف یصادف مجرد مشكلة سیولة لا یأتي حلھا بالاقتراض من المصرف المركزي بالأسعار العادیة، كان المص

یمكن لنظام الضمان منح المصرف قرضا أو إیداع ودیعة میسرة تساعده، أما إذا كانت مشكلة المصرف ھي 

1إعصار فني، في ھذه الحالة یكون السبیل زیادة رأس المال أو إضافة لحقوق الملكیة.

: یتعین أن یتضمن القانون المنظم لنظام ضمان ) النصوص القانونیة بخصوص التعامل مع التعثر المصرفي5

الودائع نصوصا تتعلق بأسلوب التعامل مع حالات التعثر و بما یحافظ على الھدف أو الأھداف المقررة، على 

حدا أعلا للتعویض لصغار سبیل المثال إذا كانت الدولة تھدف إلى الحفاظ على إنضباط السوق و تضع

المودعین و بالتالي كبار المودعین لیست لھم تغطیة، أو لا ینبغي التدخل لشراء أصول المصارف الضعیفة أو 

دمجھا أو إتباع وسیلة تكفل الإبقاء على المصرف المغلس، و یتعین بالتالي إما النص على الوسائل التي ینبغي 

ظام أن یستعمل الوسائل المتسقة مع أھداف النظام، و الأسلوب الثاني ھو إتباعھا فقط أو صیغة عامة تخول للن

الأفضل نظرا لأن التطور في الوسائل قد یتعارض مع النص علیھا 

: بصفة عامة ھناك نموذجان تنظیمیان یقع تحتھما أي ) الترتیبات التنظیمیة المتعلقة بنظام ضمان الودائع6

نظام لضمان الودائع، النموذج الأول فیھ یكون النظام جزء من المصرف المركزي، أما النموذج الثاني یكون 

فیھ النظام الضامن مؤسسة مستقلة ترتبط بروابط إداریة مع المصرف المركزي و الوحدات الحكومیة، و لكل 

إیجابیاتھ، بالنسبة للنموذج الأول تدخل ضمن إیجابیاتھ أن المصرف المركزي ھو الجھة نموذج سلبیاتھ و 

الرقابیة، بالتالي فإن كافة الوظائف المتعلقة بالحفاظ على استقرار المصارف و وظیفة المقرض الأخیر و 

89، مرجع سابق، ص - حالة الجزائر-محمد الیفي، دور نظام حمایة الودائع في سلامة واستقرر النظام المصرفي1
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یھ إقتصاد النفقات الوظیفة الرقابیة تتركز في جھة واحدة، مما یساعد صناع القرار في المجالین و یترتب عل

بالنسبة للعمالة، لكن على الجانب الآخر سلبیات ھذه التبعیة تتركز في أنھ لو قام المصرف المركزي بدوره في 

.عملیة ضمان الودائع و كان ذلك یؤدي إلى تصفیة أحد المصارف



سلماني عادلد.إعداد : التحلیل الائتماني مطبوعة في مقیاس 
2022-2021الموسم الجامعي : 

102

خاتمة
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خاتمة

وتجنب المخاطر التي قد تنجم عن عمل ھذه الأسوا

توظیف الأموال.

فیما إذا كان یقبل منح القرض أو یمتنع عن ذلك.

جیدة.

الأجل.
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المراجع المعتمدة



سلماني عادلد.إعداد : التحلیل الائتماني مطبوعة في مقیاس 
2022-2021الموسم الجامعي : 

105

المراجع المعتمدة

ماهر الأمین، ابماننجرو :" التحلیل الائتماني و دوره في ترشید عملیة الإقراض المصرفي بالتطبیق على عبد العزیز الدغیم، -

3المصرف الصناعي السوري" ، مجلة جامعة تشرین للدراسات والبحوث العلمیة سلسلة العلوم الاقتصادیة والقانونیة العدد

،2006.

.2004، دار الفكر العربي، القاهرة، 1طصلاح الدین حسن السیسي: "قضایا مصرفیة معاصرة"،-

، جامعیة 2008رحیم حسین وسیلهحمود : "استخدام الأسالیب الكمیة في اتخاذ قرارات منح الأنتیان بالبنوك التجاریة ", -

سكیكدة.

.1999عبد المعطي رضا أرشید، محفوظ احمد جودة: "إدارة الاتمان". عمان -

.املة و عملیات إدارتها"، دار الجامعة الإسكندریة، مصرعبد المطلب عبد الحمید: "البنوك الش-

.2003،دار وائل للنشر و التوزیع، 2فلاح حسین الحسني, مؤید عبد الرحمان الدوري," إدارة البنوك "،ط-

،دار الفكر العربي، القاهرة 1صلاح الدین حسن السیسي: " قضایا مصرفیة معاصرة "، ط-

.1998: الإدارة المالیة"، الدار الجامعیة، بیروت، جمیل أحمد توفیق، علي شریف بقة-

یة در ، مؤسسة الثقافیة الجامعیة، الإسكن1بن بلعجوز: " مخاطر التمویل في البنوك الإسلامیة والبنوك الكلاسیكیة "، ط-

2019.

.454،ص:2007طارق طه :" إدارة البنوك في بیئة العولمة و الانترنت"، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، -

.2009سیف هشام صباح الفخري، الائتمان المصرفي ودور التوسع الائتماني في الأزمات المصرفیة، حلب، -

.1989جماعة من كبار اللغویین العرب ، ( المعجم العربي الأساسي ) ، لاروس ، - 

2000شاكر قزویني ، محاضرات في اقتصاد البنوك، دیوان المطبوعات الجامعیة، طبعة - 

خلیل الحمزاوي ، (اقتصادیات الائتمان المصرفي) ، منشأ المعارف .محمد كمال- 



سلماني عادلد.إعداد : التحلیل الائتماني مطبوعة في مقیاس 
2022-2021الموسم الجامعي : 

106

2003الطاهر لطرش ، تقنیات البنوك ، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الطبعة الثانیة - 
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